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TUTORIELS CLSS 
 
Client, utilisateur final, Facility manager… 
Cybersécurité Quels sont nos règles de cybersécurité et nos niveaux de protections des 

données. 
Formation client final Formation pour l’utilisateur final du site web CLSS et de l’app mobile 
 
Installateur, Distri’Service 
Chiffrer et présenter CLSS Comment chiffrer les différentes centrales, quels sont les limites 

techniques, suggestion de présentation au client 
 
Présentation du site web CLSS Tour complet du site web avec toutes les fonctionnalités disponibles 
 
Demander un accès à CLSS Comment créer un nouveau compte d’entreprise CLSS 
Se connecter à CLSS Comment se connecter à CLSS 
Demander un nouveau mot de passe Comment demander un nouveau mot de passe en cas oublis / perte 
Configurer mon compte CLSS Configurer votre compte Distri’Service ou Installateur 
 
Créer un compte client Créer un nouveau client final et lui donner des accès 
Création d'un technicien Créer un nouveau technicien 
Acheter des licences CLSS Acheter des services dans CLSS (client Esser by Honeywell), pour les 

clients de Distri’Service veuillez voir avec votre contact commercial 
Renouveler une licence de passerelle 
CLSS 

Voir ou en sont vos licences de sites 

 
Mise en service CLSS-FLEXES Comment mettre en service la FLEXES 
Mise en service ESLINE ESLINEC ESCOM 
ESCOMC CCOMB4U 

Comment mettre en service les centrales ESLINE, ESLINE C, ESCOM, 
ESCOM C, C COM B4U 

Mise en service IQ8Control Comment mettre en service l’IQ8Control 
Mise en service CLSS CMSI 8000 Comment mettre en service le CMSI 8000 
 
APP CLSS Mise en service et 
maintenance avec CLSS 

Comment réaliser une mise en service et une maintenance avec CLSS 

Ajouter des plans aux événements Ajouter des plans dans les évènements pour aider le client final à mieux 
visualiser l’emplacement de ces points 
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