
LICENZA CON L'UTENTE FINALE HONEYWELL  

(Al 11 dicembre 2024) 

 
AVVISO IMPORTANTE, SI PREGA DI LEGGERE ATTENTAMENTE.   Il presente Contratto di licenza con l'utente finale ("EULA" o 
"Contratto") è un accordo tra l'entità commerciale che utilizza il Software ("Utente") e Honeywell S.r.l. ("Honeywell") (collettivamente, 
le "Parti" e ciascuna una "Parte"), che stabilisce i diritti e gli obblighi che regolano l'uso di questo software e di qualsiasi applicazione 
mobile correlata ("App mobile"), compresi i relativi aggiornamenti, (collettivamente, il "Software") e la relativa documentazione 
("Documentazione").  Il presente EULA prevale su qualsiasi altro termine e condizione, documento o accordo tra le Parti esclusivamente 
in relazione al Software. 

SCARICANDO, FACENDO CLIC SU "ACCETTA" E/O UTILIZZANDO IL SOFTWARE E LA DOCUMENTAZIONE, IN QUALITÀ DI 
PERSONA CHE INSTALLA QUESTO SOFTWARE ANCHE PER CONTO DELL'UTENTE, SI DICHIARA: (1) DI AVER LETTO IL 
PRESENTE CONTRATTO DI LICENZA E (2) DI AVERE IL POTERE DI ACCETTARE I TERMINI DEL PRESENTE CONTRATTO DI 
LICENZA ANCHE PER CONTO DELL'UTENTE.  SE NON SI HA IL POTERE DI SOTTOSCRIVERE IL PRESENTE EULA, ANCHE 
PER CONTO DELL'UTENTE, O NON SI ACCETTANO I SUOI TERMINI, NON CLICCARE SU "ACCETTA" NÉ UTILIZZARE IL 
SOFTWARE O LA DOCUMENTAZIONE. 

1. Diritti di licenza.  In base ai termini e alle condizioni del presente EULA e al pagamento delle tariffe applicabili, Honeywell concede 
un diritto e una licenza limitati, revocabili, non esclusivi, non cedibili e non sublicenziabili per l'utilizzo del Software in forma di codice 
oggetto e di qualsiasi documentazione relativa a tale Software esclusivamente: (i) nella forma resa disponibile da Honeywell e in 
conformità alla Documentazione; (ii) per scopi aziendali interni dell'Utente, compreso, ad esempio, l'uso da parte di dipendenti, 
entità correlate, appaltatori o rappresentanti autorizzati dell'Utente che sono stati informati e accettano di rispettare i termini del 
presente EULA ("Utenti finali autorizzati"); e (iii) in conformità a qualsiasi limitazione esplicita del numero di Utenti finali autorizzati, 
account, attività, siti o altri parametri di utilizzo indicati nella Documentazione o in qualsiasi accordo scritto con Honeywell o con un 
licenziante autorizzato (collettivamente, "Diritti di utilizzo del software"). Al termine o alla scadenza dell'ordine applicabile, del 
termine della licenza di abbonamento e/o del presente EULA, la licenza dell'Utente per il Software e la Documentazione termina 
immediatamente e l'Utente smetterà di utilizzare il Software e la Documentazione e restituirà, distruggerà o eliminerà, come indicato 
da Honeywell, tutte le copie del Software e le chiavi associate. L'Utente è responsabile del rispetto del presente EULA da parte dei 
propri Utenti finali autorizzati. 

2. Uso accettabile.  Salvo quanto espressamente consentito per iscritto da Honeywell, l'Utente non potrà (e non autorizzerà, 
incoraggerà o collaborerà con terzi a): (a) copiare (tranne che per scopi di backup), modificare, concedere in sublicenza, affittare, 
noleggiare, prestare, concedere in multiproprietà, utilizzare nella gestione di un ufficio servizi, vendere, distribuire, divulgare, 
pubblicare, cedere, concedere un interesse di sicurezza, gravare o trasferire il Software o qualsiasi diritto di licenza in qualsiasi 
modo; (b) utilizzare il Software in modo non conforme ai Diritti d'uso del Software; (c) creare opere derivate o separare le parti 
componenti del Software; (d) inserire, caricare, trasmettere o fornire in altro modo a o tramite il Software informazioni, materiali o 
codici illegali, dannosi o nocivi; (e) eseguire, pubblicare o rilasciare valutazioni di vulnerabilità, benchmark o altri confronti del 
Software; (f) creare, effettuare benchmark o raccogliere informazioni dal Software per un'offerta concorrenziale; (g) tradurre, 
decodificare, decompilare, ricompilare, aggiornare o modificare, in tutto o in parte, il Software; (h) divulgare a terzi le chiavi o le 
informazioni di login necessarie per l'utilizzo del Software, eludere la gestione delle licenze, i dispositivi di sicurezza, i registri di 
accesso o altre misure di protezione del Software, modificare, manomettere o disassemblare le chiavi o unire il Software in qualsiasi 
altro software; (i) alterare o rimuovere qualsiasi avviso o legenda di diritti di proprietà sul o nel Software; (j) consentire l'uso del 
Software da parte di terzi o di entità non titolari di licenza, compresi gli appaltatori; (k) utilizzare qualsiasi IA di Honeywell (come 
definita di seguito) o qualsiasi dato, testo, contenuto, suono, video, codice software, immagine, materiale, informazione, 
comunicazione e altro risultato, azione o risultato generato dall'uso dell'IA di Honeywell ("Output") per qualsiasi uso dell'IA di 
Honeywell che potrebbe o fa: (i) avere un impatto significativo e negativo sulle operazioni o sulla reputazione di Honeywell; (ii) 
avere un impatto significativo e negativo sulla protezione della proprietà intellettuale o sulla sicurezza dei dati o sulla privacy; (iii) 
avere un impatto sul lavoro e sulla vita dei dipendenti, degli utenti, dei partner, dei clienti e dei membri del pubblico dell'Utente; o 
(iv) presentare nuovi o significativi rischi legali, di conformità o aziendali, compresi i sistemi di IA ad alto rischio, che comportano un 
rischio significativo di danno alla salute, alla sicurezza o ai diritti fondamentali delle persone, come definito dalla legge UE sull'IA 
(come definita nella sezione 9 di seguito) ("Uso ad alto rischio") o indica qualsiasi uso dell'IA di Honeywell che: (i) potrebbe avere 
o ha effettivamente un effetto sull'accesso di un individuo all'occupazione o in un modo che potrebbe influire sui diritti di un individuo 
ai sensi delle leggi applicabili in materia di IA (come definito nella Sezione 9 di seguito); (ii) potrebbe portare o causare pregiudizi o 
discriminazioni; o (iii) portare a errori, omissioni o altri rischi che hanno il potenziale di avere un impatto sulla sicurezza, sui diritti 
fondamentali delle persone fisiche o di influire sulla sicurezza dei beni materiali o fisici, compresi gli usi proibiti come definiti ai sensi 
della Legge UE sull'IA ("Uso a rischio inaccettabile"); (l) utilizzare l'IA di Honeywell per prendere decisioni automatizzate che 
possono avere un impatto negativo sui diritti individuali senza un'adeguata supervisione umana; (m) distribuire o utilizzare l'IA di 
Honeywell in qualsiasi modo, ad eccezione di quanto previsto dal presente EULA; (n) apportare modifiche o creare in altro modo 
opere derivate o miglioramenti all'IA di Honeywell; fermo restando quanto precede, tali opere non autorizzate e i relativi diritti di 
proprietà intellettuale saranno considerati di proprietà esclusiva di Honeywell; (o) aggirare o interferire con le protezioni tecniche, la 
sicurezza o il funzionamento dell'IA Honeywell;  (p) rivendicare, o autorizzare, assistere o incoraggiare qualsiasi terza parte a 
rivendicare contro Honeywell o qualsiasi affiliata, cliente, venditore, partner commerciale o licenziatario di Honeywell, qualsiasi 
violazione di brevetti o altre rivendicazioni di violazione della proprietà intellettuale relative all'IA Honeywell; (q) copiare, creare, 
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offrire, istruire o vendere un sistema AI, un prodotto, un servizio o un'offerta concorrente con funzionalità identiche o simili durante 
il periodo di validità del presente EULA; (r) accedere o utilizzare l'IA Honeywell in modo tale da violare i diritti di proprietà intellettuale 
altrui; (s) assumere qualsiasi comportamento che possa essere dannoso per l'IA Honeywell o la sua commerciabilità; (t) utilizzare 
l'IA Honeywell o gli Output per generare contenuti che violino o promuovano la violenza, l'incitamento all'odio o le molestie, o che 
insultino o sminuiscano una persona, che generino contenuti sessualmente espliciti o che contravvengano a qualsiasi politica di 
sicurezza normativa; (u) ingannare qualsiasi persona sul fatto che l'IA Honeywell o gli Output sono generati esclusivamente 
dall'uomo; (v) stipulare accordi che richiedano all'Utente di intraprendere azioni in conflitto con i termini del presente EULA; (w) 
concedere in sublicenza, distribuire o rendere disponibile in altro modo qualsiasi parte dell'IA di Honeywell (inclusa qualsiasi 
funzionalità dell'IA di Honeywell ) a terzi; (x) utilizzare o rendere disponibile a terzi qualsiasi Output senza rivelare che l'Output è 
stato generato utilizzando un Sistema di IA. Qualsiasi violazione delle restrizioni di cui alla presente sezione costituirà una violazione 
sostanziale del presente EULA. Nel Software possono essere presenti misure per prevenire l'uso illegale o senza licenza e/o per 
segnalare a Honeywell i dati relativi al suo utilizzo. Inoltre, l'Utente non può violare i limiti di utilizzo o i controlli stabiliti da: (a) i 
Termini di servizio dell'App Store, per gli utenti iOS che accedono a qualsiasi App mobile su un prodotto Apple, o (b) i Termini di 
servizio di Google Play per gli utenti Android che accedono a qualsiasi App mobile su un prodotto Android. Ai sensi del presente 
documento, per "IA di Honeywell" o “IA” o “AI” si intende un sistema basato su macchine progettato per operare con vari livelli 
di autonomia (compresa la risoluzione di problemi e l'esecuzione di compiti), che può mostrare capacità di adattamento dopo 
l'implementazione e che, per obiettivi espliciti o impliciti, deduce, da qualsiasi query, richiesta, domanda o altre informazioni, 
contenuti o materiali sottoposti a tale sistema allo scopo di generare un output ("Dati di input AI") che riceve, come generare output 
quali previsioni, contenuti, raccomandazioni o decisioni che possono influenzare ambienti fisici o virtuali. Ciò include funzioni che 
incorporano modelli o strumenti di intelligenza artificiale messi a disposizione dell'Utente da Honeywell.   

3. Accesso all'account.  L'Utente riconosce e accetta che (i) la presente licenza può essere soggetta al pagamento dei relativi canoni 
a Honeywell da parte di un appaltatore generale, un distributore, un rivenditore, un integratore, un installatore o una stazione 
centrale (ciascuno, un "Fornitore") e (ii) Honeywell non avrà alcuna responsabilità nei confronti dell'Utente nella misura in cui 
l'accesso dell'Utente al Software sia revocato a causa del mancato pagamento del Software da parte di tale Fornitore.   

4. Sicurezza dell'account.   L'Utente accetta e riconosce che, nella misura in cui ciò sia applicabile, dovrà: (i) mantenere la massima 
riservatezza su tutti i nomi, le password o le altre credenziali degli Utenti finali autorizzati dell'Utente; (ii) assegnare gli account a 
persone uniche e non consentire ad altri di utilizzare le credenziali o l'account dell'Utente o dell'Utente finale autorizzato, compresa 
la condivisione tra più utenti; e (iii) notificare immediatamente a Honeywell qualsiasi uso non autorizzato o violazione della sicurezza 
o incidente di sicurezza relativo agli account dell'Utente o dell'Utente finale autorizzato; (iv) inviare solo informazioni complete e 
accurate; (v) mantenere e aggiornare tempestivamente le informazioni in caso di modifiche; e (vi) gestire l'accesso degli utenti. 
Honeywell può utilizzare funzioni di gestione di tali diritti (per impedire l'uso non autorizzato). L'Utente è responsabile di eventuali 
costi o danni sostenuti a causa dell'uso o dell'accesso non autorizzato al Software tramite le credenziali di account o i sistemi degli 
Utenti finali autorizzati dall'Utente. 

5. Licenze di valutazione.  L'accesso al Software può essere fornito all'Utente per scopi beta, dimostrativi, di prova o di valutazione 
(collettivamente, "Licenze di valutazione"). Per le licenze di valutazione, la durata sarà limitata a novanta (90) giorni (il "Periodo 
di valutazione"), salvo diverso accordo scritto di Honeywell.  Le Licenze di valutazione sono limitate espressamente all'uso per 
scopi di valutazione o dimostrazione e l'Utente accetta di non utilizzare tale Software in un ambiente di produzione o comunque 
non di prova. L'utilizzo del Software da parte dell'Utente in base a una Licenza di valutazione viene fornito così com'è, senza alcuna 
dichiarazione o garanzia di alcun tipo, ed è a esclusivo rischio dell'Utente. Honeywell non ha alcun obbligo di supportare, mantenere 
o fornire assistenza in merito alle licenze di valutazione.  IN NESSUN CASO HONEYWELL SARÀ RESPONSABILE DI DANNI DI 
QUALSIASI TIPO IN RELAZIONE A QUALSIASI LICENZA DI VALUTAZIONE O ALLA VALUTAZIONE DEL SOFTWARE DA 
PARTE DELL'UTENTE, COMPRESI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO, DANNI DIRETTI, INDIRETTI, 
SPECIALI, INCIDENTALI, O CONSEQUENZIALI (COMPRESI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO, PERDITA DI 
PROFITTI, PERDITA DI DATI, DANNI A SISTEMI O APPARECCHIATURE O INTERRUZIONE DELL'ATTIVITÀ). NÉ L'UTENTE 
NÉ ALCUN FORNITORE HANNO DIRITTO AD ALCUNA AZIONE, RISARCIMENTO O INDENNIZZO PER LE LICENZE DI 
VALUTAZIONE CONCESSE AI SENSI DELLA PRESENTE SEZIONE. 

6. Audit.   L'Utente manterrà registrazioni complete, aggiornate e accurate che documentino la posizione, l'accesso e l'utilizzo del 
Software o di altre offerte. Durante il periodo di validità del presente EULA e per un anno successivo (il "Periodo di verifica"), 
Honeywell può: (a) richiedere all'Utente di inviare una certificazione scritta di conformità ai termini e alle condizioni del presente 
EULA entro trenta (30) giorni; e (b) dietro ragionevole preavviso, avviare una verifica dei registri e dei log elettronici dell'Utente per 
verificare l'accesso e l'utilizzo del Software o di altre offerte da parte dell'Utente e la conformità dell'Utente ai termini e alle condizioni 
del presente EULA, fermo restando che l'eventuale mancata tempestiva consegna di un certificato di conformità estenderà il Periodo 
di verifica e che qualsiasi verifica avviata durante il Periodo di verifica può essere lecitamente completata dopo la fine del Periodo 
di verifica. L'Utente non potrà adottare alcuna misura per evitare o vanificare lo scopo di tali misure di verifica e collaborerà con 
Honeywell per facilitare l'audit di Honeywell. Se una verifica rivela una mancanza di pagamento, se l'Utente acquista il Software o 
altre offerte direttamente da Honeywell, (i) l'Utente pagherà prontamente a Honeywell i canoni non pagati e i relativi canoni di 
manutenzione e assistenza e (ii) se il mancato pagamento è pari o superiore al cinque per cento (5%) dei canoni pagati per il 
Software o altre offerte in un periodo di tre (3) mesi, l'Utente rimborserà a Honeywell i costi di verifica e le spese relative alla verifica. 
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Se l'Utente acquista il Software tramite un Fornitore, l'Utente pagherà prontamente al Fornitore i canoni non pagati e i relativi canoni 
di manutenzione e assistenza a beneficio di Honeywell. 

7. Aggiornamenti e assistenza.  Honeywell può mettere a disposizione dell'Utente aggiornamenti o upgrade del Software a sua 
esclusiva discrezione, ma non ha alcun obbligo in tal senso ai sensi del presente Contratto e si riserva il diritto di addebitare costi 
aggiuntivi per caratteristiche o funzionalità nuove o migliorate o di interrompere qualsiasi Software.  Honeywell si riserva il diritto di 
apportare modifiche al design del Software senza l'obbligo di apportare modifiche equivalenti a qualsiasi Software precedentemente 
fornito all'Utente. L'Utente è consapevole che la mancata installazione di un aggiornamento o di un upgrade del Software (incluse 
le App mobili) può comportare la perdita di caratteristiche o funzioni del Software, incluse, a titolo esemplificativo, le funzioni di 
sicurezza. Honeywell può offrire assistenza tecnica a sua esclusiva discrezione o come concordato per iscritto, ma non ha alcun 
obbligo di fornire tali servizi e può interromperli in qualsiasi momento senza preavviso. Se l'Utente acquista il Software tramite un 
Fornitore, l'Utente accetta di contattare il Fornitore per tutta l'assistenza tecnica. L'Utente riconosce che né Apple (per le applicazioni 
mobili iOS) né Google (per le applicazioni mobili Android) hanno alcun obbligo di fornire servizi di manutenzione o assistenza in 
relazione al Software. L'Utente è l'unico responsabile, e Honeywell non ha alcuna responsabilità, per: (a) la selezione, la sicurezza, 
l'installazione, la configurazione, l'accesso e l'utilizzo del Software, compresa la verifica dei risultati ottenuti dal Software e l'adozione 
di misure appropriate per prevenire la perdita o il furto dei dati dell'Utente; (b) il funzionamento, il controllo e la manutenzione delle 
apparecchiature, dell'infrastruttura e della connettività necessarie per l'utilizzo del Software; e (c) l'applicazione di patch, correzioni 
di bug, aggiornamenti e upgrade del Software o di materiali di terze parti. Honeywell non è responsabile di eventuali lesioni o danni 
a persone o proprietà derivanti dall'uso del Software. L'Utente prenderà precauzioni, stabilirà procedure e affiggerà avvisi per 
garantire che persone e proprietà non vengano danneggiate in caso di errore, malfunzionamento o funzionamento imprevisto del 
Software.  

8. Diritti sui dati.  L'Utente conserva tutti i diritti di proprietà e di altro tipo sui dati e sulle altre informazioni che l'Utente o le persone 
che agiscono per conto dell'Utente rendono disponibili in relazione a, o che vengono raccolti dai sistemi, dai dispositivi o dalle 
apparecchiature dell'Utente dal Software ("Dati di input"). L'Utente concede a Honeywell e alle sue affiliate un diritto e una licenza 
non esclusivi, trasferibili, mondiali, perpetui, irrevocabili, sublicenziabili (attraverso più livelli), esenti da royalty e interamente pagati 
per l'utilizzo dei Dati di input per sviluppare, gestire, migliorare e supportare i prodotti, i servizi o le offerte di Honeywell. Honeywell 
può utilizzare i Dati di input per qualsiasi altro scopo, a condizione che siano in forma anonima e non identifichino l'Utente o i 
soggetti interessati. L'Utente è l'unico responsabile dell'ottenimento di tutti i consensi e le autorizzazioni (compresa la fornitura di 
avvisi agli utenti o a terzi) e del soddisfacimento di tutti i requisiti necessari per consentire l'utilizzo dei Dati di input da parte di 
Honeywell. Se non concordato per iscritto, Honeywell non archivia i Dati di input per un uso futuro da parte dell'Utente. L'Utente 
acconsente a qualsiasi trasferimento dei Dati di input dell'Utente al di fuori del suo paese di origine, ad eccezione dei Dati personali 
soggetti alla DPA. I Dati di input sono informazioni riservate dell'Utente.  Tutto il know-how e le informazioni sviluppate da Honeywell 
e/o dalle sue affiliate analizzando i Dati di input (ad esclusione dei Dati di input stessi), nonché tutti i risultati dell'IA di Honeywell, 
compresi software, modelli, progetti, disegni, documenti, invenzioni e know-how, concepiti o sviluppati in relazione al Contratto e 
qualsiasi diritto di proprietà intellettuale ad essi correlato, sono di proprietà esclusiva di Honeywell e sono Informazioni riservate di 
Honeywell.  L'utente non ha alcun diritto o licenza sulla proprietà intellettuale o sulle invenzioni fornite da Honeywell, ad eccezione 
di quanto concesso nel presente EULA.  

9. Dati di ingresso e uscite AI.  Honeywell, le sue affiliate e i suoi licenziatari possiedono e conservano tutti i diritti, titoli e interessi, 
compresi tutti i diritti di proprietà intellettuale, relativi a: (i) il SaaS, l'IA Honeywell e tutti i lavori derivati, le modifiche e i miglioramenti 
del SaaS e dell'IA Honeywell; e (ii) il know-how e le informazioni (esclusi i Dati di input dell'IA e i Dati di input) sviluppati da Honeywell 
o dalle sue affiliate attraverso l'analisi dei Dati di input (compresi i Dati di input dell'IA) o generati attraverso, o derivati da, la fornitura 
o il supporto del SaaS, siano essi (a) sviluppati da Honeywell o dalle sue affiliate attraverso l'elaborazione o l'analisi dell'uso dell'IA 
di Honeywell e/o dei dati di input dell'Utente (compresi i dati di input dell'IA) o (b) generati attraverso, o derivati da, la fornitura o il 
supporto dell'IA di Honeywell ("Know-how"). Il funzionamento e le prestazioni dell'IA Honeywell sono informazioni riservate di 
Honeywell. A condizione che l'Utente rispetti i termini e le condizioni del presente Contratto (compreso l'uso accettabile), Honeywell 
concede all'Utente un diritto e una licenza limitati, non trasferibili, non esclusivi, revocabili e non sublicenziabili per l'utilizzo del 
Know-how esclusivamente per scopi aziendali interni in relazione all'esercizio dei Diritti d'uso SaaS. L'Utente e gli Utenti Finali 
Autorizzati non rimuoveranno, modificheranno o oscureranno alcun avviso di proprietà intellettuale sul SaaS.  Nella misura in cui 
ciò sia richiesto da qualsiasi legge o regolamento applicabile in merito all'uso dei sistemi di intelligenza artificiale, ivi compreso, a 
titolo esemplificativo, il regolamento dell'Unione Europea sull'intelligenza artificiale ("EU AI Act") ("Leggi applicabili 
sull'intelligenza artificiale"), e su ragionevole richiesta dell'Utente, Honeywell fornirà sintesi dei dati utilizzati per addestrare 
l'intelligenza artificiale di Honeywell.  

L'Utente conserva tutti i diritti sui Dati di input dell'IA e, sebbene l'Utente abbia il diritto di utilizzare gli output generati dall'IA di 
Honeywell, gli Output sono di proprietà di Honeywell. L'Utente è l'unico responsabile di garantire che tutti gli Output siano controllati 
e convalidati, che siano adatti allo scopo dell'Utente e che siano conformi alle Leggi applicabili prima del loro utilizzo. Nella misura 
in cui le Leggi applicabili in materia di IA richiedano determinate dichiarazioni o divulgazioni, l'Utente accetta di conformarsi a tali 
requisiti in conformità all'utilizzo di Honeywell AI da parte dell'Utente. Inoltre, a causa della natura di un sistema di IA, l'Output 
potrebbe non essere unico per tutti gli utenti e l'IA di Honeywell potrebbe generare o restituire un Output identico o simile ad altri 
clienti, a Honeywell o a terzi. Se l'Utente fornisce a Honeywell una comunicazione scritta o decide in altro modo di non voler più 
utilizzare l'IA di Honeywell, Honeywell non è tenuta a conservare i Dati di input o gli Output dell'IA utilizzati o altrimenti elaborati in 
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relazione all'IA di Honeywell. 

10. Feedback dell'utente.  L'utente può fornire volontariamente commenti, suggerimenti, richieste di miglioramento o modifica, 
raccomandazioni, proposte, idee e altri feedback relativi all'IA di Honeywell o altro (collettivamente, "Feedback"). L'Utente cede a 
Honeywell (e farà in modo che i suoi dipendenti, appaltatori e agenti cedano a Honeywell) tutti i diritti, titoli e interessi e Honeywell 
è libera di utilizzare, senza alcun riconoscimento o compenso a terzi, qualsiasi Feedback e i diritti di proprietà intellettuale contenuti 
nel Feedback, per qualsiasi scopo, indipendentemente dal fatto che il Feedback sia stato fornito o meno su richiesta di Honeywell.  
Honeywell non è tenuta a mantenere il Feedback in modo confidenziale, a pagare un compenso per il Feedback, a implementare 
o utilizzare il Feedback o a rispondere al Feedback. 

11. Privacy dei dati. 

a. "Leggi applicabili sulla privacy dei dati" indica le leggi o i regolamenti applicabili in materia di protezione dei dati, privacy, notifica 
delle violazioni o sicurezza dei dati. Per "Titolare del trattamento dei dati" si intende una Parte che, da sola o congiuntamente ad 
altri, determina le finalità e i mezzi del trattamento dei Dati personali (come tale termine o varianti simili possono essere altrimenti 
definite nelle Leggi sulla privacy dei dati applicabili).  Per "Dati personali" si intende qualsiasi informazione relativa a una persona 
fisica identificata o identificabile o come tale termine o varianti simili possono essere altrimenti definite nelle Leggi applicabili sulla 
privacy dei dati. I Dati personali comprendono (i) i dati relativi alle persone forniti da una Parte all'altra per gestire il rapporto tra le 
Parti e (ii) i dati di utilizzo personalmente identificabili messi a disposizione dall'Utente a Honeywell in relazione all'utilizzo del 
Software ai fini della fornitura, del miglioramento o dello sviluppo di prodotti e servizi Honeywell. 

b. Ciascuna Parte tratterà i Dati personali dell'altra in qualità di Titolare indipendente del trattamento dei dati in conformità alle Leggi 
sulla privacy applicabili. Ciascuna Parte dichiara di avere tutti i diritti e le autorizzazioni per trasferire i Dati personali all'altra Parte. 

c. Nella misura richiesta dalle Leggi Applicabili sulla Privacy, ciascuna Parte accetta di essere vincolata dai termini delle Clausole 
Contrattuali Standard per il trasferimento di dati personali a paesi terzi ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (incluse le 
disposizioni del Modulo 1) e dell'Addendum del Regno Unito per il Trasferimento Internazionale di Dati alle Clausole Contrattuali 
Standard della Commissione UE fatto ai sensi dell'articolo 119A(i) del Data Protection Act 2018 del Regno Unito ("Controller SCCs") 
in qualità di "esportatore di dati" o "importatore di dati", a seconda dei casi, e secondo la definizione di tali termini. Le SCC del 
Titolare del trattamento saranno considerate firmate da ciascuna Parte e sono qui incorporate per riferimento nell'Accordo nella loro 
interezza come se fossero riportate integralmente come allegato al presente Accordo. Le Parti riconoscono che le informazioni che 
devono essere fornite nelle appendici delle SCC dei controllori sono riportate all'indirizzo 
https://www.honeywell.com/us/en/company/data-privacy. Ciascuna Parte metterà in atto misure tecniche e organizzative adeguate 
per proteggere i Dati personali da eventuali violazioni della sicurezza. In caso di conflitto tra il presente Accordo e le Convenzioni 
di servizio del Titolare del trattamento, prevarranno le Convenzioni di servizio del Titolare del trattamento. Nel caso in cui la legge 
applicabile richieda la modifica delle CSS del Titolare del trattamento, tali modifiche si riterranno apportate senza ulteriori azioni da 
parte delle parti. 

d. Se Honeywell elabora i Dati personali per conto della Società, si applica l'Accordo di trattamento dei dati ("DPA") di Honeywell 
all'indirizzo https://www.honeywell.com/us/en/company/data-privacy. 

12. Indennizzo IP.  L'Utente, a spese dell'Utente e a discrezione di Honeywell, difenderà e indennizzerà Honeywell e i suoi licenziatari 
e fornitori di servizi da e contro qualsiasi reclamo, azione legale o procedimento di terzi, e pagherà qualsiasi sentenza definitiva 
emessa da un tribunale della giurisdizione competente, o importi ragionevoli di transazione approvati per iscritto da Honeywell, 
derivanti da qualsiasi reclamo presentato contro Honeywell da una terza parte: (a) che asserisca che l'Utente, le sue affiliate o uno 
qualsiasi dei suoi dipendenti, agenti o subappaltatori, violi i diritti d'autore, di brevetto, di marchio o di segreto commerciale di tale 
terza parte, anche nel fornire i Dati di input (compresi i Dati di input AI); (b) derivanti da o relativi all'accesso o all'uso del Software 
o dell'AI di Honeywell da parte dell'Utente e delle sue affiliate o di uno qualsiasi dei suoi dipendenti, agenti e subappaltatori; (c) 
derivanti da rivendicazioni di terzi relative al possesso, all'elaborazione o all'utilizzo da parte di Honeywell dei Dati di input (compresi 
i Dati di input AI) in conformità al Contratto; (d) l'utilizzo da parte dell'Utente dell'IA di Honeywell per qualsiasi uso ad alto rischio o 
uso a rischio inaccettabile; o (e) il mancato rispetto da parte dell'Utente dei termini del presente Contratto.  

13. Sicurezza informatica.  L'Utente dichiara e garantisce che (i) adotterà tutele amministrative, fisiche e tecniche commercialmente 
ragionevoli per proteggere i sistemi, le strutture, le operazioni o i dati dell'Utente o seguirà gli standard industriali o altre pratiche di 
sicurezza concordate tra le parti; (ii) aggiornerà la versione più recente del software pertinente e seguirà la documentazione corrente 
per lo stesso; (iii) non apporterà modifiche o alterazioni ai servizi, al software, al SaaS o all'hardware correlato che Honeywell può 
fornire, senza l'espressa autorizzazione scritta di Honeywell; (iv) designerà due o più dipendenti, dirigenti o agenti (i "Referenti") 
che risponderanno a qualsiasi evento e adotteranno le azioni raccomandate per mitigare i danni alla rete dell'Utente; (v) svilupperà 
e adotterà una o più politiche scritte di governance, rischio e conformità, approvate da un funzionario senior o dal consiglio di 
amministrazione dell'Utente (o da un comitato appropriato dello stesso) o da un organo di governo equivalente, che definiscano le 
politiche e le procedure dell'Utente per la protezione dei suoi sistemi informativi e delle informazioni non pubbliche archiviate su tali 
sistemi informativi (la "Politica sulla sicurezza informatica"); (vi) svilupperà e adotterà un piano scritto di risposta agli incidenti 
("IRP") che sia esercitato e/o aggiornato con valutazioni basate su scenari chiave almeno su base annuale; e (vii) fornirà a 
Honeywell copie della Politica di Cybersecurity dell'Utente, dell'IRP e dei piani di continuità aziendale o di disaster recovery su 
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richiesta di Honeywell. 

14. Materiali di terze parti e Open Source.  Alcuni componenti del Software possono incorporare software open-source ("OSS").  
Nella misura richiesta dalle licenze che coprono l'OSS, tali licenze possono essere applicate all'OSS in luogo del presente Contratto. 
Se una licenza OSS richiede a Honeywell di fare un'offerta per fornire il codice sorgente o le relative informazioni in relazione a tale 
OSS, tale offerta verrà fatta. Honeywell può fornire materiali di terze parti, incluso il software, in connessione con il Software 
("Materiali di terze parti") che possono essere regolati da termini diversi ("Termini di terze parti"). Se non esistono Termini di 
terze parti, l'utilizzo da parte dell'Utente sarà (a) soggetto agli stessi termini del Software e (b) esclusivamente in relazione all'utilizzo 
di tale Software da parte dell'Utente. L'Utente è l'unico responsabile della determinazione, dell'ottenimento e del rispetto di tutti i 
Termini di terze parti. Honeywell non ha alcuna responsabilità e non rilascia alcuna dichiarazione o garanzia in merito a (i) qualsiasi 
Materiale di terze parti o all'uso di Materiale di terze parti da parte dell'Utente e (ii) ai Termini di terzi o alla conformità dell'Utente ai 
Termini di terzi. Qualsiasi software, servizio o prodotto di terzi utilizzato dall'Utente in connessione con l'IA di Honeywell è soggetto 
ai propri termini e Honeywell non è responsabile per software, servizi o prodotti di terzi. 

15. Conformità.  

a. L'Utente e le sue affiliate rispetteranno tutte le leggi e i regolamenti applicabili all'accesso e all'uso del Software. L'Utente riconosce 
che: (a) Honeywell non fornisce consulenza legale in merito alla conformità alle leggi e ai regolamenti relativi all'uso del Software e 
(b) il Software presenta funzionalità che potrebbero essere utilizzate in modi non conformi alle leggi e ai regolamenti e l'Utente è 
l'unico responsabile, e Honeywell non ha alcuna responsabilità, per la conformità dell'Utente alla legge in relazione all'uso del 
Software. Nella misura in cui l'Utente o l'Utente finale autorizzato dell'Utente sono enti governativi, il Software e tutta la 
Documentazione associata sono "software commerciale per computer" e la relativa "documentazione di software commerciale per 
computer" e i "dati limitati" sono forniti all'Utente in base a "Diritti limitati" e "Diritti limitati" e solo come articoli commerciali finali. 
L'Utente e i suoi affiliati rispetteranno, e saranno gli unici responsabili della conformità a, tutte le leggi e i regolamenti in materia di 
esportazione, importazione, sanzioni economiche e antiboicottaggio, regolamentati dagli Stati Uniti, da qualsiasi località al di fuori 
degli Stati Uniti in cui l'Utente svolge la propria attività e, se del caso, dal Regno Unito, dall'Unione Europea e dai suoi Stati membri, 
dalle Nazioni Unite ("Leggi sulle sanzioni") in relazione all'accesso o all'utilizzo del Software da parte dell'Utente.  L'Utente dichiara 
e garantisce che nessuno dei suoi direttori, dipendenti, appaltatori, agenti, partner bancari, affiliati o utenti (a) è un individuo o 
un'entità che figura o agisce per conto di entità identificate negli elenchi delle parti soggette a restrizioni previsti dalle Leggi sulle 
sanzioni, compresi, a titolo esemplificativo e non esaustivo, gli elenchi degli Stati Uniti, Specially Designated Nationals and Blocked 
Persons List e la Sectoral Sanctions Identifications List dell'OFAC; (b) siano organizzati secondo le leggi di, fisicamente situati in, 
o abitualmente residenti in giurisdizioni soggette a sanzioni globali; o (c) siano posseduti o controllati, direttamente o indirettamente, 
per il 50% o più in aggregato, da uno o più individui descritti in (a) o (b) (collettivamente, "Sanctioned Persons"). Né l'Utente né le 
sue affiliate (i) permetteranno alle Persone Sottoposte a Sanzioni di utilizzare, accedere o beneficiare direttamente o indirettamente 
del Software, (ii) intraprenderanno o faciliteranno attività direttamente o indirettamente correlate a qualsiasi uso finale che sia 
limitato dalle Leggi sulle Sanzioni, o (iii) esporteranno, riesporteranno o trasferiranno in altro modo il Software per qualsiasi scopo 
vietato dalle Leggi sulle Sanzioni. L'Utente non invierà al Software alcun dato soggetto alle normative statunitensi sul traffico 
internazionale di armi o ad altre leggi sulle sanzioni. La violazione di questa Sezione da parte dell'Utente costituirà un grave 
inadempimento al presente Contratto.  

b. Ciascuna Parte si impegna a rispettare tutte le leggi e i regolamenti anticorruzione applicabili, compresi, a titolo esemplificativo, il 
Foreign Corrupt Practices Act ("FCPA") degli Stati Uniti e il Bribery Act del Regno Unito del 2010. Le Parti dichiarano e garantiscono 
di essere attualmente conformi alle leggi anticorruzione e anticoncussione e che continueranno ad esserlo e che non 
autorizzeranno, offriranno o effettueranno pagamenti, direttamente o indirettamente, ad alcuna autorità governativa che possano 
comportare una violazione dell'FCPA o di restrizioni o divieti analoghi. L'utente si impegna a mantenere libri e registri accurati per 
dimostrare di rispettare i requisiti di conformità della presente sezione.  Honeywell, a sue spese, può sottoporre a verifica l'Utente 
per determinare la conformità a tali disposizioni con un preavviso scritto di almeno trenta (30) giorni e l'Utente fornirà a Honeywell 
un'assistenza ragionevole e in buona fede per completare tale verifica. La mancata osservanza di questa disposizione da parte 
dell'Utente sarà considerata un grave inadempimento al presente Contratto. L'Utente non invierà al Software alcun dato soggetto 
alle Leggi sulle sanzioni.  

c. Honeywell otterrà la licenza di esportazione quando Honeywell è l'esportatore di riferimento. L'Utente deve ottenere a proprie spese 
tutte le necessarie autorizzazioni all'importazione e qualsiasi successiva licenza di esportazione o riesportazione o altra 
approvazione richiesta per il Software acquistato, consegnato, concesso in licenza o ricevuto da Honeywell. Le Parti concordano 
che le informazioni tecniche o la tecnologia (ossia le informazioni controllate dall'esportazione) soggette alle Leggi sulle sanzioni 
non devono essere divulgate, trasferite o esportate, anche a qualsiasi affiliata, dipendente di nazionalità straniera, fornitore o 
subfornitore, indipendentemente dall'ubicazione, senza una valida autorizzazione all'esportazione o altra approvazione governativa 
scritta.  

d. L'utente comunicherà immediatamente per iscritto a Honeywell le violazioni effettive o ragionevolmente sospette di questa sezione. 
Honeywell può sospendere o risolvere il Contratto o qualsiasi ordine (o parte di esso) o intraprendere altre azioni ragionevolmente 
necessarie per garantire il pieno rispetto di tutte le leggi, comprese le Leggi sulle sanzioni, senza che Honeywell possa incorrere in 
alcuna responsabilità.  
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16. Termine, sospensione.   Se non diversamente concordato in una scrittura firmata ed eseguita dai rappresentanti autorizzati delle 
Parti, il presente Contratto ha inizio alla prima delle due date in cui il rappresentante autorizzato dell'Utente fa clic su "Accetto" (o 
termine simile) o scarica/installa/accede al Software e rimane in vigore fino a quando l'Utente non cessa di utilizzare il Software, o 
Honeywell risolve il presente EULA e l'accesso al Software o il termine della licenza di abbonamento al Software dell'Utente scade. 
La parte non inadempiente può risolvere il presente Contratto o qualsiasi ordine se l'altra parte viola in modo sostanziale il Contratto 
e non vi pone rimedio entro 30 giorni dal ricevimento della comunicazione scritta. Honeywell può sospendere le prestazioni di 
Honeywell o risolvere il presente Contratto o qualsiasi ordine con preavviso scritto se l'Utente è insolvente, se si verifica un 
cambiamento negativo nell'affidabilità creditizia dell'Utente o un tentativo di ottenere la protezione dai creditori o la liquidazione 
delle operazioni, se l'Utente non paga le fatture non contestate di Honeywell entro 3 giorni dalla data di scadenza del pagamento, 
se l'Utente viola la legge nell'esecuzione del presente Contratto o se cede il presente Contratto senza il consenso di Honeywell. In 
caso di risoluzione o scadenza: (a) l'Utente deve pagare tutti gli importi dovuti, salvo il risarcimento del maggior danno; e (b) se 
richiesto, restituire o distruggere tutte le Informazioni riservate e certificare la stessa cosa per iscritto; ad eccezione delle copie di 
backup generate automaticamente, dei dati anonimizzati o se mantenuti per scopi legali. 

17. Funzione di disattivazione automatica.  L'Utente riconosce e accetta che il Software può contenere una funzione di disattivazione 
sensibile al tempo ("Dispositivo di disattivazione") che disattiverà automaticamente il Software al termine del presente EULA. 
L'Utente accetta di non manomettere, disattivare o tentare di aggirare la funzione del Dispositivo di disattivazione. L'utente è 
consapevole che la funzione del dispositivo di disattivazione è parte integrante dell'applicazione del termine applicabile della licenza 
per il Software e accetta che Honeywell non sia responsabile di eventuali perdite o danni che potrebbero derivare dalla disattivazione 
del Software come risultato della funzione del dispositivo di disattivazione.  

18. Garanzia ed esclusione di garanzia 

a. Honeywell garantisce che, alla data di consegna da parte di Honeywell, il Software funzionerà materialmente secondo la 
Documentazione applicabile di Honeywell in quel momento. Se l'Utente documenta e notifica per iscritto a Honeywell che il Software 
non soddisfa la presente garanzia, Honeywell, a sue spese, si impegna a: (i) correggere il difetto o l'errore nel Software; (ii) mettere 
a disposizione dell'Utente un software sostitutivo soddisfacente; o (iii) se nessuna delle precedenti soluzioni è, a giudizio di 
Honeywell, commercialmente ragionevole, rimborsare all'Utente, direttamente o tramite un Fornitore, a seconda dei casi, tutti i 
pagamenti effettuati a titolo di canone di licenza per tale Software dopo che l'Utente abbia certificato per iscritto di aver restituito o 
cancellato tutte le copie del Software in suo possesso. Quanto sopra stabilisce la responsabilità complessiva di Honeywell e l'unico 
ed esclusivo rimedio in favore dell'Utente per qualsiasi mancata conformità del Software alle garanzie del Software di cui alla 
presente Sezione. 

b. AD ECCEZIONE DI QUANTO ESPRESSAMENTE INDICATO NEL PRESENTE CONTRATTO, IL SOFTWARE VIENE FORNITO 
"COSÌ COM'È" E "COME DISPONIBILE". HONEYWELL NON È RESPONSABILE DELL'USO DEL SOFTWARE DA PARTE 
DELL'UTENTE (O DEGLI UTENTI FINALI AUTORIZZATI DALL'UTENTE), NÉ DELL'USO O DELL'INTERPRETAZIONE DEI SUOI 
RISULTATI. NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA LEGGE, HONEYWELL DECLINA ESPRESSAMENTE TUTTE LE 
CONDIZIONI, LE GARANZIE E LE DICHIARAZIONI DI QUALSIASI TIPO, ESPRESSE, IMPLICITE O DI LEGGE RELATIVE AL 
SOFTWARE, INCLUSE LE GARANZIE DI NON VIOLAZIONE, COMMERCIABILITÀ, QUALITÀ SODDISFACENTE E IDONEITÀ 
ALLO SCOPO. NONOSTANTE QUANTO SOPRA, HONEYWELL NON GARANTISCE CHE IL SOFTWARE SODDISFERÀ I 
REQUISITI DELL'UTENTE, FUNZIONERÀ SENZA INTERRUZIONI O SARÀ PRIVO DI ERRORI O CHE IL SOFTWARE DI 
CYBERSECURITY IMPEDIRÀ O MITIGHERÀ QUALSIASI ATTO O TENTATIVO DI INTERROMPERE, ABUSARE O OTTENERE 
UN ACCESSO NON AUTORIZZATO A QUALSIASI SISTEMA O STRUTTURA O OPERAZIONE ELETTRONICA CHE COMPORTI 
LA PERDITA, L'ALTERAZIONE O LA DIVULGAZIONE DI DATI, IL TEMPO DI INATTIVITÀ DEL SISTEMA O IL 
DANNEGGIAMENTO O LA PERDITA DI OPERAZIONI O SERVIZI RELATIVI AL SOFTWARE DI CYBERSECURITY. L'UTENTE 
RICONOSCE CHE IL SOFTWARE NON È INTESO O ADATTO ALL'USO IN SITUAZIONI O AMBIENTI IN CUI IL FALLIMENTO 
O I RITARDI, O GLI ERRORI O LE IMPRECISIONI IN RISULTATI, DATI O INFORMAZIONI POTREBBERO PORTARE A LESIONI, 
MALATTIE, MORTE, LESIONI PERSONALI, INTERRUZIONE DELL'ATTIVITÀ O GRAVI DANNI FISICI O AMBIENTALI. 

C. HONEYWELL DECLINA OGNI RESPONSABILITÀ PER QUALSIASI PROBLEMA, INCONVENIENTE, RITARDO, 
INDISPONIBILITÀ, RITARDO O INCIDENTE DI SICUREZZA DERIVANTE DA O CORRELATO A: (A) CONDIZIONI O EVENTI 
RAGIONEVOLMENTE AL DI FUORI DEL CONTROLLO DI HONEYWELL; (B) ATTACCHI INFORMATICI; (C) RETI PUBBLICHE 
DI INTERNET E DI COMUNICAZIONE; (C) DATI, SOFTWARE, HARDWARE, SERVIZI, MACCHINE VIRTUALI, 
TELECOMUNICAZIONI, INFRASTRUTTURE O APPARECCHIATURE DI RETE NON FORNITE DA HONEYWELL, O ATTI OD 
OMISSIONI DI TERZI CHE L'UTENTE ASSUME; (E) NEGLIGENZA O MANCATO UTILIZZO DA PARTE DELL'UTENTE O 
DELL'UTENTE FINALE AUTORIZZATO DELL'ULTIMA VERSIONE DEL SOFTWARE O DELLA DOCUMENTAZIONE; (F) 
MODIFICHE O ALTERAZIONI NON APPORTATE DA HONEYWELL; (G) PERDITA O CORRUZIONE DEI DATI; (H) ACCESSO 
NON AUTORIZZATO TRAMITE LE CREDENZIALI DELL'UTENTE; O (I) MANCATO UTILIZZO DA PARTE DELL'UTENTE DI 
SALVAGUARDIE AMMINISTRATIVE, FISICHE E TECNICHE COMMERCIALMENTE RAGIONEVOLI PER PROTEGGERE I 
SISTEMI O I DATI DELL'UTENTE O PER SEGUIRE LE PRATICHE DI SICUREZZA STANDARD DEL SETTORE. 

d. LE ESCLUSIONI DI GARANZIA CONTENUTE NEL CONTRATTO SI APPLICANO ALL'AI DI HONEYWELL E ALLE SUE 
FUNZIONI, COMPRESI TUTTI I RISULTATI. INOLTRE, HONEYWELL NON È RESPONSABILE DI QUALUNQUE ATTO, FATTO 
E/O EVENTO IN QUALUNQUE MODO CONNESSO ALL'USO DI HONEYWELL AI DA PARTE DELL'UTENTE (O DEGLI UTENTI 
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FINALI AUTORIZZATI DALL'UTENTE), NÉ DELL'USO O DELL'INTERPRETAZIONE DI QUALSIASI RISULTATO, ESITO O 
OUTPUT. HONEYWELL NON FORNISCE ALCUNA GARANZIA IN MERITO AI RISULTATI OTTENUTI DALL'UTILIZZO DELLE 
FUNZIONALITÀ DI HONEYWELL AI O ALL'ACCURATEZZA O ALL'IDONEITÀ PER LE ESIGENZE DELL'UTENTE DI QUALSIASI 
INFORMAZIONE (INCLUSI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO, MATERIALI, PROGETTI, FLUSSI/PROCESSI 
DI LAVORO, ISTRUZIONI DI LAVORO O ALTRI DATI) OTTENUTA TRAMITE LE FUNZIONALITÀ DI HONEYWELL AI, NÉ CHE 
HONEYWELL AI E LE SUE FUNZIONALITÀ FUNZIONINO IN COMBINAZIONE CON QUALSIASI ALTRO SOFTWARE O 
APPARECCHIATURA PARTICOLARE. L'UTENTE RICONOSCE E ACCETTA CHE QUALSIASI INFORMAZIONE OTTENUTA 
ATTRAVERSO L'UTILIZZO DELLE FUNZIONALITÀ DI HONEYWELL AI È AD ESCLUSIVO RISCHIO DELL'UTENTE. L'UTENTE 
NON DEVE FARE AFFIDAMENTO SULLE AFFERMAZIONI FATTUALI CONTENUTE NEGLI OUTPUT SENZA UNA VERIFICA 
INDIPENDENTE DEI FATTI E NON DEVE FARE AFFIDAMENTO SU PROGETTI, FLUSSI/PROCESSI O ISTRUZIONI DI 
LAVORO CONTENUTI NEGLI OUTPUT SENZA UNA VERIFICA INDIPENDENTE DELLA FUNZIONALITÀ E 
DELL'ADEGUATEZZA ALLE ESIGENZE DELL'UTENTE. NESSUNA DI TALI INFORMAZIONI, SUGGERIMENTI O RISULTATI, 
OTTENUTI DALL'UTENTE DA HONEYWELL AI O ATTRAVERSO LE FUNZIONALITÀ DI HONEYWELL AI, POTRA’ ORIGINARE 
ALCUNA GARANZIA CHE NON SIA STATA ESPLICITAMENTE FORNITA NEL PRESENTE DOCUMENTO. INOLTRE, L'UTENTE 
RICONOSCE CHE HONEYWELL NON HA ALCUN OBBLIGO DI FORNIRE ALCUNA FORMA DI SICUREZZA INFORMATICA O 
DI PROTEZIONE DEI DATI IN RELAZIONE AL FUNZIONAMENTO DI HONEYWELL AI E DELLE SUE FUNZIONI. NONOSTANTE 
QUANTO SOPRA, HONEYWELL NON GARANTISCE CHE HONEYWELL AI (O LE INFORMAZIONI O I RISULTATI FORNITI DA 
HONEYWELL AI) SODDISFI I REQUISITI DELL'UTENTE, FUNZIONI SENZA INTERRUZIONI, SIA ACCURATO, COMPLETO O 
PRIVO DI ERRORI O GENERI ESITI O RISULTATI SPECIFICI.   

e. In caso di mancata conformità di Honeywell a qualsiasi garanzia applicabile per un'applicazione mobile iOS, l'Utente può informare 
Apple e Apple rimborserà il prezzo di acquisto dell'applicazione mobile, se del caso.  Tale rimborso, tuttavia, sarà limitato 
esclusivamente al prezzo di acquisto pagato ad Apple per l'App mobile.  NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA LEGGE 
APPLICABILE, APPLE NON AVRÀ ALCUN ALTRO OBBLIGO DI GARANZIA IN RELAZIONE (A) ALL'APPLICAZIONE MOBILE E 
(B) A QUALSIASI ALTRO RECLAMO, PERDITA, RESPONSABILITÀ, DANNO, COSTO O SPESA ATTRIBUIBILE A QUALSIASI 
MANCATA CONFORMITÀ A QUALSIASI GARANZIA.  Per le applicazioni mobili Android, GOOGLE ESCLUDE 
ESPRESSAMENTE TUTTE LE GARANZIE E LE CONDIZIONI DI QUALSIASI TIPO, SIA ESPLICITE CHE IMPLICITE, INCLUSE, 
A TITOLO ESEMPLIFICATIVO, LE GARANZIE E LE CONDIZIONI IMPLICITE DI COMMERCIABILITÀ, IDONEITÀ PER UN 
PARTICOLARE SCOPO E NON VIOLAZIONE. 

19. Limitazione di responsabilità.  

a. SALVO QUANTO ESPRESSAMENTE INDICATO NEL PRESENTE CONTRATTO O PER GLI OBBLIGHI DI PAGAMENTO 
DELL'UTENTE, NESSUNA DELLE PARTI SARÀ RESPONSABILE PER (A) PERDITA DI PROFITTI, RICAVI, AVVIAMENTO, 
OPPORTUNITÀ O RISPARMI PREVISTI, PERDITA O CORRUZIONE DI DATI O PERDITA DI UTILIZZO DI PROPRIETÀ; O (B) 
DANNI INDIRETTI, INCIDENTALI, SPECIALI O CONSEQUENZIALI DI QUALSIASI TIPO (PIU’ IN GENERALE LUCRO 
CESSANTE) DERIVANTI DA O IN RELAZIONE AL PRESENTE CONTRATTO.   

b. AD ECCEZIONE DI QUANTO ESPRESSAMENTE INDICATO NEL PRESENTE CONTRATTO O PER GLI OBBLIGHI DI 
PAGAMENTO DELL'UTENTE O PER LE ESCLUSIONI (COME DEFINITE DI SEGUITO), LA RESPONSABILITÀ CUMULATIVA E 
AGGREGATA DI CIASCUNA PARTE DERIVANTE DA O CORRELATA AL PRESENTE CONTRATTO SARÀ LIMITATA AI DANNI 
DIRETTI (DANNO EMERGENTE) PER UN IMPORTO PARI AL MAGGIORE TRA: (A) GLI IMPORTI TOTALI PAGATI PER IL 
SOFTWARE CHE HA DATO ORIGINE ALLA RESPONSABILITÀ DURANTE I 6 MESI IMMEDIATAMENTE PRECEDENTI IL 
PRIMO EVENTO CHE HA DATO ORIGINE AL RECLAMO E (B) 50.000 EURO. TUTTE LE RICHIESTE DI RISARCIMENTO CHE 
UNA PARTE PUÒ AVERE SARANNO AGGREGATE E LE RICHIESTE MULTIPLE NON AMPLIERANNO IL LIMITE DI CUI 
SOPRA.  NONOSTANTE QUANTO SOPRA, LA RESPONSABILITÀ DI HONEYWELL NELL'AMBITO DEI DIRITTI DI 
VALUTAZIONE, BETA O DI PROVA È LIMITATA A 1.000 EURO. LE LIMITAZIONI E LE ESCLUSIONI SI APPLICHERANNO 
NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA LEGGE A QUALSIASI DANNO O ALTRA RESPONSABILITÀ, COMUNQUE 
CAUSATA E A PRESCINDERE DALLA TEORIA DELLA RESPONSABILITÀ, E ANCHE SE LA PARTE È STATA AVVISATA 
DELLA POSSIBILITÀ DELLA RESPONSABILITÀ O SE LA RESPONSABILITÀ È ALTRIMENTI PREVEDIBILE, E A 
PRESCINDERE DAL FATTO CHE I RIMEDI LIMITATI DEL PRESENTE CONTRATTO FALLISCANO IL LORO SCOPO 
ESSENZIALE.  

c. Le "esclusioni" sono: (i) colpa grave o dolo di una Parte; (ii) violazione degli obblighi di riservatezza da parte di una Parte (ad 
eccezione dei Dati personali, dei Dati di input (compresi i Dati di input AI) (se citati nel presente Contratto); (iii) Sezione 12 
(Indennizzo IP) e Sezione 15 (Conformità); (iv) violazione, appropriazione indebita o violazione da parte di una Parte, delle sue 
affiliate o dei suoi utenti dei diritti di proprietà intellettuale dell'altra Parte o delle sue affiliate; o (v) violazione da parte dell'Utente di 
qualsiasi licenza del Software, dei diritti di utilizzo o dei termini di utilizzo accettabile.   

d. Tutti i reclami e le cause di azione devono essere presentati dall'Utente entro 12 mesi dalla conoscenza effettiva o implicita.  

20. Consenso alle comunicazioni elettroniche e alle sollecitazioni.   Nella misura in cui il Software richiede il download di un'App 
mobile, l'Utente autorizza Honeywell a inviare (anche tramite e-mail e notifiche push) informazioni relative al Software, quali: (a) 
avvisi sull'uso del Software (e dell'App mobile, compresi gli avvisi di violazione dell'uso; (b) aggiornamenti del Software e dell'App 
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mobile e nuove funzionalità o prodotti; e (c) informazioni e materiali promozionali riguardanti i prodotti e i servizi di 
Honeywell.  L'Utente e i suoi Utenti finali autorizzati possono rivedere le impostazioni di notifica dell'account e regolare le preferenze 
di messaggistica, compresa l'adesione a messaggi aggiuntivi o la disiscrizione a determinati messaggi attraverso la sezione 
"Notifiche push" delle impostazioni dell'App mobile. 

21. Legge applicabile.  Tutte le questioni o le controversie derivanti da o relative al presente EULA e alla sua interpretazione o 
applicazione (comprese la violazione, la validità e la risoluzione), nonché i rapporti, i diritti e le responsabilità delle parti in relazione 
allo stesso, siano esse di natura contrattuale o di altra natura ("Controversia"), saranno disciplinate dalla legge italiana. Honeywell 
e l'Utente concordano espressamente di escludere dal presente EULA l'Uniform Computer Information Transactions Act e la 
Convenzione delle Nazioni Unite sui Contratti per la Vendita Internazionale di Beni, 1980, e qualsiasi suo successore. Le Parti 
concordano che il Tribunale di [Milano] sarà l'unico ed esclusivo foro competente per qualsiasi controversia e le Parti acconsentono 
e si sottomettono alla giurisdizione di tale foro. Le Parti rinunciano irrevocabilmente e incondizionatamente a qualsiasi obiezione 
sulla sede di qualsiasi Controversia in tale tribunale.   

22. Piattaforme di terze parti; beneficiari di terze parti.   

a. Se l'Utente accede e utilizza il Software tramite un'App mobile da un app store di terze parti (ad esempio, Apple, Samsung o altro) 
o tramite una piattaforma basata su cloud (ad esempio, Microsoft Azure Cloud, AWS Cloud o altro ambiente cloud) (ciascuna, una 
"Piattaforma di terze parti"), il presente EULA è esclusivamente tra Honeywell e l'Utente e qualsiasi Piattaforma di terze parti che 
fornisce l'accesso al Software o all'App mobile può avere termini e condizioni separati che l'Utente può essere tenuto ad accettare 
per accedere all'utilizzo dell'App mobile. Nella misura massima consentita dalla legge applicabile, Honeywell non avrà alcun obbligo 
di garanzia, assistenza o altro in relazione a qualsiasi Piattaforma di terze parti, se non quello di confermare se all'Utente debba 
essere fornito l'accesso al Software tramite tale Piattaforma di terze parti. L'Utente riconosce e accetta inoltre che Honeywell non 
avrà alcuna responsabilità in relazione a piattaforme di terze parti. 

b. Se l'Utente accede e utilizza il Software tramite un'App mobile su un dispositivo Apple (ad esempio, iPhone, iPad, iPod Touch) 
(qualsiasi dispositivo di questo tipo, un "Dispositivo Apple"), il presente EULA è esclusivamente tra Honeywell e l'Utente e Apple 
non è parte del presente EULA né responsabile del Software o del relativo supporto. Nella misura massima consentita dalla legge 
applicabile, Apple non sarà responsabile per l'indagine, la difesa, il regolamento o l'assoluzione di qualsiasi rivendicazione di 
violazione della proprietà intellettuale da parte di terzi relativa al Software, all'App mobile o al suo utilizzo. L'Utente riconosce e 
accetta che Apple, e le sue filiali, sono terzi beneficiari del presente EULA e che, in seguito all'accettazione da parte dell'Utente dei 
termini e delle condizioni del presente EULA, Apple avrà il diritto (e si riterrà che abbia accettato il diritto) di far valere il presente 
EULA nei confronti dell'Utente in quanto terzo beneficiario. 

c. Se l'Utente accede e utilizza il Software tramite un'App mobile, tale App mobile è disponibile solo per i dispositivi supportati e 
potrebbe non funzionare su tutti i dispositivi. Determinare se il dispositivo dell'Utente o dell'Utente finale autorizzato sia un dispositivo 
supportato o compatibile per l'utilizzo dell'App mobile è esclusiva responsabilità dell'Utente e il download dell'App mobile avviene a 
rischio e pericolo dell'Utente o dell'Utente finale autorizzato. Honeywell non dichiara né garantisce che l'App mobile e qualsiasi 
dispositivo siano compatibili o che l'App mobile funzioni su qualsiasi dispositivo.  

23. Varie. Il presente EULA e i diritti qui concessi non sono cedibili o trasferibili dall'Utente. Honeywell può assegnare o trasferire il 
presente EULA o qualsiasi diritto in esso contenuto con o senza preavviso all'Utente. L'EULA stabilisce l'intero accordo relativo alla 
licenza del Software per l'Utente, sostituendo tutti gli accordi o le proposte scritte e verbali precedenti o contemporanee e non può 
essere modificato se non con l'accordo scritto di entrambe le parti. Le disposizioni inapplicabili saranno riformate in modo da 
consentire l'applicabilità con la massima efficacia dell'intento originario. La rinuncia a una violazione non costituisce rinuncia ad 
altre o successive violazioni. Le Parti sono contraenti indipendenti l'una dall'altra. Se richiesto dal contratto scritto di Honeywell con 
tali parti, alcuni dei suoi licenziatari possono essere beneficiari terzi del presente EULA. 

 


