
HONEYWELL BYGNINGSLØSNINGER 
AFTALE OM PROJEKTER OG TJENESTER 

Disse Honeywell vilkår og betingelser for projekter og tjenester ("Aftale") træder i kraft den 16. december 2024 
("Ikrafttrædelsesdato") og angiver hele aftalen for de Leverancer (som defineret nedenfor), der leveres til Køber af 
Honeywell International Inc. gennem sin forretningsenhed Building Solutions ("Honeywell").  Som anvendt heri skal alle 
henvisninger til "Køber" betyde køberen af Leverancerne, der hermed er bundet af denne aftale, uanset om en sådan køber 
anvender finansiering eller er den endelige bruger af Leverancerne.  Hver part kan omtales som "Part" og kollektivt som 
"Parterne".  Denne aftale kan kun ændres af en autoriseret repræsentant for hver Part i en underskrevet version.    

1. OMFANG AF LEVERANCER.

a. Forslag.

i. I det omfang Honeywell har givet eller efterfølgende giver Køber et skriftligt forslag, tilbud, arbejdserklæring
eller svar på en udbuds- eller tilbudsanmodning, der beskriver de specifikke Produkter (herunder Software)
og/eller Tjenester (som hvert udtryk er defineret nedenfor), der skal leveres af Honeywell (samlet kaldet
"Leverancer"), samt prissætningen, tidsplan og betingelser, hvorunder Honeywell er villig til at levere sådanne
Leverancer (hver især et "Forslag"), er et sådant Forslag eller flere Forslag udtrykkeligt integreret i og underlagt
vilkårene i denne aftale ved afgivelse af en gyldig Ordre (som angivet i afsnit 3 (Købsordrer) heri), som
inkorporerer et eller flere aktive Forslag.  Uden skriftligt samtykke fra Honeywell er brug af ethvert Forslag eller
dele heraf til ethvert andet formål end Købers evaluering af Honeywell som en potentiel leverandør forbudt.

ii. Honeywell kan forlade sig på estimater, revisioner og undersøgelser udført af Køber, dennes relaterede
enheder, underleverandører eller agenter.  Køber garanterer nøjagtigheden af sådanne oplysninger og
accepterer endvidere ansvaret for eventuelle yderligere omkostninger ved Ændringer af et Forslag, der opstår
som følge af de omstændigheder, der er beskrevet i Afsnit 10 (Ændringer), samt eventuelle unøjagtige data,
oplysninger, estimater, revisioner eller undersøgelser, der leveres til Honeywell af Køber, dennes entreprenører
eller agenter. Køber er endvidere ansvarlig for de omkostninger og forpligtelser, der er forbundet med eventuelle 
produkter, tjenester og leverancer, som Køber separat opnår eller allerede ejer eller licenserer, samt metoderne
for enhver leverandør eller entreprenør, der er engageret af Køber, Købers kunde, enhver slutkunde
("Slutbruger") eller enhver tredjepart, der ikke er engageret af Honeywell, som alle udtrykkeligt er udelukket
fra ethvert Forslag og de Leverancer, der er angivet i enhver Ordre.

b. Produkter og Software Produkter.

i. Leverancerne kan omfatte Honeywells levering af forskellige hardware og Software produkter (som defineret
nedenfor) samt den relevante tekniske dokumentation og specifikationer for ovenstående ("Dokumentation"),
som enten sælges eller licenseres til Køber af Honeywell, uanset om ovenstående er mærket som en Honeywell
Leverance (samlet benævnt "Produkter"), men kun i det omfang disse Produkter udtrykkeligt er anført på en
gyldig Ordre.  Som anvendt heri betyder "Software" enhver indlejret eller enkeltstående software,
mobilapplikation, software-as-a-service ("SaaS"), hosted platform ("PaaS") eller hosted infrastruktur ("IaaS")
Produkter og al relateret Dokumentation, moduler, biblioteker, elementer, opdateringer eller rettelser hertil, som
Honeywell har licenseret til Køber, eller som Køber eller en slutkunde (hver især en "Slutbruger") får adgang
til som en del af de Leverancer, der er angivet i en gyldig Ordre, uanset om en sådan Software er mærket som
et Honeywell Produkt.  For at undgå tvivl er alle Software Produkter, som køber får adgang til som en del af
Leverancerne, licenseret på et ikke-eksklusivt grundlag og sælges IKKE, og ingen intellektuel ejendom i
Produkterne overføres til Køber eller nogen Slutbruger.

ii. Al Software er underlagt de vilkår og betingelser, der er angivet i den relevante slutbrugerlicensaftale (hver især
en "EULA"), der leveres af Honeywell, samt de vilkår, der er angivet i Bilag A hertil, og, med hensyn til
tredjeparts Software, alle vilkår, der leveres hertil.  I tilfælde af en konflikt mellem denne Aftale og vilkårene i en
EULA eller Bilag A, skal prioritetsrækkefølgen udelukkende for det relevante Software Produkt være i følgende
rækkefølge: (i) den relevante EULA (herunder enhver opdateret version, der leveres med enhver opgradering
eller opdatering), (ii) Bilag A og (iii) denne Aftale.

iii. Medmindre det udtrykkeligt er aftalt af Parterne i en separat skriftlig aftale underskrevet af autoriserede
repræsentanter, skal Køber under ingen omstændigheder have ret til (eller autorisere eller tillade nogen
tredjepart) at distribuere, videresælge, udlåne, leje, overføre eller formidle nogen Produkter til en tredjepart eller
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foretage nogen handling, der ville medføre, at noget Software Produkt eller nogen del deraf blev placeret i det 
offentlige domæne.  I det omfang Parterne er enige om, at Køber kan overføre sine licensrettigheder til 
Software, der er anført i en Ordre, eller Produkter (som kan omfatte indlejret Software) til en bestemt kunde  af 
Køber eller en bestemt Slutbruger, er en sådan licensoverførsel kun tilladt, hvis ingen ejendomsretlige 
oplysninger fjernes fra Produkterne eller Software Produkterne (herunder, men ikke begrænset til, ophavsret, 
patentmærkning, varemærker og den relevante EULA), og Køber accepterer at indhente samtykke fra 
erhververen til den eller de relevante Software EULA'er uden ændringer.   For at undgå tvivl, i det omfang Køber 
implementerer, bruger eller administrerer Softwaren, er både Køber og eventuelle yderligere Slutbrugere 
underlagt vilkårene og betingelserne i den gældende Software EULA og Bilag A til denne Aftale.   

iv. Medmindre det udtrykkeligt er angivet på forsiden af en Ordre og med forudgående skriftligt samtykke fra 
Honeywell, indestår og garanterer Køber for, at tekniske data eller Software, der leveres af Honeywell til Køber 
i henhold til denne aftale, ikke vil blive leveret, direkte eller indirekte, til nogen regeringsmyndighed i forbindelse 
med udførelsen af en kontrakt eller underkontrakt. 

v. Medmindre det udtrykkeligt er angivet i denne Aftale, leveres alle tredjepartsprodukter, software, hardware eller 
tjenester ("Tredjepartsprodukter"), som Honeywell leverer, installerer eller integrerer som en del af 
Leverancerne, i henhold til Tredjepartsprodukt Leverandørens vilkår og betingelser (herunder 
softwarelicensvilkår), der er gældende på det tidspunkt, hvor sådanne Tredjepartsprodukter leveres til Køberen. 
Honeywell har intet ansvar med hensyn til sådanne Tredjepartsprodukters ydeevne.  

vi. Honeywell kan gøre opdateringer eller opgraderinger af Produkterne tilgængelige efter eget skøn, men har 
ingen forpligtelse i henhold til denne Aftale til at gøre det og forbeholder sig ret til at opkræve yderligere gebyrer 
for nye eller forbedrede funktioner eller funktionalitet eller udfase ethvert Produkt. Honeywell forbeholder sig ret 
til at foretage ændringer i designet af Produktet uden forpligtelse til at foretage tilsvarende ændringer i tidligere 
leverede Produkter.   

vii. Honeywell ejer, og leverer ikke som en del af Leverancerne, alt Specialværktøj (som defineret heri), undtagen 
i det omfang en autoriseret repræsentant for Honeywell specifikt overfører ejendomsretten til Specialværktøj 
skriftligt til Køberen.  Som anvendt heri omfatter "Specialværktøj", men er ikke begrænset til, 
fiksturer/fastspændingsanordninger, matricer, inventar, forme, mønstre, specialgevindskærer, specielle målere, 
specielt testudstyr, andet specielt udstyr og produktionshjælpemidler og erstatningsartikler, der findes nu eller 
skabes i fremtiden, sammen med alle relaterede specifikationer, tegninger, tekniske instruktioner, data, 
materiale, udstyr, software, processer og faciliteter, der er skabt eller brugt af Honeywell i udførelsen af sine 
forpligtelser i henhold til denne Aftale.   

c. Tjenester. 

i. Leverancerne kan omfatte Honeywells levering af forskellige Tjenester (som defineret nedenfor) til Køber enten 
direkte eller via en Leverandør (som defineret nedenfor), i det omfang sådanne Tjenester udtrykkeligt er anført 
på en gyldig Ordre. Som anvendt heri betyder "Tjenester" enhver ingeniør-, design-, installations-, test-, 
idriftsættelses- og konfigurationsydelse, eftermontering, opgraderingsydelse og enhver relateret rapport eller 
aftalt output (samlet "Installations- og Livscyklustjenester") og enhver vedligeholdelses-, administrations-, 
support-, inspektions-, revisions- eller reparationsydelse og enhver relateret rapport eller aftalt output (samlet 
"Vedligeholdelsestjenester"), der leveres af Honeywell eller dets Leverandører som en del af Leverancerne, 
men kun i det omfang sådanne Installations- og Livscyklustjenester og/eller Vedligeholdelsestjenester 
udtrykkeligt er angivet i en gyldig Ordre.  Som anvendt heri betyder "Leverandør" enhver part eller enhed, der 
er ansat af Honeywell som en uafhængig leverandør til at levere arbejdskraft, materialer, Tjenester eller 
Produkter, der er nødvendige for at levere eller færdiggøre Leverancerne, med undtagelse af enhver part eller 
enhed, der er ansat af Køber, Købers kunde(r), Slutbrugeren eller enhver anden tredjepart. 

ii. For at undgå tvivl, selvom Installations- og Livscyklustjenester kan omfatte ingeniør- og designforpligtelser, skal 
hverken Honeywell eller dets Leverandører have nogen forpligtelser eller ansvar for design eller teknik som en 
del af nogen Tjenester, medmindre det udtrykkeligt er aftalt af Parterne og som angivet i en gyldig Ordre, som 
fortsat skal være underlagt Afsnit 25 (Ansvarsbegrænsning).  På samme måde, mens 
Vedligeholdelsestjenester kan omfatte enhver af de Tjenester, der er anført i definitionen ovenfor, skal hverken 
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Honeywell eller dets Leverandører have nogen forpligtelser eller ansvar for nogen Tjeneste, der ikke specifikt 
er inkluderet i en gyldig Ordre, som fortsat skal være underlagt Afsnit 25 (Ansvarsbegrænsning). 

iii. Ved levering af Tjenesterne kan Honeywell udføre nogle eller alle sine forpligtelser eksternt hvilket kan 
nødvendiggøre adgang til Købers systemer ("Systemerne"). Køber accepterer hermed at ville muliggøre og 
give samtykke til forbindelse mellem Købers gældende Systemer og Honeywells tilsvarende platform(e). 

2. KØBERS ANSVARSOMRÅDER.  Køber vil: (a) straks udføre sine forpligtelser, der er identificeret i det gældende 
Forslag eller Ordre; (b) straks give alle oplysninger, der med rimelighed kræves eller er brugbare for udførelsen af Tjenesten, 
herunder færdiggørelse af Ordren, før påbegyndelse af Tjenesterne; (c) udpege en forretningskontakt og en teknisk kontakt 
til at koordinere Købers personale og fungere som forbindelsesled; (d) søge alle samtykker og tilladelser og give alle 
meddelelser, der kræves i forbindelse med færdiggørelsen af Tjenesterne; og (e) give Honeywell hurtig adgang til 
Systemerne og lokaler som angivet i Afsnit 12(c) (Arbejdstid for Tjenester) i det omfang, det er nødvendigt under udførelsen 
af Tjenesterne. Hvis Køber undlader at udføre nogen af Købers forpligtelser, vil Honeywell: (i) være fritaget for at undlade 
at udføre nogen af Honeywells berørte forpligtelser i henhold til denne Aftale; (ii) være berettiget til en rimelig fristforlængelse 
og en rimelig refusion af yderligere omkostninger eller gebyrer, der er opstået som følge af det samme; og (iii) ikke være 
ansvarlig for nogle tab, der opstår som følge af en sådan fejl. Honeywell er ikke ansvarlig for problemer, utilgængelighed, 
forsinkelser eller sikkerhedshændelser, der opstår som følge af eller er relateret til: (A) forhold eller begivenheder, der med 
rimelighed ligger uden for Honeywells kontrol; (B) cyberangreb; (C) offentlige internet- og kommunikationsnetværk; (D) data, 
software, hardware, tjenester, telekommunikation, infrastruktur eller netværksudstyr, der ikke leveres af Honeywell, eller 
handlinger eller undladelser fra tredjeparter, som køber anvender; (E) Købers og/eller Købers brugeres uagtsomhed eller 
manglende brug af den nyeste version eller manglende overholdelse af Dokumentation; (F) modifikationer eller ændringer, 
der ikke er foretaget af Honeywell; (G) tab eller beskadigelse af data; (H) uautoriseret adgang via Købers 
legitimationsoplysninger; eller (I) Købers manglende brug af kommercielt rimelige administrative, fysiske og tekniske 
sikkerhedsforanstaltninger for at beskytte Købers Systemer eller data eller følge branchens standardiserede 
sikkerhedspraksis.  

3. INDKØBSORDRER.   

a. Leverancer vil ikke blive leveret til Køber, medmindre der er afgivet en gyldig Ordre (som defineret nedenfor), 
som er indsendt til og accepteret af Honeywell.  Ordrer (herunder eventuelle reviderede Ordrer) kan ikke annulleres, 
undtagen som udtrykkeligt angivet heri, og er udelukkende reguleret af vilkårene i denne Aftale, medmindre de ændres 
skriftligt af autoriserede repræsentanter for Parterne.  Køber accepterer at få adgang, opretholde adgang og bruge 
Honeywells specificerede Elektroniske Datagrænseflade ("EDI") til at afgive alle Ordrer og eventuelle Ændringer dertil.  

b. Som defineret heri betyder en gyldig "Ordre" enhver skriftlig ordre eller indkøbsordre til Honeywell om at levere 
Leverancer, som er (W) indsendt til Honeywell via EDI (eller et andet Honeywell-godkendt middel), (X) er blevet accepteret 
af Honeywell, (Y) ikke indeholder modstridende vilkår eller betingelser (medmindre Parterne har udført en separat skriftlig 
aftale), og (Z) omfatter alle følgende elementer:  

i. Bestillingsnummer; 
ii. Købers juridiske navn og adresse; 

iii. Adresser til forsendelse eller levering af Produkter eller Tjenester og til fakturering, hvis de er forskellige; 
iv. Liste over specifikke Produkter og Tjenester (med separat angivelse af eventuel Software), der købes eller 

licenseres, herunder mængder for hver, eventuelle Honeywell dele/komponenter, beskrivelser og aktive 
indarbejdede Forslag; 

v. Pris pr. Leverance (i den relevante valuta);  
vi. Ønsket udførelses- eller leveringsdato;  
vii. Eventuelle særlige anmodninger fra Køber om ruteføring, emballering, mærkning, håndtering eller forsikring 

(som kan være underlagt yderligere gebyrer);  
viii. Købers godkendte betalingsbetingelser; og 

ix. Bekræftelse af, at Ordren giver Honeywell ret til at fakturere Køber. 

c. Alle Ordrer er underlagt Honeywells accept eller afvisning, og Honeywells bekræftelse af modtagelse af en Ordre 
udgør ikke en accept af en sådan Ordre.  En Ordre er først accepteret, når (i) Honeywells skriftlige accept (herunder via 
elektroniske midler) eller (ii) levering af de Leverancer, der er specificeret i Ordren, er indtruffet.   
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d. Eventuelle modstridende, yderligere og/eller forskellige vilkår eller betingelser, der henvises til eller er inkluderet 
i Købers Ordre eller ethvert andet dokument, der leveres til Honeywell, og som er forskellige fra denne Aftale, anses for at 
være væsentlige ændringer og afvises og er ikke bindende for Honeywell. Honeywells accept af Købers Ordre er 
udtrykkeligt betinget af Købers samtykke til de vilkår og betingelser, der er indeholdt heri i deres helhed, eller udførelsen af 
en separat skriftlig aftale underskrevet af autoriserede repræsentanter for Parter og Købers modtagelse af en skriftlig accept 
fra Honeywell.  

4. PRISFASTSÆTTELSE. 

a. Medmindre andet er angivet skriftligt af Honeywell, skal priserne for Leverancer være som angivet i Honeywells 
Forslag, forudsat at det ikke er udløbet på det tidspunkt, hvor en Ordre accepteres. Priser, vilkår, betingelser og 
produktspecifikationer for fremtidige Forslag og Ordrer kan ændres uden varsel; dog vil Honeywell bestræbe sig på at give 
mindst tredive (30) dages skriftligt varsel om eventuelle ændringer, og tilbuddene er gyldige i tredive (30) dage. Priserne 
kan ændres øjeblikkeligt ved meddelelse om ophør af Leverancen.  Honeywell forbeholder sig ret til at korrigere eventuelle 
fakturaer med ukorrekte priser til enhver tid, herunder fakturaer, der tidligere er betalt af Køber. 

b. Medgået tid.  Uanset enhver anden bestemmelse i denne aftale kan Køber anmode om, og Honeywell kan 
acceptere at udføre, Tjenester på baggrund af medgået tid i henhold til dette afsnit. Arbejdet skal være aftalt mellem 
Parterne, og Honeywell skal fakturere Køber for de anvendte timer, uanset om Køber udsteder en Ordre.  Køber skal fortsat 
være forpligtet til at overføre betaling til Honeywell som beskrevet heri ved fakturering. Honeywell kan revidere sine 
standardgebyrer med ikke mindre end tredive (30) dages forudgående skriftligt varsel til Køber; forudsat dog, at alle 
Tjenester i henhold til dette Afsnit, der er bestilt af Køber, skal udføres til færdiggørelse til Honeywells offentliggjorte satser, 
der er gældende ved Ordrens begyndelse. Parterne forstår og accepterer, at den mindste tid, der opkræves for enhver 
Tjeneste, der anmodes om eller bestilles i henhold til dette Afsnit, er fire (4) timer, der skal betales til den sats, der er 
offentliggjort heri. 

c. Rejser og udgifter. Rejse- og opholdsudgifter afholdt af Honeywells personale vil blive faktureret på et refunderbart 
grundlag til de faktiske omkostninger plus et behandlingsgebyr på 10 % og vil så vidt muligt blive ledsaget af rimelig og 
sædvanlig verifikation af de afholdte omkostninger. Rejsetid for det anviste personale vil være baseret på antallet af timer, 
der er brugt på at rejse fra hver persons Honeywell-kontor til Købers arbejdsplads/kontor (og retur), og vil blive faktureret til 
den aktuelle arbejdssats i det relevante land, hvor arbejdspladsen er lokaliseret.  

 
5. SKATTER OG AFGIFTER. Honeywells priser omfatter ikke gældende skatter, der skal betales af Køber (herunder, 
men ikke begrænset til, salg, brug, punktafgifter, merværdiafgift og andre lignende skatter) ("Skatter"), tariffer og afgifter.  
Køber skal betale alle Skatter som følger af denne Aftale, uanset om de pålægges, opkræves, opkræves, tilbageholdes 
eller vurderes nu eller senere.  Hvis Honeywell er forpligtet til at pålægge, opkræve, indsamle, tilbageholde eller vurdere 
Skatter i henhold til denne Aftale, vil Honeywell fakturere Køber for sådanne Skatter, medmindre Køber på tidspunktet for 
ordreafgivelsen forsyner Honeywell med et fritagelsescertifikat, der er tilstrækkeligt til at bekræfte Købers fritagelse fra 
Skatterne.   Honeywell er under ingen omstændigheder ansvarlig for Skatter, der er betalt eller skal betales af Køber.  

6. BETALING.  I det omfang loven tillader det, og medmindre Parterne aftaler andre vilkår i et underskrevet dokument 
fra autoriserede repræsentanter, skal følgende vilkår gælde for betalinger og fakturering: 

a. Betalinger for Produkter.  Medmindre Køber er blevet godkendt til kreditvilkår af Honeywell, skal betaling for alle 
Produkt Ordrer ske på tidspunktet for afgivelsen af Ordren.  Delvise forsendelser vil blive faktureret, når de afsendes.  I 
tilfælde af at Køber er blevet godkendt til kreditvilkår, forfalder betaling for Produkt Ordrer senest tredive (30) kalenderdage 
fra fakturadatoen, medmindre en kortere tid er angivet på fakturaen eller på anden måde kommunikeret til Køber skriftligt.  
Honeywell afgør efter eget skøn, om Køber kvalificerer sig til kreditvilkår.  Hvis der gives kreditvilkår, kan Honeywell til 
enhver tid ændre Købers kreditvilkår efter eget skøn og kan uden varsel til køber ændre eller tilbagekalde kreditvilkår for 
enhver Ordre, herunder aktive Ordrer.  Honeywell kan efter eget skøn kræve yderligere sikkerhed (f.eks. bankgaranti, 
virksomhedsgaranti osv.) for en Køber uden etablerede kreditvilkår og vil blive bestemt af Honeywell fra sag til sag. Delvise 
forsendelser af Produkter vil blive faktureret, når de sendes, eller, i tilfælde af Software, forud for udrulning eller adgang til 
Softwaren. 

b. Betalinger for Installations- og Livscyklustjenester.  For Installations- og Livscyklustjenester (undtagen 
Ændringsordrer, som skal betales som angivet i Afsnit 10(g) (betaling af Ændringsordrer), og skatter, som skal betales som 
faktureret af Honeywell) skal betaling ske til Honeywell i overensstemmelse med den betalingsplan, der er beskrevet i 
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ethvert Forslag ("Betalingsplan"), eller, i det omfang der ikke er inkluderet en plan, på månedlig basis under hensyntagen 
til de Leveringer der er afsluttet, efter Honeywells eget skøn. Betalingsplanen skal bruges som grundlag for udarbejdelsen 
af statusfakturaer som beskrevet nedenfor. 

c. Betalinger for Vedligeholdelsestjenester.  For alle Tjenester skal Honeywell udstede en faktura til Køber. For 
nye Tjenester skal Honeywell fakturere Køberen tredive (30) dage før startdatoen for ydelsen, og Honeywell vil ikke 
påbegynde ydelsen, før den har modtaget betaling fra Køberen. For eksisterende Tjenester skal Honeywell udstede et 
fornyelsesbrev til Køberen tres (60) dage før udløbet af den eksisterende kontraktperiode, og betaling på en sådan faktura 
skal modtages tredive (30) dage før fornyelsesdatoen. Honeywell kan ophæve Tjenesterne, hvis Køber ikke betaler en 
sådan faktura inden for tredive (30) dage i overensstemmelse med Afsnit 16 (Vilkår og ophævelse).  

d. Fakturaer.  Kunden skal acceptere fakturaer i det format, der leveres af Honeywell, og Honeywell er ikke forpligtet 
til at levere en papirkopi af fakturaen og kan indsende fakturaer elektronisk.  Honeywell er ikke forpligtet til at bruge Købers 
eller nogen Slutbrugers faktureringssystem. Betalinger skal foretages i danske kroner (DKK), medmindre andet er aftalt 
skriftligt, og skal foretages via elektronisk pengeoverførsel, ledsaget af betalingsoplysninger, der som minimum indeholder 
Købers Ordrenummer, Honeywells fakturanummer og det betalte beløb pr. faktura. Køber indvilliger i at betale et 
servicegebyr på tretusinde femhundrede kroner 3.500 DKK) for hver begivenhed, hvor han ikke medtager 
overførselsoplysningerne og minimumsoplysningerne beskrevet i Afsnit 3 (Ordrer) ovenfor.   

e. Betaling af fakturaer.  Betalinger skal ske i overensstemmelse med feltet "Overfør til" på hver faktura inden for 
den tid, der er angivet på fakturaen.  Hvis Køber foretager en ikke anvendt betaling og ikke svarer på Honeywells anmodning 
om instruktion om fordeling inden for syv (7) kalenderdage, kan Honeywell efter eget skøn modregne et sådant ikke anvendt 
kontantbeløb i Købers forfaldne faktura(er). En ikke anvendt betaling betyder betaling(er) modtaget fra Køber uden 
tilstrækkelige betalingsoplysninger til at bestemme, hvilken faktura betalingen(erne) skal anvendes på. 

f. Tvister om betaling.  Tvister vedrørende fakturaer skal ledsages af detaljerede understøttende oplysninger og 
anses for at være frafaldet efter femten (15) kalenderdage efter fakturadatoen.  Honeywell forbeholder sig ret til at korrigere 
eventuelle unøjagtige fakturaer.  Enhver korrigeret faktura eller ugyldig tvist skal betales inden den oprindelige 
fakturabetalingsdato eller udstedelsesdatoen for den korrigerede faktura, alt efter hvad der er senere.  Køber skal betale 
det ubestridte fakturabeløb inden for den oprindelige forfaldsdato for fakturabetaling. 

g. Betalinger med kreditkort.  Medmindre andet er skriftligt aftalt med Honeywell, kan Honeywell tillade Køber at 
betale fakturaer med kreditkort, forudsat at (A) betalingen ikke overstiger femogtyve tusind dollars (176.000 DKK), (B) 
betalingen foretages via Visa eller Mastercard, og (C) Købers kreditkort debiteres samme dag, som Honeywell fakturerer 
Køber.  Hvis der betales med kreditkort, anerkender og accepterer Køber yderligere: 

i. Betaling for hver Ordre forfalder på tidspunktet for afsendelse af Produkter eller på forhånd, før Honeywell 
leverer abonnements Produkter; 

ii. Køber må ikke splitte Ordrer mellem flere kreditkort; 
iii. Køber er forpligtet til at angive et gyldigt kreditkort, der har tilstrækkelig kredit til at blive debiteret for enhver 

Ordre, der afgives;  
iv. Det kreditkort, som Køber har oplyst (eller, hvis der er oplyst flere kreditkort, det kreditkort, som Køber senest, 

har valgt), debiteres automatisk (A) ved forsendelse af hardware Produkter eller (B) på det tidspunkt, hvor der 
afgives en Ordre på abonnements Produkter; 

v. For abonnements Produkter, medmindre Honeywell har modtaget en rettidig opsigelse, vil Købers kreditkort 
(eller, hvis der er angivet flere kreditkort, det kreditkort, som Køber har valgt som sit standardkort) også blive 
opkrævet automatisk på årsdagen for, hvornår de oprindelige abonnements Produkter blev aktiveret.  For at 
undgå tvivl har Honeywell ingen forpligtelse til at refundere eventuelle automatiske tilbagevendende 
abonnements Tjenester til Købers kreditkort, hvor Køber ikke har givet en rettidig opsigelse, og Køber 
accepterer ikke at bestride sådanne opkrævninger hos sin kreditkortudbyder.   

vi. I tilfælde af at der skal tilbagebetales kredit til Køber i forbindelse med en Ordre betalt med kreditkort, vil 
kreditten kun blive bogført på Købers konto.  Der vil ikke blive udstedt nogen kredit til kreditkortet.  Rabatter for 
forudbetaling eller hurtig betaling gælder ikke for Ordrer betalt med kreditkort.  Kreditkortbetalinger accepteres, 
når de anvendes på hele det skyldige beløb på en Ordre; delvis betaling af Ordrer med kreditkort vil ikke blive 
behandlet.  Betalinger med kreditkort har en godkendelsesperiode på mindst syv (7) dage, hvilket betyder, at 
efter at Ordren er annulleret, vil betalingen forblive afventende på kreditkortkontoen i godkendelsesperioden.  
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Kontakt din kreditkortudbyder for at få oplysninger om din godkendelsesperiode.  Hvis dit kreditkort af en eller 
anden grund skal godkendes igen, efter at en Ordre er sendt, vil du blive opkrævet yderligere gebyrer.   

h. Forsinkede betalinger.  Hvis Køber er i restance med sine betalingsforpligtelser over for Honeywell for ethvert 
ubestridt beløb, kan Honeywell, efter Honeywells eget valg, og indtil alle restancebeløb og eventuelle gebyrer for forsinket 
betaling er betalt:  

i. være fritaget for sine forpligtelser med hensyn til garantier, herunder behandlingstider, reservedelssupport og 
leveringstider; 

ii. nægte at behandle enhver kredit, som køber måtte være berettiget til;  
iii. modregne enhver kredit eller ethvert beløb, som Honeywell skylder Køber, i ethvert ubestridt beløb, som Køber 

skylder Honeywell, herunder skyldige beløb i henhold til enhver kontrakt eller Ordre mellem Parterne;  
iv. tilbageholde udførelsen, herunder suspendere alt arbejde, den forudgående tildeling af licensrettigheder og 

fremtidige leverancer til Køber;  
v. erklære Købers ydelse for misligholdt og ophæve enhver indkøbsordre;  
vi. tage produkter, rapporter, teknisk information eller andre varer, der er leveret i henhold til denne Aftale, og som 

der ikke er betalt for, tilbage;  
vii. levere fremtidige forsendelser kontant ved bestilling eller forudbetaling; 
viii. opkræve morarenter på forfaldne beløb med en sats på 1,5 % pr. måned eller den maksimale sats, der er tilladt 

i henhold til loven, hvis den er lavere, for hver påbegyndt måned;  
ix. opkræve gebyrer for opbevaring eller lagerføring af produkter, dele eller råmaterialer;  
x. dække alle omkostninger ved inddrivelse, herunder rimelige advokatsalærer. 
xi. hvis Køber er i restance med en betalingsplan, fremskynde alle resterende betalinger og erklære den samlede 

udestående saldo som forfalden og skyldig; 
xii. kræve, at Køber giver Honeywell en betalingsforbedringsplan på vilkår og betingelser, der er tilfredsstillende 

for Honeywell, som underskrevet og forsikret af Købers ledende finansmedarbejder, der kan omfatte, men ikke 
begrænse til yderligere sikkerhed (f.eks. bankgaranti, standby-kreditbrev, virksomhedsgaranti osv.);  

xiii. for enhver Køber, der er mere end 15% i restance, flytte alle skyldige beløb under eksisterende Ændringsordrer 
(som defineret nedenfor) til øjeblikkelig betaling og kræve, at alle fremtidige Ændringsordrer vil være 100% 
forudbetaling uanset størrelse; eller 

xiv. kombinere enhver af ovenstående rettigheder og retsmidler, som det måtte være tilladt i henhold til gældende 
lov. 

7. INGEN MODREGNING.   Hverken Køber eller nogen Tilknyttet Virksomhed (som defineret nedenfor) må forsøge at 
modregne eller inddrive fakturerede beløb eller nogen del heraf mod andre beløb, der forfalder eller kan forfalde fra 
Honeywell, dets Tilknyttede Virksomheder, forretningsdivisioner eller enheder. Som anvendt heri betyder "Tilknyttet 
Virksomhed" en enhed, som en Part direkte eller indirekte kontrollerer med hensyn til dens ledelse og politikker ("Kontrol"), 
er Kontrolleret af eller er under fælles Kontrol med den pågældende Part. For at undgå tvivl har Køber en positiv forpligtelse 
til at rejse enhver tvist med Honeywell, før der træffes foranstaltninger, såsom tilbageholdelse af betaling, ved at følge 
tvistprocessen i henhold til Afsnit 26(k) (Gældende lov og tvister).  

8. ØKONOMISK TILLÆG.  Honeywell kan fra tid til anden og efter eget skøn udstede tillæg på indkøbsordrer for at 
afhjælpe og/eller inddrive øgede driftsomkostninger, der opstår som følge af eller i forbindelse med, uden begrænsning: (a) 
valutavariation; (b) øgede omkostninger til tredjepartsindhold, arbejdskraft og materialer; (c) indvirkning af afgifter, toldsatser 
og andre regeringsforanstaltninger; og (d) andre omstændigheder, der øger Honeywells omkostninger, herunder stigninger 
i fragt-, arbejds-, materiale- eller komponentomkostninger og øgede omkostninger på grund af inflation (samlet kaldet 
"Økonomiske Tillæg"). Honeywell vil fakturere Køber gennem en revideret eller separat faktura, og Køber accepterer at 
betale for de Økonomiske Tillæg i henhold til standardbetalingsbetingelserne i denne aftale. Hvis der opstår en tvist med 
hensyn til Økonomiske Tillæg, og denne tvist forbliver åben i mere end femten (15) dage, kan Honeywell efter eget skøn 
tilbageholde ydelse og fremtidige forsendelser eller kombinere andre rettigheder og retsmidler, som måtte være fastsat i 
denne Aftale eller tilladt ved lov, indtil tvisten er løst. Vilkårene i dette afsnit skal have forrang i tilfælde af uoverensstemmelse 
med andre vilkår i denne aftale. Eventuelle Økonomiske Tillæg samt tidspunktet, effektiviteten og metoden til bestemmelse 
heraf vil være adskilt fra og i tillæg til eventuelle ændringer af priser, der påvirkes af andre bestemmelser i denne Aftale. 

9. BETALINGSSIKKERHED. Før udførelse af Installations- og Livscyklustjenester skal Køber stille en 
SBLC/Bankgaranti svarende til ti procent (10 %) af den anslåede årlige værdi af denne aftale ("BG").  BG skal leveres af 
en godkendt internationalt anerkendt finansiel institution, der er udpeget af Køber og godkendt af Honeywell, og skal være 
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i en bestemt form, der er godkendt af Honeywell.  Senest den 10. januar i hvert kalenderår, begyndende med det andet 
kalenderår efter Ikrafttrædelsesdatoen, skal værdien af BG justeres med henvisning til den årlige værdi af denne Aftale i 
det foregående år, således at et sådant beløb afspejler 10 % af det faktiske beløb for det foregående kalenderårs forbrug.  
Enhver påkrævet stigning skal gennemføres (og hver Part skal samarbejde om at gennemføre dette) inden for ti (10) 
kalenderdage i det nye kalenderår. 

10. ÆNDRINGER.   

a. Tilladte ændringsordrer.  Ændringer af priser, betalinger, specifikationer, instruktioner, Leverancer, midlerne til 
tidsplan for udførelse eller færdiggørelse eller Parternes forpligtelser i henhold til denne Aftale eller en Ordre (hver, en 
"Ændring") skal indskrives som en skriftlig, underskrevet aftale af Parterne i en form, der i det væsentlige svarer til den i 
Bilag B, som indeholder detaljerne for alle Ændringer og Ikrafttrædelsesdatoen for sådanne Ændringer (hver, en 
"Ændringsordre").  For at undgå tvivl er Ændringsordrer kun tilladt på grund af de omstændigheder, der er anført nedenfor:   

i. Køber anmoder om ændringer i henhold til Afsnit 10(b); 
ii. Honeywell anmoder om ændringer i henhold til Afsnit 10(c); 
iii. Ændring af gældende lov i henhold til Afsnit 10(d); 
iv. Køberforsinkelsesbegivenheder i henhold til Afsnit 10(e); 
v. Forsinket NTP-begivenhed i henhold til Afsnit 11(a); 
vi. Suspension i henhold til Afsnit 11(c); eller 

vii. Begivenheder med Undskyldelig Forsinkelse i henhold til Afsnit 11(d). 

b. Ændringer på købers anmodning.  Køber må kun anmode om Ændringer skriftligt og med forbehold for 
Honeywells accept.  Honeywell vil informere Køber, hvis de anmodede Ændringer er mulige, og hvad virkningen af 
Ændringerne vil være på de tidligere aftalte specifikationer, instruktioner, omfanget eller typen af Leverancer, midlerne til at 
levere eller implementere Leverancerne, tidsplanen for udførelse eller færdiggørelse, sted for udførelse, eventuelle 
præstationsgarantier, milepælsbetalinger, slutbetaling eller enhver anden forpligtelse eller ret i henhold til denne Aftale.  
De(n) ønskede Ændring(er) er effektiv, og Honeywell vil kun handle når en skriftlig Ændringsordre er udarbejdet af Parternes 
autoriserede repræsentanter.  Medmindre andet specifikt er aftalt skriftligt af Parterne, hvis Honeywell indsender et Forslag 
i henhold til en anmodning fra Køber om Ændringer, men Køber efterfølgende vælger ikke at gå videre, skal Køber udstede 
en Ændringsordre for at godtgøre Honeywell for alle omkostninger, der er afholdt i forbindelse med udarbejdelsen af 
Forslaget.   

c. Ændringer, som Honeywell har anmodet om.  Honeywell har ret til at anmode om Ændringer ved at udstede en 
skriftlig meddelelse til Køber, der dokumenterer behovet for Ændringer ved at give tilstrækkelige oplysninger om (i) Købers 
handlinger eller undladelser eller (ii) Honeywells modtagelse eller opdagelse af oplysninger, der ikke udtrykkeligt er omfattet 
af denne Aftale, og som Honeywell mener vil medføre en Ændring af de tidligere aftalte Leverancer eller Parternes 
forpligtelser (samlet benævnt "Påvirkninger"). Honeywells meddelelse skal uden begrænsning omfatte de ønskede 
Ændringer og eventuelle Påvirkninger af priser, specifikationer, instruktioner, omfanget eller typen af Leverancer, midlerne 
til at levere eller implementere sådanne Leverancer, tidsplanen for Honeywells udførelse eller færdiggørelse, sted for 
udførelse, udførelsesgarantier, milepælsbetalinger, endelig betaling eller enhver anden bestemmelse i denne Aftale.  
Honeywell vil udstede en sådan meddelelse inden for en rimelig tid efter modtagelse eller opdagelse af sådanne 
oplysninger, som Honeywell mener vil forårsage en Ændring.  Denne anmodning skal indsendes af Honeywell, før man 
fortsætter med at udføre de relevante Ændringer, undtagen i en nødsituation, der bringer liv eller ejendom i fare, i hvilket 
tilfælde Honeywell skal have autoritet til at handle efter eget skøn for at forhindre truende skade, personskade eller tab, og 
Køber vil være ansvarlig for at kompensere Honeywell for sådanne Ændringer og forlænge enhver tidsplan uden sanktion 
for Honeywell.  Honeywells anmodning vil omfatte oplysninger, der er nødvendige for at underbygge effekten af Ændringen 
og eventuelle Påvirkninger.  I alle andre tilfælde har Køber fem (5) arbejdsdage til at acceptere eller afvise de Ændringer, 
der er angivet i Honeywells skriftlige meddelelse. Hvis køber ikke reagerer inden for fem (5) arbejdsdage, anses 
Ændringsordren for at være accepteret, og Køber skal forlænge tidsplanen og/eller betale for Ændringerne. Hvis 
Ændringsordren ikke accepteres, og Parterne ikke kan blive enige om vilkårene for Ændringsordren, skal den eskaleres til 
deres respektive driftschef, forretningsdirektør eller forretningsleder med lignende ansvar for at finde en løsning i god tro.  
Hvis der ikke kan opnås enighed, skal den eskaleres i henhold til Afsnit 26(k)(iii) (Gældende lov og tvister). Hvis Køber 
afviser Ændringsordren, er Honeywell ikke forpligtet til at udføre det ekstra eller ændrede arbejde.  Hvis de Ændringer, der 
er omhandlet i Honeywells afviste eller ikke-aftalte anmodning, efter Honeywells mening er nødvendige for at fuldføre en 
del af arbejdet som tidligere aftalt af Parterne, skal en sådan del fjernes fra arbejdet, og Køber er ansvarlig for (i) alle 
omkostninger, der er afholdt i forbindelse med en sådan fjernelse; (ii) betaling for alt arbejde, der er udført med hensyn til 
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en sådan fjernet del på datoen for opsigelsen; og (iii) et fjernelsesgebyr svarende til 30 % af den pris, der er forbundet med 
en sådan fjernet del. Uanset det foregående kan Honeywell foretage Ændringer af Leverancerne uden at indgå en 
Ændringsordre eller give meddelelse til køber, forudsat at sådanne Ændringer ikke væsentligt ændrer Leverancernes form, 
pasform eller funktionalitet og fortsat overholder alle nødvendige Køber specifikationer eller Slutbruger specifikationer. 

d. Ændring i Gældende Lov. Hver Part skal underrette den anden skriftligt om enhver begivenhed eller 
omstændighed, som en Part med rimelighed og i god tro mener er en Ændring i Gældende Lov (som defineret heri), som 
skal omfatte, hvad den relevante Ændring i Gældende Lov, hvordan den påvirker Leverancerne og enhver anmodet 
Ændringsordre.   Hvis det er upraktisk at specificere de justeringer, der er nødvendige for at imødekomme Ændringen, skal 
den pågældende Part give den anden Part periodiske supplerende meddelelser i den periode, hvor begivenheden eller 
omstændigheden fortsætter, der skal holde den pågældende Part informeret om enhver Ændring, udvikling, fremskridt eller 
anden relevant information vedrørende begivenheden eller omstændigheden. Som anvendt heri betyder "Ændring i 
Gældende Lov" følgende forhold, der sker efter denne Aftales Ikrafttrædelsesdato, men omfatter ikke handling, lov, regel, 
forskrift eller kendelse vedrørende Købers organisation, eksistens, solvens, gode status, kvalifikation eller licens:  

i. Ophævelse, ændring, modifikation eller supplering af enhver eksisterende Statslig Tilladelse (som defineret 
nedenfor) eller Gældende Lov (som defineret nedenfor), der eksisterer på Ikrafttrædelsesdatoen og påvirker 
Leverancerne;  

ii. Vedtagelse af ny Statslig Tilladelse eller Gældende Lov, der påvirker Leverancerne, eller som er på vej, og som 
vil påvirke Leverancerne; eller  

iii. Ændring i den måde, hvorpå en Gældende Lov eller Statslig Tilladelse anvendes på Leverancerne, eller i 
anvendelsen eller fortolkningen, i begge tilfælde, af en Statslig Myndighed eller domstol med gældende 
jurisdiktion. 

Som anvendt heri betyder "Gældende Lov" enhver forfatning, charter, lov, vedtægt, bekendtgørelse, reglement(herunder 
juridiske, tekniske, konstruktions-, sikkerheds- og elproduktionsreglement), regel, regulering, ordre, dom, traktat, dekret, 
meddelelse eller anden statslig begrænsning eller offentliggjort praksis eller enhver bindende fortolkning eller anden 
lovgivningsmæssig eller administrativ handling fra enhver Statslig Myndighed eller specificerede standarder eller objektive 
kriterier indeholdt i enhver gældende Statslig autorisation eller ethvert endeligt dekret, dom eller kendelse fra en domstol.  
Som anvendt heri betyder "Statslig Tilladelse”" alle tilladelser, samtykker, beslutninger, licenser, privilegier, godkendelser, 
certifikater, bekræftelser eller undtagelser fra og alle indgivelser til og meddelelser til statslige, administrative og kommunale 
myndigheder, herunder ethvert ministerium, afdeling, kommune, by, forsyningsselskab, domstol, bestyrelse, institution, 
agentur, kommission eller lignende enhed under kontrol af enhver by, amt, stat eller føderal regering eller statslig enhed i 
enhver jurisdiktion, der har myndighed over Køberen, Honeywell eller Leverancerne ("Statslig Myndighed"). 

e. Forsinkelser hos Køber. Honeywell er ikke ansvarlig for forsinkelser eller øgede omkostninger forårsaget af (i) 
forsinkelser med at skaffe dele, materialer, udstyr, tjenester eller software fra en af Køber udpeget leverandør; (ii) for Købers 
manglende rettidige overholdelse af sine forpligtelser eller tilvejebringelse af oplysninger, der er nødvendige for levering af 
Leverancerne; eller (iii) enhver anden forsinkelse forårsaget af eller inden for Købers kontrol. Hvis der opstår forsinkelser 
forårsaget af Køber, vil prisen, leveringsdatoerne og andre berørte vilkår blive justeret for at afspejle øgede omkostninger, 
forsinkelser og andre negative virkninger, som Honeywell lider under. Kun til illustrative formål og uden begrænsning kan 
begivenheder, der påvirker prisen, omfatte: (W) omkostningerne til råmaterialer; (X) omkostningerne til alle Leverancer, 
herunder yderligere omkostninger baseret på udsving i valutakursen, (Y) omkostningerne til mekanisk installation eller 
elektrisk installationsarbejde, der kræves til arbejde og/eller installation på stedet, og (Z) omkostningerne til for udbygning 
og opbevaring af udstyr efter Honeywells eget skøn. I tilfælde af at en forsinkelse forårsaget af Køber fortsætter i en periode, 
der er halvfems (90) dage eller længere, eller hvis Honeywell og Køber ikke er blevet enige om alle nødvendige justeringer 
af pris, leveringsdatoer og andre berørte vilkår inden for tres (60) dage efter forsinkelsens udløb, kan Honeywell give Køber 
besked om, at de annullerer alle berørte udestående Køber Ordrer eller berørte dele heraf uden ansvar for Honeywell. 

f. Tvister om Ændringsordrer.  Hvis Honeywell og Køber ikke kan blive enige om prisfastsættelse af Ændringer, 
kan hver Part påberåbe sig tvistbilæggelsesproceduren i Afsnit 26(k)(iii) (Gældende lov og tvister) efter at have deltaget i 
den uformelle tvistbilæggelsesprocedure, der er beskrevet i Afsnit 10(c) ovenfor. 

g. Betaling af Ændringsordre.  Medmindre andet er angivet i detaljerne for Ændringsordren, skal Køber foretage 
betaling for udførte Ændringsordrer som et engangsbeløb mod Honeywells faktura for beløbet af Ændringsordren i henhold 
til vilkårene for en sådan Ændringsordre. Hvis en justering resulterer i et fald i prisfastsættelsen, skal tidligere foretagne 
betalinger tilbageholdes af Honeywell og anvendes til efterfølgende betalinger, når de forfalder. 



 

Vilkår og betingelser for byggeløsninger (revideret 16. december 2024)    9 

h. Ændringer og ophør af Leverancer. Med undtagelse af hvad der udtrykkeligt er angivet i denne Aftale, har 
Honeywell en politik for produktforbedring og forbeholder sig ret til at ændre eller afbryde eller opkræve yderligere gebyrer 
for nye eller forbedrede funktioner i enhver Leverance til enhver tid uden ansvar. Honeywell har ingen forpligtelse til at 
foretage tilsvarende ændringer af Leverancer, der tidligere er leveret til Køber. Hvor Leverancer er blevet afbrudt, bør Køber 
konsultere Honeywell vedrørende tilgængelighed af reservedele, reparationer og tilknyttede gebyrer. Honeywell har intet 
ansvar for udgåede Leverancer. 

11. PÅBEGYNDELSE AF UDFØRELSE OG FORSINKELSER. 

a. Ikrafttrædelsesdato og Forsinket NTP. Denne aftale træder i kraft på Ikrafttrædelsesdatoen, men Honeywell er 
ikke forpligtet til at påbegynde ydelser, der er knyttet til, forbundet med eller stammer fra, direkte eller indirekte, 
Leverancerne, før Honeywell modtager den indledende betaling, der er beskrevet i Afsnit 6 (Betaling), sammen med enhver 
påkrævet betalingssikkerhed, der er beskrevet i Afsnit 9.  Hvis Køber ikke foretager den indledende betaling eller stiller den 
krævede betalingssikkerhed rettidigt i overensstemmelse med vilkårene i denne Aftale (en "Forsinket NTP"), skal 
Honeywell ud over Honeywells ret til at ophæve i henhold til Afsnit 16(b) (Ophævelse) have ret til en rimelig justering af 
prisfastsættelsen og/eller eventuelle milepæle eller leveringsdatoer som følge af en sådan Forsinket NTP, som skal 
nedfældes som en Ændringsordre. 

b. Tidsplan for udførelse. Med forbehold for Købers overholdelse af vilkårene i denne Aftale skal Honeywell levere 
Leverancerne i overensstemmelse med den tidsplan, der er angivet i ethvert Forslag, der er indarbejdet i denne aftale.  For 
Produkter vil leveringsdatoer være baseret på standard leveringstider og er kun estimater, medmindre Honeywell skriftligt 
angiver, at datoen er en fast leveringsdato, og Leverancer kan ske tidligt og i delforsendelser. 

c. Suspension af ydelser. Hvis Honeywell, efter at have udført Tjenester i henhold til Aftalens krav, ikke modtager 
betaling inden for tredive (30) kalenderdage efter indsendelse af en Honeywell-faktura, kan Honeywell suspendere 
udførelsen af enhver Leverance, herunder, uden begrænsning, suspension af adgang til Software eller Tjenester, indtil 
Køberen leverer betaling.  Forsinkelser på grund af Købers manglende rettidige betaling kan også resultere i behovet for 
en Ændringsordre eller ophævelse fra Honeywells side.  

d. Undskyldelige Forsinkelser. En forsinkelse, der er tilladt eller undskyldelig (hver en "Undskyldelig Forsinkelse"), 
er enhver handling, begivenhed eller betingelse, der forhindrer den berørte Part i at udføre sine forpligtelser i henhold til 
denne Aftale og er uden for den pågældende Parts rimelige kontrol (eller enhver tredjepart, som den pågældende Part har 
Kontrol over).  Bortset fra betalingsforpligtelser (herunder øgede betalingsforpligtelser som følge af behovet for en 
Ændringsordre) skal ingen af Parterne anses for at have misligholdt eller overtrådt sine forpligtelser i henhold til denne 
Aftale, hvis og i det omfang dens manglende eller forsinkede opfyldelse skyldes en Undskyldelig Forsinkelse; forudsat at 
(Y) den berørte Part skriftligt meddeler  den anden Part så hurtigt som muligt om den undskyldelige forsinkelse og bruger 
kommercielt rimelige bestræbelser på at overvinde eller afhjælpe følgerne af en sådan begivenhed; og (Z) når den berørte 
Part kan genoptage sine forpligtelser, skal en sådan Part skriftlig meddele den  anden Part herom og straks genoptage 
ydelsen.  Uanset den foregående sætning kan den del af ydelsen der er berørt af en Undskyldelig Forsinkelse, efter 
Honeywells valg fjernes fra Aftalen uden ansvar, men Aftalen vil ellers forblive upåvirket. Undskyldelige Forsinkelser skal 
omfatte, uden begrænsning: 

i. Forsinkelser eller afslag på at udstede en eksportlicens eller suspension eller tilbagekaldelse heraf; 
ii. Enhver anden handling fra en Statslig Myndighed, der ville begrænse en Parts evne til at udføre i henhold til 

denne Aftale; 
iii. En force majeure begivenhed, herunder, men ikke begrænset til, brande, jordskælv, oversvømmelser, 

jordskred, lynnedslag, eksplosioner, tropiske storme, orkaner, tornadoer, voldsomme vejrforhold;  
iv. Handlinger fra en offentlig fjende, erklæret eller ikke erklæret krig (eller overhængende trussel om noget af det 

foregående, hvis en sådan trussel med rimelighed kan forventes at forårsage skade på mennesker eller 
ejendom), blokade, oprør, optøjer, stridigheder, grundejeruroligheder, væbnet konflikt eller civile uroligheder 
eller ulydighed, oprør, pandemier, epidemier, karantæner, regionale medicinske kriser, sundhedskriser, 
terrorisme, sabotage eller lignende hændelser enhver udøvelse af ekspropriationsretten, politimagt, 
kondemnering eller anden inddragelse af eller på vegne af en offentlig, halvoffentlig eller privat enhed;  

v. Suspension, ophævelse, afbrydelse, forsinkelse, nægtelse eller manglende fornyelse eller udstedelse af enhver 
Statslig Tilladelse, licens, samtykke, godkendelse, sammenkobling, evne til at arbejde eller drive et anlæg eller 
godkendelse fra en Statslig Myndighed eller elforsyning, der på nogen måde vedrører Leverancerne; 

vi. Tilstedeværelsen af Farlige Stoffer eller Skimmelsvamp, 
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vii. Mangel på eller manglende evne til at skaffe materialer, udstyr, energi eller komponenter, 
viii. Købers anviste tredjepartsleverandørers manglende evne til eller afvisning af at levere Honeywell-

komponenter/dele, -tjenester, -manualer eller andre oplysninger, der er nødvendige for de leverancer, der skal 
leveres af Honeywell i henhold til denne Aftale,  

ix. En ændring i Gældende Lov, der indtræffer efter Ikrafttrædelsesdatoen, 
x. Godkendelse, vedtagelse eller ændring af Sanktionslove, Eksport-/importkontrollove eller relaterede 

bestemmelser, der påvirker eller begrænser opfyldelsen af Honeywells eller en af dets leverandørers eller 
forhandleres forpligtelser, 

xi. Hvis forholdene på stedet, herunder sammenkoblinger til elproduktion, som et Produkt er knyttet til, ikke 
stemmer overens med antagelserne i Honeywells forslag, eller   

xii. Arbejdsstrejker, lockouts eller andre arbejdsforstyrrelser, 
xiii. Enhver anden årsag, der ligger uden for den misligholdende Parts rimelige kontrol. 

 
e. Virkning af Undskyldelig Forsinkelse.   

i. Hvis en Undskyldelig Forsinkelse forårsager en forsinkelse, vil alle planlagte leveringsdatoer for Produkter eller 
udførelsesdatoer for milepæle samt enhver endelig færdiggørelsesdato for Installations- og Livscyklustjenester 
blive forlænget med den periode, hvor den ikke-udførende Part faktisk er forsinket, eller med en anden periode, 
som Parterne kan aftale skriftligt. De ekstra omkostninger, som Honeywell pådrager sig som følge af en 
Undskyldelig Forsinkelse, skal være underlagt de justeringsprocedurer, der er beskrevet i Afsnit 10 
(Ændringer). 

ii. Når udførelsen er undskyldt, kan Honeywell tildele sine tjenester eller sine forsyninger af materialer og 
Produkter på enhver måde, der er retfærdig og rimelig.  Honeywell er dog ikke forpligtet til at skaffe Tjenester, 
materialer eller Produkter fra andre kilder eller til at tildele materialer, som Honeywell har fået fra tredjeparter, 
til Honeywells interne brug. Skulle nogen del af systemet eller noget udstyr i hvert tilfælde, der er relateret til 
Tjenesterne, blive beskadiget af brand, vand, lynnedslag, force majeure begivenheder, tilstedeværelsen af 
Farlige Stoffer eller Skimmelsvamp, tredjeparter eller nogen anden årsag uden for Honeywells kontrol, skal 
eventuelle reparationer eller udskiftninger betales af Køber. 

iii. For at undgå tvivl behøver der ikke at være en Undskyldelig Forsinkelse for at påberåbe sig Afsnit 8 
(økonomiske tillæg). I tilfælde af at en Undskyldelig Forsinkelse pågår i en periode på halvfems (90) dage eller 
længere, kan Honeywell give Køber meddelelse om, at den annullerer alle, berørte udestående Ordrer eller 
berørte dele heraf uden ansvar for Honeywell. 

f. COVID-19.  Uanset enhver anden bestemmelse i denne Aftale er Parterne i lyset af COVID-19-pandemien, hvis 
virkninger ikke kan forudses, enige om, at Honeywell skal være berettiget til en rimelig forlængelse af tiden til at levere eller 
udføre og passende yderligere kompensation, i det omfang Honeywells levering eller ydeevne eller dets Leverandørers 
levering eller ydeevne på nogen måde er forsinket, forhindret eller på anden måde påvirket af COVID-19-pandemien. 

g. Underleverandører.  Alle Leverandører, der udfører Tjenester, skal have alle licenser eller andre akkrediteringer, 
der kræves i henhold til gældende lovgivning, og skal enten være dækket af Honeywells forsikring eller opretholde deres 
egen forsikringsdækning, der mindst svarer til den forsikringsdækning, der kræves af Honeywell i henhold til denne Aftale.  
Honeywell er eneansvarlig for at betale Leverandører og for at styre og koordinere deres arbejde.  Der skal ikke eksistere 
noget kontraktligt forhold mellem Køber og nogen Leverandør med hensyn til de Leverancer, der skal udføres i henhold til 
denne Aftale, og ingen Leverandør er beregnet til at være eller skal betragtes som en tredjepartsmodtager af denne Aftale. 

h. Ejendomsret og risiko for tab for Produkter der ikke er Software. Medmindre andet er aftalt i en underskrevet 
aftale, er leveringsbetingelserne for Produkter (i) FCA (Incoterms 2020) Honeywells afsendelsessted ("Honeywell Dock") 
for alle internationale forsendelser og (ii) Ex-Works Honeywell Dock for alle indenlandske forsendelser. Ejendomsretten til 
Produkterne overgår til Køber, når Honeywell stiller Produkterne til rådighed for Køber ved Honeywells Dock. Virksomheden 
giver Honeywell ejendomsforbehold i Produkterne, indtil de er betalt fuldt ud, i henhold til gældende lovgivning.  Eventuelle 
forsinkelser eller skader forårsaget af fragtfirmaet fraskrives udtrykkeligt af Honeywell og er udelukkende fragtfirmaets 
ansvar.  I tilfælde af en forsinkelse, der påvirker Installations- og Livscyklustjenester, er Køber ansvarlig for opbevaring af 
leverede Produkter eller udstyr.   
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i. Fremtidig levering af Produkter der ikke er Software. Honeywell vil planlægge levering af Produkter der ikke er 
Software i overensstemmelse med sine standardleveringstider, medmindre Aftalen angiver en senere leveringsdato, eller 
Parterne på anden måde aftaler det skriftligt. Ordrer vil blive accepteret med en fremtidig leveringsdato på op til tolv (12) 
måneder fra datoen for ordreindtastning, medmindre andet er aftalt mellem Parterne. Honeywell forbeholder sig ret til at 
sende ordrer tidligere end de planlagte leveringsdatoer. Tidlige forsendelser vil blive behandlet ved hjælp af den samme 
metode og transportør, der er identificeret i ordren. Uden at pålægge Honeywell noget ansvar for forsinkelser eller 
manglende opfyldelse, hvis Køber anmoder om en leveringsdato for en ordre inden for standard leveringstider, som 
Honeywell accepterer, har Honeywell ret til at vurdere et gebyr for fremskyndet fragt på en sådan ordre. Hvis Køber ikke 
accepterer levering af forsendelsen på noget tidspunkt, forbeholder Honeywell sig ret til at opbevare produktet som 
afventende til levering, og Køber skal være ansvarlig for alle omkostninger i forbindelse med opbevaring, forsikring, 
genlevering og tilhørende logistik. 

12. DÆKNING AF TJENESTER.  

a. Inkluderet omfang.  Køber accepterer at give Honeywell adgang til alt udstyr, der er omfattet af de Tjenester, der 
skal udføres af Honeywell i henhold til denne Aftale, hvilket er begrænset til sådant udstyr og systemer, som Parterne er 
enige om skriftligt ("Dækkede Udstyr"). Honeywell vil uden ansvar have tilladelse til at starte og stoppe alt udstyr, der er 
forbundet med driften af det mekaniske, kontrol-, automatiserings- og livssikkerhedssystem (er) som aftalt med Købers 
repræsentant. Vedligeholdelse, reparationer og udskiftning af udstyrsdele og komponenter som en del af 
Vedligeholdelsestjenester er begrænset til at bruge kommercielt rimelige bestræbelser på at vedligeholde det Dækkede 
Udstyr og, hvis det er specificeret i et gyldigt Forslag at genoprette det Dækkede Udstyr til korrekt funktionsdygtig tilstand. 
Denne Aftale forudsætter endvidere, at de systemer og/eller det udstyr, der indgår i det Dækkede Udstyr, er i 
vedligeholdelsesmæssig stand. Hvis reparationer er nødvendige, efter Honeywells egen vurdering, ved inspektion eller 
sæsonmæssig opstart eller på anden måde, vil reparationsomkostningerne blive forelagt Køber til godkendelse. Hvis disse 
gebyrer afvises, vil disse systemer og dette udstyr blive fjernet fra dækningen under denne Aftale, og prisen vil blive justeret 
i overensstemmelse hermed. 

b. Undtaget omfang.  Det er underforstået, at Honeywells reparations-, udskiftnings- og nødserviceforpligtelser kun 
gælder for det Dækkede Udstyr (og kun i det omfang, det udtrykkeligt er angivet i Forslaget eller Ordren). Honeywell er ikke 
forpligtet til at levere erstatningssoftware, -udstyr, -komponenter og/eller -dele, der repræsenterer en forbedring eller 
kapitalforbedring af Købers system(er) i henhold til denne Aftale. Reparation eller udskiftning af dele af systemet, der ikke 
kan vedligeholdes, såsom, men ikke begrænset til, kanaler, rør, rørskåle (til kedler, fordampere, kondensatorer og kølere), 
enhedskabinetter, ildfast materiale til kedler, varmevekslere, isoleringsmateriale, elektriske ledninger, hydroniske og 
pneumatiske rør, strukturelle understøtninger og andre ikke-bevægelige dele, er ikke inkluderet i denne Aftale. 
Omkostninger til reparation eller udskiftning af sådanne dele, der ikke kan vedligeholdes, er udelukkende Købers ansvar.  
Medmindre det udtrykkeligt er angivet, bevarer Køber alt ansvar for at vedligeholde lokalnetværk, bredbåndsnetværk, lejede 
linjer og/eller andre kommunikationsmedier, der er accessoriske eller væsentlige for driften af det/de system(er) eller udstyr, 
der findes inkluderet i det Dækkede Udstyr.  Honeywell er ikke ansvarlig for at opretholde en forsyning af, levere og/eller 
udskifte mistede eller nødvendige kølemidler, der ikke på anden måde udtrykkeligt kræves i henhold til denne Aftale. Køber 
er eneansvarlig for omkostningerne til materiale og arbejdskraft for ethvert sådant kølemiddel, der ikke på anden måde er 
fastsat i denne Aftale til aktuelle markedspriser.  Honeywell vil ikke genindlæse software eller foretage reparationer eller 
udskiftninger, der er nødvendige på grund af uagtsomhed eller misbrug af udstyr af andre personer end Honeywell eller 
dets medarbejdere eller forårsaget af lynnedslag, elektrisk storm eller andet voldsomt vejr eller af nogen anden årsag uden 
for Honeywells kontrol. Honeywell kan levere sådanne tjenester på Købers anmodning og mod et ekstra gebyr. 

c. Arbejdstid for Tjenester. Køber accepterer at give Honeywell hurtig adgang i Normal Arbejdstid (som defineret 
nedenfor) og på andre tidspunkter efter rimelig anmodning til alle anlægsområder, hvor der skal udføres arbejde, eller som 
på anden måde er nødvendigt eller passende for at udføre enhver aktivitet, der overvejes i denne Aftale eller i forbindelse 
hermed (herunder, uden begrænsning, anlægsrevisioner, anlægsvurderinger og forberedende aktiviteter).  Medmindre 
andet er aftalt, vil alt arbejde og alle tjenester i henhold til denne Aftale blive udført i den typiske arbejdstid fra kl. 8.00 til 
16.30 lokal tid mandag til fredag (eller gældende typisk arbejdstid for den region, hvor arbejdet udføres), undtagen offentlige 
helligdage (i regioner, hvor det er relevant) ("Normal arbejdstid").  Hvis Køber af en eller anden grund anmoder Honeywell 
om at levere sådan arbejdskraft eller tjenester uden for Normal Arbejdstid, skal overarbejde eller andre ekstraudgifter, der 
opstår som følge heraf, såsom reparationer eller materialeomkostninger, der ikke er inkluderet i denne Aftale, faktureres til 
og betales af Køber.  
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d. Ændringer i det Dækkede Udstyr.  I tilfælde af, at noget af det Dækkede Udstyr eller en komponent deraf ændres, 
modificeres, tilpasses eller flyttes af Køber, enhver Slutbruger eller deres respektive agenter eller repræsentanter, kan 
denne Aftale straks justeres eller ophæves efter Honeywells eget valg. Honeywell er ikke ansvarlig for eventuelle skader 
som følge af sådanne ændringer, modifikationer, tilpasninger eller flytninger. Køber vil straks underrette Honeywell om 
enhver fejlfunktion i alt dækket udstyr, der er omfattet af denne Aftale, og som kommer til købers kendskab. 

13. FJERNARBEJDE.  Køber accepterer, at Honeywell kan levere nogle eller alle Tjenesterne eksternt ved hjælp af en 
internetforbindelse og kan installere yderligere software og relaterede kommunikations- og/eller diagnoseenheder på 
Systemerne for at muliggøre en sådan forbindelse og/eller fjernarbejde. Køber accepterer at samarbejde fuldt ud med 
Honeywells installation og idriftsættelse af sådan software og enheder på Systemerne. I det omfang Honeywell kræver det, 
vil Køber aktivere og give samtykke til internetforbindelse mellem Systemerne og Honeywells gældende 
computerserver(e)/system(er) og/eller Honeywells cloud-platform(er) i hele denne Aftales løbetid. 

14. CYBERSIKKERHEDSTJENESTER.  

a. Med hensyn til cybersikkerhedsrelaterede Tjenester, Software, SaaS eller relateret hardware 
("Cybersikkerhedsleverancer") kan Honeywell give professionel vurdering, teknisk ekspertise og rådgivning vedrørende 
Købers cyberrisikostyringsprogram. Da systemets ydeevne og sikkerhed er underlagt flere faktorer uden for Honeywells 
kontrol, garanterer Honeywell ikke, at Cybersikkerhedsleverancer vil forhindre eller afbøde handlinger eller forsøg på at 
forstyrre, misbruge eller få uautoriseret adgang til ethvert system eller elektroniske faciliteter eller operationer, der resulterer 
i tab, ændring eller offentliggørelse af data, systemnedetid eller forringelse eller tab af drift eller tjenester (en "Begivenhed"). 
Honeywell vil bruge industristandard virusdetekteringssoftware designet til at beskytte mod virus.  Køber eller enhver 
Slutbruger er ansvarlig for sit eget cyberrisikostyringsprogram og skal deltage i Købers eller Slutbrugerens eget forsvar og 
styre cyberrisiko i hele Købers eller Slutbrugerens eget cyberrisikostyringsprogram. Honeywell har intet ansvar i forbindelse 
med nogen Begivenhed, undtagen i det omfang Begivenheden var forårsaget af, at et Honeywell Produkt, Software eller 
Tjenester leveret af Honeywell ikke fungerede i overensstemmelse med de skriftlige specifikationer og enhver relateret 
dokumentation (herunder eventuelle tekniske eller juridiske krav), der specifikt leveres med en Cybersikkerhedsleverance 
eller specifikt henvises til i et Forslag (men eksklusive markedsføringsmateriale, kundekorrespondance og lignende 
sikkerhedsstillelse), i hvilket tilfælde Honeywells eneste ansvar og Købers eller Slutbrugers eneste afhjælpning i forbindelse 
med en Begivenhed er udskiftning, reparation eller genudførelse af eller refusion af den del af gebyrerne, der er betalt og 
kan henføres til de defekte Leverancer i overensstemmelse med vilkårene og betingelserne i den gældende garanti for den 
defekte Leverance. Denne klausul har forrang frem for enhver anden klausul i denne Aftale.  

b. Køber indestår og garanterer, at i det omfang han bruger Cybersikkerhedsleverancerne, vil han (i) bruge 
kommercielt rimelige administrative, fysiske og tekniske sikkerhedsforanstaltninger til at beskytte Købers Systemer, 
faciliteter, operationer eller data eller følge industristandard eller anden gensidigt aftalt sikkerhedspraksis; (ii) opdatere til 
den nyeste version af relevant Software og følge den aktuelle Dokumentation for samme; (iii) ikke foretage nogen 
modifikationer eller ændringer af hardware eller Software, der omfatter Cybersikkerhedsleverancerne, uden Honeywells 
udtrykkelige skriftlige tilladelse; (iv) udpege to (2) eller flere medarbejdere, ledere eller agenter, der vil reagere på eventuelle 
Begivenheder og træffe anbefalede foranstaltninger for at afbøde skader på Købers netværk; (v) udvikle og vedtage en 
skriftlig governance-, risiko- og compliance-politik eller -politikker, der er godkendt af en ledende medarbejder eller Købers 
bestyrelse (eller et passende udvalg heraf) eller et tilsvarende styrende organ, og som beskriver Købers politikker og 
procedurer for beskyttelse af sine informationssystemer og ikke-offentlige oplysninger, der er lagret på disse 
informationssystemer ("Cybersikkerhedspolitikken"); (vi) udvikle og vedtage en skriftlig hændelsesresponsplan ("IRP"), 
der udøves og/eller praktiseres med nøglescenariedrevne evalueringer på mindst en årlig basis; og (vii) give Honeywell 
kopier af Købers Cybersikkerhedspolitik, IRP og forretningskontinuitet eller katastrofeberedskabsplaner på Honeywells 
anmodning. 

15. FARLIGE STOFFER, SKIMMELSVAMP OG USIKRE ARBEJDSFORHOLD. 

a. Ingen eksisterende Farlige Stoffer eller Skimmelsvamp.  Køber indestår for og garanterer, at han ikke har 
modtaget meddelelse fra nogen kilde (formel eller uformel) om, og at han ikke har kendskab til: (i) Farlige Stoffer eller 
Skimmelsvamp (som defineret nedenfor), enten luftbårne eller på eller inden for vægge, gulve, lofter, varme-, ventilations- 
og klimaanlæg, VVS-systemer, strukturer og andre komponenter på stedet/stederne, hvor Honeywell vil levere Tjenester 
eller Produkter, eller på møbler, inventar, udstyr, beholdere eller rørledninger på nogen af arbejdsstederne; eller (ii) forhold, 
der kan forårsage eller fremme ophobning, koncentration, vækst eller spredning af Farlige Stoffer eller Skimmelsvamp på 
eller inden for sådanne steder.   
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b. Ingen forpligtelse til at teste, afhjælpe eller rådgive.  Køber erklærer, at Køber ikke har hyret Honeywell til at 
opdage, inspicere, undersøge, identificere, være ansvarlig for, forebygge eller afhjælpe Farlige Stoffer eller Skimmelsvamp 
eller forhold forårsaget af Farlige Stoffer eller Skimmelsvamp.  Honeywell har ingen pligt, forpligtelse eller ansvar, som 
Køber udtrykkeligt fraskriver sig, for nogen skade eller krav, uanset om de er kendte eller ukendte, herunder, men ikke 
begrænset til ejendomsskade, personskade, tab af indkomst, følelsesmæssig lidelse, død, tab af brug, tab af værdi, negativ 
sundhedseffekt eller nogen særlig, følgeskade, straf eller anden skade, uanset om sådanne skader kan være forårsaget af 
eller på anden måde forbundet med defekter i Leverancerne, helt eller delvist på grund af eller som følge af enhver 
undersøgelse, testning, analyse, overvågning, rengøring, fjernelse, bortskaffelse, afhjælpning, sanering, dekontaminering, 
reparation, udskiftning, flytning, tab af brug af bygning eller udstyr og systemer eller personskade, død eller sygdom på 
nogen måde forbundet med Farlige Stoffer eller Skimmelsvamp. Honeywell er heller ikke ansvarlig for at teste eller afgøre, 
om noget udstyr eller de temperatur-, fugtigheds- og ventilationsindstillinger, der anvendes af Køber, er passende for Køber 
og arbejdsstedets placering(er) med hensyn til at undgå eller minimere potentialet for ophobning, koncentration, vækst eller 
spredning af noget Farlig stoffer eller Skimmelsvamp.  

c. Ret til at ophøre med udførelsen.  Hvis sådanne materialer, situationer eller forhold, uanset om de er afsløret 
eller ej, opdages af Honeywell eller andre og giver en usikker tilstand for levering af Leverancerne, skal opdagelsen af 
tilstanden udgøre en hændelse uden for Honeywells rimelige kontrol, og Honeywell har ret til at indstille udførelsen, indtil 
området er blevet gjort sikkert af Køber eller Købers repræsentant for Købers regning.  Honeywell har ret til at ophæve 
denne Aftale, hvis Køber ikke fuldt ud har afhjulpet den usikre tilstand inden for tres (60) dage efter opdagelsen.  

d. Købers forpligtelser vedrørende kølemiddel.  Køber er ansvarlig for indeslutning af alle kølemidler, der 
opbevares på eller i nærheden af stedet/stederne for Honeywells ydelse.  Køber påtager sig alt ansvar for og accepterer at 
holde Honeywell skadesløs for alle krav, skader eller søgsmål, der måtte opstå som følge af opbevaring, forbrug, tab og/eller 
bortskaffelse af kølemiddel, undtagen i det omfang Honeywell har medbragt kølemiddel på stedet og er direkte og 
udelukkende uagtsom på grund af forkert håndtering.  

e. Købers sikkerhedsforpligtelser.  Køber vil også opretholde en sikker arbejdsplads til udførelse af Tjenesterne og 
levering af Produkterne af Honeywell og vil sikre, at den har sundheds- og sikkerhedsprotokoller på plads, der adresserer 
COVID-19-pandemien efter behov, samt alle gældende føderale, statslige og lokale love vedrørende sikkerhed på 
arbejdspladsen.  Køber vil sikre, at arbejdspladsen er fri for anerkendte farer, der sandsynligvis vil forårsage død eller 
alvorlig fysisk skade.    

f. Som defineret heri betyder "Farlige Stoffer" alt det følgende og ethvert biprodukt af eller fra noget af det følgende, 
uanset om det er naturligt forekommende eller fremstillet, i mængder, forudsætninger eller koncentrationer, der har, påstås 
at have eller antages at have en negativ effekt på menneskers sundhed, beboeligheden på et sted eller miljøet: (a) ethvert 
farligt eller giftigt forurenende stof, kontaminant, kemikalie, materiale eller stof, der er defineret som farligt eller giftigt eller 
som et forurenende stof eller kontaminant i henhold til statslig eller føderal lovgivning, (b) ethvert olieprodukt, nukleart 
brændstof eller materiale, kræftfremkaldende stof, asbest, ureaformaldehyd, opskummet isolering, polychlorerede 
biphenyler (PCB), og (c) ethvert andet kemisk eller biologisk materiale eller organisme, som har, påstås at have eller menes 
at have en negativ effekt på menneskers sundhed, et steds beboelighed eller miljøet. 

g.   Som anvendt heri betyder "Skimmelsvamp" enhver type eller form for svamp eller biologisk materiale eller middel, 
herunder skimmel, mug, fugt, gær og svampe, og eventuelle mykotoksiner, sporer, dufte eller biprodukter, der produceres 
eller frigives af nogen af de foregående. Dette omfatter alle relaterede eller lignende tilstande forårsaget af tredjeparter. 

16. ANNULLERING, OPHÆVELSE OG FORNYELSE. 

a. Annullering. Ordrer kan ikke annulleres, og betalinger kan ikke refunderes, medmindre andet er skriftligt aftalt med 
Honeywell. Honeywell kan efter eget skøn acceptere en annullering af en Ordre for Leverancer, der endnu ikke er leveret, 
med forbehold for betaling af annulleringsgebyrer eller gebyrer som fastsat af Honeywell, men under ingen omstændigheder 
mindre end (a) 100 % af det skyldige beløb for eventuelle tilpassede, ophørte, særlige eller Tredjepartsprodukter, eller (b) 
30 % af det skyldige beløb for enhver anden standard Leverance.  Hvis afbestillingsgebyrerne og -omkostningerne ikke 
betales fuldt ud af Køber, eller hvis Honeywell allerede har købt en del af Produkterne i en Ordre eller allerede er begyndt 
at udføre nogen Tjenester, kan Honeywell vælge at sende Produkterne eller fuldføre Tjenesterne og fakturere Køber for det 
fulde skyldige beløb i henhold til Ordren i stedet for at vurdere afbestillingsgebyret. Uden at begrænse det generelle i det 
foregående anerkender og accepterer Køber, at Honeywells bjærgning, opbevaring eller videresalg af Produkter kan være 
umulig eller upraktisk, og at hvis Køber er ansvarlig for transport (eller arrangerer transport) af Produkt(er) og ikke gør det 
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inden den aftalte afhentningsdato, kan Honeywell, for Købers regning og uden at ændre eller påvirke ejendomsretten, 
risikoen for tab og leveringsbetingelserne i henhold til denne Aftale, sikre transport til at levere Produktet til Købers lokation 
eller sikre rimelige lagerfaciliteter til at oplagre Produktet/Produkterne.  Honeywell kan til enhver tid annullere Produkt Ordrer 
før afsendelse på grund af en Undskyldelig Forsinkelse. 

b. Ophævelse. Honeywell kan ophæve denne Aftale og enhver eller alle ikke-udførte Ordrer med det samme efter 
varsel til Køber, hvis en af følgende begivenheder indtræffer: (a) Køber undlader at udføre eller bryder nogen af sine 
forpligtelser og pagter i henhold til denne Aftale, og en sådan misligholdelse fortsætter i mere end tres (60) dage efter 
skriftlig meddelelse, der specificerer den manglende udførelse eller bruddet (medmindre et sådant brud bestemmes at være 
ude af stand til at blive afhjulpet, bestemt efter Honeywells eget skøn, i hvilket tilfælde ophævelse træder i kraft med det 
samme); (b) Køber undlader at foretage nogen betaling i henhold til denne Aftale inden for fem (5) kalenderdage efter 
skriftlig meddelelse om en sådan manglende betaling; (c) forsøg på overdragelse af denne Aftale undtagen som angivet i 
Afsnit 26(f) (Overdragelse); (d) Køber oplever en eller flere af de følgende insolvensrelaterede omstændigheder: (i) den 
ophører med at fungere som en going concern eller med at udføre sine aktiviteter i det normale forretningsforløb (herunder 
manglende evne til at opfylde forpligtelser, efterhånden som de forfalder), (ii) der udpeges en kurator for dens aktiver, (iii) 
der indledes konkurs- eller insolvensbehandling af eller mod den, eller (iv) den foretager en overdragelse til fordel for 
kreditorer, eller (v) der sker en negativ ændring i Købers kreditværdighed eller et forsøg på at opnå beskyttelse fra kreditorer 
eller afvikle aktiviteter; (e) Køber overtræder loven, eller en af dennes ejere, ledere, direktører, ansatte eller 
samarbejdspartnere tiltales eller dømmes for forbrydelser, konvertering, underslæb eller enhver moralsk forkastelig 
handling; eller (f) Køber udviser en adfærd eller praksis, som efter Honeywells eget skøn er eller kan være skadelig for 
Honeywells eller dennes Leverancers gode navn, goodwill eller omdømme.  

c. Virkning af ophævelse.  Ophævelse påvirker ikke nogen gæld, krav eller årsag til handling, der opstår for en Part 
mod den anden før ophævelsen. Misligholdelsesbeføjelserne i denne klausul udelukker ikke andre retsmidler, som en Part 
kan være berettiget til i henhold til denne Aftale eller i henhold til lov eller egenkapital, herunder betaling for udførte Tjenester 
og for tab af materialer, værktøj, byggeudstyr og maskiner, rimelige generalomkostninger, fortjeneste og gældende skader. 
Ved ophævelse, annullering eller udløb: (a) skal Køber betale alle skyldige beløb; og (b) hvis det kræves, returnere eller 
destruere alle Fortrolige Oplysninger og bekræfte det samme skriftligt; undtagen automatisk genererede sikkerhedskopier, 
anonymiserede data, eller hvis de opretholdes til juridiske formål. Misligholdelsesbeføjelserne i denne klausul udelukker 
ikke andre retsmidler, som en Part kan være berettiget til i henhold til denne Aftale eller i henhold til lov eller egenkapital, 
herunder betaling for udførte tjenester og for tab af materialer, værktøj, byggeudstyr og maskiner, rimelige 
generalomkostninger, fortjeneste og gældende skader.  Honeywell kan suspendere udførelsen i henhold til denne Aftale for 
købers regning, hvis Honeywell fastslår, at udførelsen kan overtræde loven og/eller forårsage en sikkerheds- eller 
sundhedsrisiko.   

d. Automatiske fornyelser. Med hensyn til Vedligeholdelsestjenester vil denne Aftale automatisk blive fornyet for 
fortløbende et (1) års perioder, medmindre den opsiges tidligere af en af Parterne.  Honeywell vil give Køber en årlig 
fornyelsesmeddelelse ("Fornyelsesmeddelelse") mindst tres (60) dage før afslutningen af den oprindelige periode eller 
enhver fornyelsesperiode. Fornyelsesmeddelelsen vil ændre denne Aftale, så den indeholder Honeywells aktuelle priser og 
Honeywells aktuelle vilkår og betingelser for projekter og tjenester i forbindelse med byggeløsninger (tilgængelig på 
https://buildings.honeywell.com/us/en/support/legal/legal-documents-global). I det omfang Køber ikke er enig i 
prisfastsættelsen eller de gældende Honeywell Building Solutions vilkår og betingelser for projekter og tjenester, der er 
angivet i Fornyelsesmeddelelsen, skal Køber underrette Honeywell inden for tredive (30) dage efter modtagelsen på en 
måde, der er i overensstemmelse med de krav, der er angivet i den relevante Fornyelsesmeddelelse. Hvis Køber ikke giver 
en sådan meddelelse, vil Honeywell fakturere Køber, og Købers efterfølgende betaling eller Honeywells fortsatte 
Vedligeholdelsestjenester vil blive betragtet som accept af den opdaterede prisfastsættelse og de daværende gældende 
vilkår og betingelser for Honeywell Building Solutions. Medmindre andet er aftalt skriftligt, kan Honeywell, hvis Køber ikke 
betaler for Vedligeholdelsestjenester inden for tredive (30) dage efter fakturering til fornyelsesprisen, ophøre med alle 
Vedligeholdelsestjenester og blive betalt for eventuelle udestående gebyrer for Vedligeholdelsestjenester.   

17. ACCEPT.  

a. Evalueringsmateriale. Købers adgang til en evaluering eller prøvebrug af Produkter ("Evalueringsmateriale") er 
begrænset til at evaluere de Produkter, der leveres til Købers interne, ikke-produktionsmæssige brug i den angivne periode, 
eller hvis det ikke er angivet, i tredive (30) dage. Yderligere begrænsninger vedrørende Evalueringsmateriale, herunder, 
men ikke begrænset til, krav om at returnere eller afinstallere sådant Evalueringsmateriale, kan være anført i en Ordre eller 
i den relevante Software EULA. Uden at begrænse andre ansvarsfraskrivelser i denne Aftale leveres Evalueringsmaterialet 

https://buildings.honeywell.com/us/en/support/legal/legal-documents-global
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"SOM BESET" uden nogen acceptkriterier eller test, skadesløsholdelse, support, repræsentation, garanti eller anden 
forpligtelse af nogen art (udtrykkelig, underforstået eller lovbestemt).   

b. Accept af installationstjenester.  Medmindre test- og godkendelseskriterier på anden måde udtrykkeligt er angivet 
og defineret i et Forslag eller et skriftligt, underskrevet tillæg til denne Aftale, som skal have forrang over enhver 
modstridende bestemmelse i dette Afsnit, vil Køber efter modtagelse af meddelelse fra Honeywell om, at Installations- og 
Livscyklustjenesterne er klar til endelig inspektion og godkendelse, foretage en sådan endelig inspektion og udstede 
godkendelse inden for tre (3) arbejdsdage.  Hvis Køber undlader at foretage en endelig inspektion eller undlader at foretage 
den rettidigt, vil Installations- og Livscyklustjenester blive anset for at være accepteret, og Købers eventuelle endelige 
betalingsforpligtelser vil forfalde.  Køber accepterer endvidere, at delvis eller gavnlig brug af Installations- og 
Livscyklustjenester af køber eller enhver Slutbruger til enhver tid vil udgøre endelig accept af Installations- og 
Livscyklustjenester i henhold til denne Aftale. Hvis Køber rettidigt inspicerer og finder Installations- og Livscyklustjenester 
uacceptable på grund af manglende overholdelse af et væsentligt element i denne Aftale, hvilken manglende overholdelse 
udelukkende skyldes Honeywells fejl, vil Køber underrette Honeywell skriftligt inden for tre (3) arbejdsdage med angivelse 
af de specifikke årsager til manglende accept.  Honeywell kan efter eget valg korrigere, udskifte eller genudføre de dele af 
Installations- og Livscyklustjenester, der giver anledning til den manglende accept.  For at undgå tvivl anerkender og 
accepterer Køber, at hverken Software eller Vedligeholdelsestjenester er underlagt acceptkriterier eller test. 

c. Accept af produkter.  Køber anerkender og accepterer, at Software ikke er underlagt godkendelseskriterier eller 
test.  Køber accepterer endvidere, at delvis eller gavnlig brug af ethvert Produkt af Køber, Købers kunde eller enhver 
Slutbruger, herunder enhver placering af Software i et produktionsmiljø til enhver tid, vil udgøre endelig accept af sådanne 
Produkter i henhold til denne Aftale.    

d. Uretmæssig manglende accept.  Køber skal være ansvarlig for alle omkostninger og udgifter i forbindelse med 
uretmæssig manglende accept, herunder renter på forsinkede betalinger fra Køber, samt eventuelle omkostninger eller 
udgifter i forbindelse med uretmæssigt at kræve, at Honeywell korrigerer, erstatter eller genudfører.  I det omfang loven 
tillader det, skal Køber skadesløsholde Honeywell og dets agenter og medarbejdere fra og mod alle krav, skader, tab og 
udgifter, herunder advokatsalærer, der på nogen måde skyldes eller opstår som følge af Købers overtrædelse af dette 
Afsnit.  Denne skadesløsholdelse skal forsat gælde efter ophævelsen af denne Aftale uanset årsag.  Intet i dette Afsnit skal 
fortolkes som et krav om, at Køber skal holde Honeywell skadesløs for krav og omkostninger, der skyldes Honeywells 
uagtsomme handlinger eller forsætlige forseelser. 

18. GARANTI OG ANSVARSFRASKRIVELSE. 

a. Garanti som eksklusivt retsmiddel. KØBERS EKSKLUSIVE RETSMIDLER, SÅVEL SOM ENHVER 
SLUTBRUGERS EKSKLUSIVE RETSMIDLER, OG HONEYWELLS ENESTE ANSVAR MED HENSYN TIL ETHVERT 
GARANTIKRAV PÅ ENHVER LEVERANCE, DER ER LICENSERET ELLER SOLGT I FORBINDELSE MED DENNE 
AFTALE, ER SOM ANGIVET I DETTE AFSNIT ELLER DEN RELEVANTE SOFTWARE EULA. SÅDANNE RETSMIDLER 
TRÆDER I STEDET FOR ETHVERT ANDET ANSVAR ELLER ENHVER ANDEN FORPLIGTELSE FOR HONEYWELL, 
HERUNDER ETHVERT ANSVAR ELLER ENHVER FORPLIGTELSE FOR SKADE, TAB ELLER PERSONSKADE 
(UANSET OM DET ER DIREKTE, INDIREKTE, FØLGESKADE, STRAF ELLER TILFÆLDIGT), DER OPSTÅR SOM 
FØLGE AF ELLER I FORBINDELSE MED LEVERING, BRUG ELLER UDFØRELSE AF LEVERANCERNE. INGEN 
UDVIDELSE ELLER ÆNDRING AF DENNE GARANTI VIL VÆRE BINDENDE FOR HONEYWELL, MEDMINDRE DEN 
ER ANGIVET SKRIFTLIGT OG UNDERSKREVET AF EN AUTORISERET HONEYWELL-REPRÆSENTANT. 

b. Garanti for Produkter der ikke er Software.  Med forbehold for overholdelse af dette Afsnit garanterer Honeywell, 
at Produkter der ikke er Software vil være fri for materielle fejl i udførelse og materialer i et (1) år fra levering, eller som 
ellers aftalt i en separat, skriftlig aftale mellem Honeywell og Køber ("Produktgarantiperioden"). Denne begrænsede 
garanti dækker ikke Tjenester (som leveres i henhold til garantien i Afsnit 18(d)), og den dækker heller ikke Software (som 
leveres i henhold til vilkårene i den relevante EULA).  Denne begrænsede garanti dækker ikke defekter forårsaget af normal 
slitage eller vedligeholdelse. Honeywells eneste ansvar og Købers eneste afhjælpning, som skal bestemmes efter 
Honeywells eget skøn, er begrænset til udskiftning eller reparation af de(t) relevante Produkt der ikke er Software eller en 
kreditering af købsprisen for det relevante Produkt der ikke er Software, minus afskrivning. Produktgarantiperioden starter 
ikke forfra for udskiftningsprodukter, og eventuelle udskiftnings Produkter vil kun være garanteret i den resterende del af 
den oprindelige Produktgarantiperiode, hvis en sådan findes. Denne garanti kan ikke overdrages. 



 

Vilkår og betingelser for byggeløsninger (revideret 16. december 2024)    16 

c. Procedure for garantikrav på Produkter der ikke er Software.  Hvis Køber i løbet af den gældende 
Produktgarantiperiode mener, at der er en defekt i materiale eller udførelse, der er dækket af den relevante Produktgaranti, 
skal Køber straks ophøre med at bruge Produktet og underrette Honeywell. Der skal indhentes skriftlig tilladelse fra 
Honeywell, før et eller flere Produkter returneres til Honeywell med henblik på garantivurdering.  Returforsendelser og 
forsikring skal forudbetales af Køber; Produkter skal pakkes korrekt; og returneringer skal ske inden for tredive (30) dage 
efter, at Køber har identificeret eller burde have identificeret defekten. Ved modtagelse af et sådant Produkt i den gældende 
Produktgarantiperiode skal Honeywell for egen regning (i) undersøge Produktet for at verificere den påståede defekt eller 
(ii) efter Honeywells eget skøn kreditere Køber eller reparere eller udskifte ethvert defekt Produkt, herunder forsendelse af 
et sådant udskiftet eller repareret Produkt tilbage til Køber (for Honeywells regning). Honeywell krediterer Køber for dennes 
returforsendelsesomkostninger for eventuelle defekte Produkter, men Køber er ansvarlig for at betale eventuelle told- eller 
importafgifter, der skal betales ved modtagelse af eventuelle reparerede eller udskiftede Produkter, og også for at betale 
Honeywell et standardtestgebyr for eventuelle Produkter, der ikke viser sig at være defekte. 

d. Garanti for Tjenester.  Med forbehold for overholdelse af dette Afsnit garanterer Honeywell, at det vil udføre alle 
Tjenester på en professionel og håndværksmæssig måde. Honeywell garanterer endvidere, at alle Installations- og 
Livscyklustjenester vil blive udført i overensstemmelse med det gældende Forslag og Produkt Dokumentation, i det omfang 
installationen er et ikke-brugerdefineret design, og skal være fri for håndværksmæssige fejl i en periode på et (1) år efter, 
at sådanne Installations- og Livscyklustjenester blev udført ("Servicegarantiperioden"). Denne begrænsede garanti 
dækker ikke defekter forårsaget af normal slitage, tredjepartsvedligeholdelse eller Vedligeholdelsestjenester, dækker ikke 
udskiftning af Produkter uden for Produktgarantiperioden og dækker ikke nogen Cybersikkerhedsleverancer, som leveres 
uden nogen form for garanti. Honeywells eneste forpligtelse og Købers eneste afhjælpning i henhold til denne garanti er at 
korrigere eller genudføre defekte Tjenester, efter Honeywells eget valg, forudsat at Køber underretter Honeywell om defekte 
Tjenester inden for Servicegarantiperioden. Alle Tjenester, der korrigeres eller genudføres, er kun garanteret i resten af den 
oprindelige Servicegarantiperiode.  

e. Undtagelser fra garantien.  DENNE GARANTI GÆLDER IKKE MED HENSYN TIL ENHVER LEVERANCE, DER 
ER: (i) ændret eller repareret af andre end Honeywells autoriserede medarbejdere eller agenter; (ii) brugt, serviceret eller 
vedligeholdt på en måde, der ikke er i overensstemmelse med denne Aftale, Dokumentation, gældende uddannelse, 
tekniske bulletiner eller meddelelser om sårbarheder eller tekniske problemer i forbindelse med ethvert Produkt, samt 
installation af alle anbefalede rettelser eller opdateringer til enhver Software eller enhed; (iii) tabt eller beskadiget, 
manipuleret med eller ødelagt på grund af (A) hårdhændet eller uagtsom behandling af et Produkt (herunder skader under 
forsendelse tilbage til Honeywell forårsaget af forkert emballage ved returnering); (B) en naturkatastrofe (herunder 
lynnedslag eller relaterede overspændinger); eller (C) enhver anden årsag, der ikke er inden for Honeywells kontrol, 
herunder Købers (eller dennes kunders eller en Slutbrugers) manglende anvendelse af påkrævede eller anbefalede 
opdateringer eller rettelser til enhver Software eller enhed i ethvert netværksmiljø, der ikke er kontrolleret af Honeywell; eller 
(iv) foretaget eller leveret af en tredjepart.  Ingen garanti i Afsnit 18 kan overdrages. 

f. Ansvarsfraskrivelse for garanti.   

i. I DET OMFANG LOVEN TILLADER DET, FRASKRIVER HONEYWELL SIG UDTRYKKELIGT ALLE 
BETINGELSER, GARANTIER OG ERKLÆRINGER AF ENHVER ART, UANSET OM DE ER 
UDTRYKKELIGE, UNDERFORSTÅEDE ELLER LOVBESTEMTE VEDRØRENDE LEVERANCERNE, 
HERUNDER GARANTIER FOR IKKE-KRÆNKELSE, SALGBARHED, TILFREDSSTILLENDE KVALITET, 
EGNETHED TIL FORMÅL OG MED HENSYN TIL FARLIGE MATERIALER. UDEN AT BEGRÆNSE 
ALMENGYLDIGHEDEN AF DET FOREGÅENDE GIVER HONEYWELL INGEN ERKLÆRING, GARANTI 
ELLER TILSAGN OM, AT (A) LEVERANCERNE VIL OPFYLDE KØBERS ELLER SLUTBRUGERENS KRAV, 
FUNKTIONELLE BEHOV; (B) AT ET SPECIFIKT RESULTAT ELLER UDFALD VIL BLIVE LEVERET AF ET 
PRODUKT ELLER EN TJENESTE, DER LEVERES ELLER STILLES TIL RÅDIGHED I HENHOLD TIL DENNE 
AFTALE; (C) AT EN LEVERANCE VIL FORHINDRE, AFBØDE ELLER GIVE TILSTRÆKKELIG ADVARSEL 
OM ELLER BESKYTTELSE MOD PERSONSKADE, DØD, TAB AF EJENDOMSRET, DATATAB, 
FORRETNINGSAFBRYDELSE ELLER ANDEN SKADE; ELLER (D) AT DRIFTEN AF ENHVER SOFTWARE 
VIL VÆRE UAFBRUDT ELLER FEJLFRI. 

ii. KØBER ANERKENDER, AT PRODUKTER MULIGVIS IKKE ER BEREGNET TIL ELLER EGNET TIL BRUG I 
SITUATIONER ELLER MILJØER, HVOR FEJL, TIDSFORSINKELSER, FEJL ELLER UNØJAGTIGHEDER I 
PRODUKTERNE, DATA ELLER RELATEREDE OUTPUT KAN FØRE TIL PERSONSKADE, SYGDOM, DØD, 
FORRETNINGSAFBRYDELSE ELLER MILJØSKADE, OG KØBER PÅTAGER SIG RISIKOEN FOR DET 
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SAMME.  KØBER ANERKENDER ENDVIDERE, AT CYBERSIKKERHEDSLEVERANCERNE 
UDTRYKKELIGT ER UDELUKKET FRA ENHVER GARANTI, OG AT DET ENESTE RETSMIDDEL ER SOM 
BESKREVET I AFSNIT 14 HERI. 

iii. DE UDTRYKKELIGE GARANTIER FRA HONEYWELL, DER ER ANGIVET HERI, GÆLDER IKKE FOR 
PRODUKTER, DER NORMALT FORBRUGES UNDER DRIFT, ELLER SOM HAR EN NORMAL LEVETID, 
DER I SAGENS NATUR ER KORTERE END DEN ANGIVNE GARANTI, HERUNDER FORBRUGSVARER 
(F.EKS. PÆRER, BATTERIER OG LAGERKONDENSATORER) OG RESERVEDELE, DER IKKE ER 
FREMSTILLET AF HONEYWELL.  HONEYWELL GIVER INGEN GARANTIER FOR, AT SOFTWARE, 
HERUNDER INDLEJRET SOFTWARE, VIL FUNGERE SAMMEN MED ANDEN SOFTWARE ELLER MED 
ANDET UDSTYR END DE PRODUKTER, DER ER KØBT FRA HONEYWELL I HENHOLD TIL DENNE 
AFTALE (I DET OMFANG, DET ER ANGIVET I DOKUMENTATIONEN).     

iv. HONEYWELL ER IKKE ANSVARLIG OG KAN IKKE DRAGES TIL ANSVAR FOR SPØRGSMÅL, 
PROBLEMER, UTILGÆNGELIGHED, FORSINKELSE, TAB ELLER VIDEREGIVELSE AF DATA ELLER 
SIKKERHEDSHÆNDELSER, DER OPSTÅR SOM FØLGE AF ELLER I FORBINDELSE MED:  (A) 
CYBERANGREB; (B) INTERNETTET, (C) DATA, SOFTWARE, HARDWARE, TJENESTER, 
TELEKOMMUNIKATION, INFRASTRUKTUR ELLER NETVÆRKSUDSTYR ELLER OVERVÅGNING, DER 
IKKE LEVERES AF HONEYWELL, (D) HANDLINGER ELLER UNDLADELSER FRA TREDJEPARTER, DER 
IKKE ER UNDER HONEYWELLS KONTROL; (E) KØBERS ELLER ENHVER BRUGERS UAGTSOMHED, (F) 
KØBERS ELLER ENHVER BRUGERS MANGLENDE EVNE TIL AT FØLGE OFFENTLIGGJORT 
DOKUMENTATION; (G) MODIFIKATIONER ELLER ÆNDRINGER AF PRODUKTER, DER IKKE ER 
FORETAGET AF HONEYWELL; (H) TAB ELLER BESKADIGELSE AF DATA; (I) UAUTORISERET ADGANG 
VIA KØBERS LEGITIMATIONSOPLYSNINGER; ELLER (J) KØBERS ELLER SLUTBRUGERS MANGLENDE 
ANVENDELSE AF KOMMERCIELT RIMELIGE ADMINISTRATIVE, FYSISKE OG TEKNISKE 
SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER FOR AT BESKYTTE SINE SYSTEMER ELLER DATA ELLER FØLGE 
BRANCHENS STANDARDISEREDE SIKKERHEDSPRAKSIS. 

19. SKADESLØSHOLDELSE.  

a. Ud over alle andre forpligtelser til skadesløsholdelse fra Købers side i denne Aftale vil Køber forsvare, 
skadesløsholde og holde Honeywell og dens relaterede enheders direktører, medarbejdere og underleverandører 
skadesløse fra og mod påstande, krav, skader, forlig, bøder og sanktioner og omkostninger, herunder konsulenter og 
advokatsalærer (samlet kaldet "Krav"), der opstår som følge af påstande om (i) Købers misligholdelse af sine forpligtelser 
i henhold til denne Aftale, (ii) skade på grund af eksistensen af Skimmelsvamp eller Farlige Stoffer på et sted, hvor 
Honeywell eller dets Leverandører leverer Leverancer (uanset om Køber giver Honeywell forhåndsmeddelelse om 
eksistensen og uanset hvornår det Farlige Stoffer opdages eller opstår), og (iii) Købers uagtsomhed eller forsætlige 
forseelse, der resulterer i personskade, død, tab eller skade på ejendom som følge af denne Aftale (herunder med hensyn 
til Honeywells eller dets Leverandørers respektive medarbejdere, repræsentanter og agenter).   

b. Ud over alle andre Honeywell-skadesløsholdelsesforpligtelser i denne Aftale vil Honeywell forsvare, 
skadesløsholde og holde Køber og enhver Slutbruger og deres respektive direktører, medarbejdere og underleverandører 
skadesløse fra og mod eventuelle Krav fra tredjeparter for (i) Honeywells uagtsomhed eller forsætlige forseelse, der 
resulterer i personskade, død, tab eller skade på ejendom, der opstår som følge af denne Aftale (herunder med hensyn til 
Købers eller enhver Slutbrugers respektive medarbejdere, repræsentanter og agenter).  

c. I forbindelse med skadesløsholdelsesforpligtelserne i dette Afsnit er Parterne enige om følgende 
"Skadesløsholdelsesprocedurer": (i) Skadesløsholderen har ret til at kontrollere forsvaret af ethvert Krav, og den eller de 
skadesløsholdte skal straks underrette om ethvert Krav; (ii) enhver skadesløsholdt skal med rimelighed samarbejde om 
forsvaret af Kravet, herunder straks fremlægge alle relevante oplysninger, som den skadesløsholdte er i besiddelse af, har 
i sin varetægt eller har kontrol over; (iii) enhver skadesløsholdt kan deltage i forsvaret af ethvert Krav, men det skal være 
for egen regning; og (iv) skadesløsholderen må ikke indgå noget forlig, påtage sig nogen forpligtelse eller gøre nogen 
indrømmelse uden forudgående skriftlig godkendelse fra den/de relevante skadesløsholdte, hvilken godkendelse ikke må 
tilbageholdes, betinges eller forsinkes uden rimelig grund. 

20. IMMATERIELLE RETTIGHEDER. Bestemmelserne i dette Afsnit skal fortsat gælde efter ophævelsen af denne 
Aftale.    
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a. Ejendomsret til Immaterielle Rettigheder. Ingen ret eller interesse i underliggende immaterielle rettigheder til 
Leverancerne ("Immaterielle Rettigheder") overføres til Køber i henhold til Aftalen, bortset fra de begrænsede 
licensrettigheder, der er tildelt via denne Aftale og enhver EULA (som forbliver underlagt fuld betaling og overholdelse af 
vilkårene herfor).  Dette omfatter Immaterielle Rettigheder, der eksisterer forud for eller skabes uafhængigt af Aftalens 
opfyldelse (men eksklusive Inputdata).  Alle Immaterielle Rettigheder i og til Leverancerne forbliver Honeywells ejendom og 
udgør Honeywells Fortrolige Oplysninger, herunder, men ikke begrænset til, (i) Produkt, Software, modeller, design, 
tegninger, dokumenter, opfindelser, Specialværktøj og knowhow ("Opfindelser"), udtænkt eller udviklet af Honeywell i 
forbindelse med Aftalen; (ii) afledte værker, modifikationer og Forbedringer af Opfindelserne ("Forbedringer"); og (iii) 
knowhow og information, der er udviklet af Honeywell og dens relaterede enheder (eller agenter heraf) ved at analysere 
Inputdata (som defineret og beskrevet nedenfor) eller genereret via, eller afledt af, levering af eller støtte til Leverancerne 
("Knowhow").  Uanset ovenstående og med forbehold for Købers overholdelse af vilkårene og betingelserne i denne aftale 
(herunder, uden begrænsning, acceptable anvendelser i henhold til enhver EULA), giver Honeywell hermed Køber en 
begrænset, ikke-overdragelig, ikke-eksklusiv, genkaldelig, ikke-underlicenserbar ret og licens til at bruge Leverancerne og 
Opfindelserne (og, hvis det er særskilt aftalt skriftligt, Knowhow), udelukkende til forretningsformål som angivet i enhver 
gyldig Ordre eller Forslag. Køber giver Honeywell en royaltyfri, underlicenserbar, ikke-eksklusiv licens i løbet af perioden til 
Købers Immaterielle Rettigheder, der er nødvendig for at udføre i henhold til denne Aftale. Køber garanterer, at han har 
sikret sig alle nødvendige rettigheder (herunder rettigheder til underlicensering) og licenser til tredjepartssoftware og/eller 
intellektuel ejendom, der er nødvendige for, at Honeywell kan udføre sine opgaver i henhold til denne Aftale. 

 
b. Data.  Køber bevarer alle rettigheder, som Køber allerede, har i alle data, som Køber, Slutbruger eller deres 

respektive agenter eller repræsentanter indtaster, uploader, overfører eller gør tilgængelige i forbindelse med Leverancerne, 
herunder, uden begrænsning, alle data, der indsamles af Produkterne eller via udførelsen af Tjenesterne ("Inputdata").  
Honeywell og dets datterselskaber har ret til at beholde, overføre, videregive, duplikere, analysere, ændre og på anden 
måde behandle Inputdata for at levere, beskytte, forbedre eller udvikle Honeywells tilbud.  I overensstemmelse med Afsnit 
21 (Databeskyttelse) nedenfor har Køber det fulde ansvar for at indhente alle samtykker og tilladelser (herunder at give 
meddelelser til brugere eller tredjeparter) og opfylde alle krav, der er nødvendige for at tillade Honeywells brug af Inputdata.  
Honeywell og dens relaterede enheder kan også behandle Inputdata til ethvert andet formål, forudsat at det er i en 
anonymiseret form, der ikke identificerer Køber, nogen Slutbruger eller nogen datasubjekter.  Køber vil for købers regning 
forsvare, skadesløsholde og holde Honeywell, dets relaterede enheder og deres respektive repræsentanter og 
underleverandører skadesløse fra og mod alle Krav, der opstår som følge af deres besiddelse eller behandling af Inputdata 
i overensstemmelse med denne Aftale og Gældende Lovgivning.  Alle oplysninger, analyser, indsigter, Opfindelser og 
algoritmer, der er afledt af Inputdata af Honeywell og/eller dets tilknyttede selskaber (men eksklusive selve Inputdata) og 
eventuelle Immaterielle Rettigheder i forbindelse hermed, ejes udelukkende og alene af Honeywell og er Honeywells 
Fortrolige Oplysninger.  Medmindre det er aftalt skriftligt, arkiverer Honeywell ikke Inputdata til købers fremtidige brug.  
Køber giver samtykke til enhver overførsel af købers Inputdata uden for oprindelseslandet, med forbehold af Afsnit 21 
(databeskyttelse) nedenfor.   

 
c. Varemærker. Køber anerkender, at Honeywell er ejer af alle rettigheder og interesser i og til sine varemærker, 

handelsnavne, servicemærker, logoer og relaterede designs, der er forbundet med Honeywell og Leverancerne 
("Varemærker"). Medmindre Køber indgår en separat skriftlig aftale med Honeywell, må Køber ikke bruge Varemærkerne 
eller drage fordel af nogen goodwill, der er forbundet med dem. Dette omfatter, men er ikke begrænset til, at Køber ikke må 
(i) bruge noget varemærke, navn, handelsnavn, domænenavn, logo eller ikon, der ligner eller sandsynligvis vil skabe 
forveksling med Varemærkerne; (ii) fremsætte nogen erklæring om, at Varemærkerne ejes af Køber snarere end af 
Honeywell; (iii) at forsøge at registrere Varemærker i et hvilket som helst land eller udfordre Honeywells ejerskab af samme; 
(iv) at bruge et domænenavn, der helt eller delvist indeholder Varemærkerne; eller (v) at bruge et navn, handelsnavn, 
domænenavn, søgeord, navn på sociale medier, kontonavn, identifikation eller mærke, der til forveksling ligner 
Varemærkerne.  

d. Feedback. Hvis Køber giver forbedringer, forslag, oplysninger eller anden feedback vedrørende Leverancerne 
("Feedback"), giver Køber hermed Honeywell og dets repræsentanter en verdensomspændende, uigenkaldelig, royaltyfri, 
fuldt betalt, underlicenserbar (gennem flere niveauer), evig ret og licens til at udnytte enhver Feedback til ethvert formål 
uden begrænsning eller forpligtelse. Feedback vil ikke blive betragtet som Købers Fortrolige Oplysninger eller 
forretningshemmeligheder. 

e. Skadesløsholdelse for Immaterielle Rettigheder. Honeywell vil forsvare Køber, dennes associerede selskaber 
og underleverandører mod ethvert søgsmål fra tredjepart, der hævder, at Købers brug af det leverede (som leveret af 
Honeywell) i overensstemmelse med denne Aftale, direkte krænker ethvert amerikansk tredjepartspatent eller ophavsret, 
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og vil betale for enhver endelig dom afsagt af en domstol med kompetent jurisdiktion, der vurderes mod Køber som følge 
af et sådant søgsmål; forudsat at Køber straks underretter Honeywell, når han bliver bekendt med kravet, og giver fuldmagt, 
information og assistance (på Honeywells regning) med hensyn til forsvar og disposition via en advokat efter Honeywells 
valg. Honeywell vil ikke være ansvarlig for noget kompromis, forlig, advokatsalær, udgifter, skader eller omkostninger, som 
Køber pådrager sig uden Honeywells involvering og forudgående, skriftlige samtykke. Honeywell har ingen forpligtelse eller 
ansvar for krav, der opstår som følge af følgende: (a) Leverancer udført efter Købers design, tegninger eller specifikationer; 
(b) brug af Leverancer i enhver proces eller på enhver måde, der ikke understøttes af den gældende Dokumentation; (c) 
kombination eller brug af enhver Leverance med materialer, der ikke er leveret af Honeywell; (d) brug af en anden version 
af enhver Software end den aktuelle version eller manglende installation af opdateringer, opgraderinger, fejlrettelser, 
ændringer eller revisioner leveret af Honeywell eller dets autoriserede repræsentanter; (e) data, design, tegninger eller 
specifikationer, som Køber, Slutbruger eller deres respektive repræsentanter, agenter eller leverandører leverer; (f) Købers 
brug af output fra Leverancerne; (g) enhver ændring, tilpasning eller anden modifikation af Leverancen, som ikke er 
foretaget af Honeywell; eller (h) skader baseret på en anden ansvarslære end overtrædelse af Leverancerne. Køber 
accepterer endvidere at forsvare, skadesløsholde og holde Honeywells skadesløse mod ethvert krav om krænkelse som 
følge af de omstændigheder, der er angivet i Afsnit (a)-(h) i dette Afsnit, i henhold til Skadesløsholdelsesprocedurerne i 
Afsnit 19 (Skadesløsholdelse). Hvis der fremsættes et krav om krænkelse, som Honeywell har erstatningsforpligtelser for, 
eller hvis Honeywell mener, at et sådant krav er sandsynligt, kan Honeywell efter eget valg og for egen regning (i) skaffe 
Køber retten til at fortsætte med at bruge det leverede eller opnå en licens til en rimelig erstatning; (ii) udskifte eller ændre 
det leverede, så det ikke krænker; eller (iii) i tilfælde af Produkter og Software kræve, at Køber returnerer Produktet (og 
opsiger Købers licens til Softwaren) til gengæld for en kreditering af købsprisen eller licensgebyret, minus rimelig afskrivning 
og pro rata-beregning af licensgebyrer for brug af Software. Endvidere kan Honeywell ophøre med at sende Produkter og 
Software, som de mener kan være genstand for et krav om overtrædelse, uden at bryde denne Aftale. Hvis den endelige 
dom, der afsiges mod Køber, er baseret på indtægter genereret fra brugen af tilbuddet, i modsætning til fra salg af det 
Leverede af Honeywell til Køber (uanset om det er alene eller i kombination med en artikel eller tjeneste, der ikke er leveret 
af Honeywell), skal Honeywells ansvar i henhold til denne erstatning, eksklusive forsvarsomkostninger, begrænses til en 
rimelig royalty baseret på den kontraktpris, som Køber har betalt til Honeywell for det Leverede, der gav anledning til kravet.  
Dette Afsnit er underlagt Honeywells rettigheder i henhold til Afsnit 25 (Ansvarsbegrænsning). DENNE BESTEMMELSE 
ANGIVER PARTERNES FULDE ANSVAR, ENESTE REGRES OG DERES EKSKLUSIVE RETSMIDLER MED HENSYN 
TIL KRAV OM IP-KRÆNKELSE. ALLE ANDRE GARANTIER MOD KRÆNKELSE AF IMMATERIELLE RETTIGHEDER, 
LOVBESTEMTE, UDTRYKKELIGE, UNDERFORSTÅEDE ELLER ANDRE, FRASKRIVES HERMED. 

f. Beskyttelse af Immaterielle Rettigheder. Ingen rettighed eller interesse i Honeywells Immaterielle Rettigheder, 
der er forbundet med Tjenester leveret af Honeywell, overføres til Køber i henhold til Aftalen, herunder Honeywells 
Immaterielle Rettigheder, der eksisterer før eller er skabt uafhængigt af udførelsen af Aftalen. Alle Immaterielle Rettigheder 
og resultater af Tjenester, herunder software, modeller, design, tegninger, dokumenter, Opfindelser og Knowhow, udtænkt 
eller udviklet i forbindelse med Aftalen, herunder Købers forslag, kommentarer eller Feedback vedrørende Tjenesterne, er 
Honeywells eksklusive ejendom, og Køber overdrager alle rettigheder, som han måtte have til sådanne Opfindelser, til 
Honeywell. Køber har ingen ret eller licens til Immaterielle Rettigheder eller Opfindelser leveret af Honeywell, undtagen som 
givet i Aftalen. 

 
21. DATABESKYTTELSE.   

a. Som anvendt heri betyder "Gældende Databeskyttelseslove" gældende databeskyttelses-, privatlivs-, 
brudmeddelelses- eller datasikkerhedslovgivning eller -bestemmelser; "Dataansvarlig" betyder en Part, der alene eller 
sammen med andre bestemmer formålene og midlerne til behandling af Personoplysninger (som dette udtryk eller lignende 
varianter ellers kan defineres i Gældende Databeskyttelseslove); og "Personoplysninger" betyder alle oplysninger 
vedrørende en identificeret eller identificerbar fysisk person, eller som dette udtryk eller lignende varianter ellers kan 
defineres i Gældende Databeskyttelseslove. Personoplysninger omfatter (i) relations data om enkeltpersoner, der leveres 
af den ene Part til den anden for at administrere forholdet mellem Parterne, og (ii) personligt identificerbare brugsdata, der 
stilles til rådighed af Køberen til Honeywell i forhold til Leverancerne med henblik på at levere, forbedre eller udvikle 
Honeywell Produkter og Tjenester.  

b. Hver Part behandler den andens Personoplysninger som en uafhængig Dataansvarlig i overensstemmelse med 
Gældende Databeskyttelseslove. Hver Part erklærer, at den har alle rettigheder og tilladelser til at overføre 
Personoplysninger til den anden Part (herunder at give meddelelse til eventuelle registrerede, i det omfang det er relevant).  
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c. I det omfang det kræves i henhold til Gældende Databeskyttelseslove, accepterer hver Part at være bundet af 
vilkårene i standardkontraktbestemmelserne for overførsel af Personoplysninger til tredjelande i henhold til forordning (EU) 
2016/679 (herunder bestemmelserne i modul 1) og Storbritanniens internationale dataoverførselstillæg til EU-
Kommissionens standardkontraktbestemmelser udarbejdet i henhold til s119A(i) i Storbritanniens databeskyttelseslov 2018 
("Controller SCCs") i sin egenskab af "dataeksportør" eller "dataimportør", alt efter hvad der er relevant, og som disse 
udtryk er defineret deri. Controller SCC'erne vil blive anset for at være underskrevet af hver Part og indarbejdes hermed 
ved henvisning i Aftalen i deres helhed, som om de var angivet i deres helhed som et bilag til denne Aftale. Parterne 
anerkender, at de oplysninger, der skal gives i bilagene til Controller SCC’erne, er angivet på 
https://www.honeywell.com/us/en/company/trust-center.  Hver Part vil implementere passende tekniske og organisatoriske 
foranstaltninger for at beskytte Personoplysninger mod eventuelle sikkerhedsbrud. Hvis der er en konflikt mellem denne 
Aftale og Controller SCC'erne, vil Controller SCC'erne have forrang. Hvis gældende lovgivning kræver ændringer af 
Controller SCC'erne, vil disse ændringer blive anset for at være foretaget uden yderligere handling fra Parterne. 

d. Hvis Honeywell behandler Personoplysninger på Købers vegne i henhold til denne Aftale, skal Honeywell behandle 
sådanne Personoplysninger med henblik på at levere, forbedre og/eller udvikle sine Leverancer i overensstemmelse med 
Honeywells erklæring om beskyttelse af personlige oplysninger og Honeywells databehandlingsaftale (tilgængelig på 
https://www.honeywell.com/us/en/company/trust-center), som hermed indarbejdes i Aftalen i sin helhed, som om den var 
angivet i sin helhed som et bilag til denne Aftale.    

22. COMPLIANCE. 

a. Generelt. Køber bekræfter, at han har læst, forstår og accepterer at overholde bestemmelserne i Honeywells 
adfærdskodeks for virksomheder ("Adfærdskodekset"), som er tilgængelig på 
https://www.honeywell.com/us/en/company/integrity-and-compliance. Køber anerkender og accepterer endvidere, at denne 
for egen regning skal overholde alle gældende love, regler, bestemmelser, dekreter og andre krav, der vedrører eller 
påvirker denne aftale, Leverancerne (herunder deres salg, overførsel, håndtering, opbevaring, brug, bortskaffelse, eksport, 
reeksport og omladning), de aktiviteter, der skal udføres af Køber, eller de faciliteter og andre aktiver, der bruges af Køber 
til at udføre sine forpligtelser i henhold til denne Aftale, herunder indgivelse af alle påkrævede rapporter vedrørende en 
sådan ydelse (herunder selvangivelser), betaling af alle indgivelsesgebyrer og føderale, statslige og lokale skatter, der 
gælder for dens virksomhed, når de forfalder, og betaling af alle beløb, der kræves i henhold til de lokale, statslige og 
føderale love, der regulerer arbejdsskadeerstatning, invaliditetsydelser, arbejdsløshedsforsikring og andre 
medarbejderydelser. Denne forpligtelse omfatter endvidere, men er ikke begrænset til, Købers bekræftelse af og aftale med 
de erklæringer og garantier, der er anført i de følgende Afsnit. Køber vil forsvare, skadesløsholde og holde Honeywell 
skadesløs fra og mod ethvert krav, der opstår som følge af Købers manglende overholdelse af dette Afsnit og dets 
underafsnit, i henhold til Skadesløsholdelsesprocedurerne i Afsnit 19 (Skadesløsholdelse). 

b. Overholdelse af sanktioner. Køber erklærer og garanterer, at: 

i. Den er ikke en "Sanktioneret Person", hvilket betyder enhver person eller enhed: (i) navngivet på en statslig 
liste over udelukkede eller begrænsede Parter, herunder: Office of Foreign Assets Control ("OFAC") liste over 
særligt udpegede statsborgere og blokerede personer ("SDN-listen"), OFAC's sektorspecifikke 
sanktionsidentifikationsliste ("SSI-listen") og sanktionslisterne under enhver anden Sanktionslov; (ii) 
organiseret i henhold til lovgivningen i, normalt bosiddende i eller fysisk placeret i en jurisdiktion, der er 
underlagt omfattende sanktioner administreret af OFAC (i øjeblikket Cuba, Iran, Nordkorea, Syrien og Krim, 
den såkaldte Donetsk Folkerepublik eller den såkaldte Luhansk Folkerepublik i Ukraine/Rusland) 
("Sanktionsjurisdiktioner"); og/eller (iii) ejet eller kontrolleret, direkte eller indirekte, 50 % eller mere i alt af en 
eller flere af de foregående. 

ii. I forbindelse med denne Aftale og de transaktioner, der er omfattet heraf, overholder Køber og vil fortsat 
overholde alle økonomiske sanktionslove, der administreres af OFAC, andre amerikanske tilsynsmyndigheder, 
Den Europæiske Union og dens medlemsstater, Det Forenede Kongerige og De Forenede Nationer 
("Sanktionslove"). Køber vil ikke involvere nogen Sanktionerede Personer i nogen kapacitet, direkte eller 
indirekte, i nogen del af denne transaktion og udførelse under denne transaktion. Køber vil ikke foretage nogen 
handling, der vil få Honeywell til at overtræde Sanktionslovene. 

iii. Køber må ikke sælge, eksportere, reeksportere, aflede, bruge eller på anden måde overføre Honeywell 
Produkter, teknologi, software eller ejendomsretligt beskyttede oplysninger: (i) til eller for nogen Sanktionerede 

https://www.honeywell.com/us/en/company/trust-center
https://www.honeywell.com/us/en/company/trust-center
https://www.honeywell.com/us/en/company/integrity-and-compliance
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Personer eller til eller med Sanktionerede Jurisdiktioner; eller (ii) til formål, der er forbudt af nogle Sanktionslove. 
Køber vil ikke indkøbe komponenter, teknologi, software eller data til brug i Honeywell Leverancer: (i) fra nogen 
Sanktionerede Personer eller Sanktionerede Jurisdiktioner eller (ii) i strid med nogle Sanktionslove.   

iv. Købers manglende overholdelse af denne bestemmelse vil blive betragtet som et væsentligt brud på denne 
Aftale, og Køber vil straks underrette Honeywell, hvis han overtræder eller med rimelighed mener, at han vil 
overtræde nogen af betingelserne i dette Afsnit.  Køber accepterer, at Honeywell kan træffe alle nødvendige 
foranstaltninger for at sikre fuld overholdelse af alle Sanktionslove, uden at Honeywell pådrager sig noget 
ansvar.  

c. Overholdelse af eksport- og importkontrol. Køber må ikke distribuere, videresælge, eksportere eller 
geneksportere Produkter, tekniske data, Software, planer eller specifikationer vedrørende Leverancerne ("Begrænsede 
Varer") eller foretage handlinger i forbindelse med eller til fremme af denne aftale, som er i strid med U.S. Department of 
State International Traffic in Arms Regulations ("ITAR") eller U.S. Department of Commerce Export Administration 
Regulations ("EAR") eller andre gældende eksportkontrol-, importkontrol- og økonomiske Sanktionslove og -bestemmelser 
i et eller flere lande (samlet benævnt "Eksport-/importkontrollove"). Køber anerkender, at Eksport-/importkontrollove ikke 
kun kan kontrollere salg, videresalg, eksport og reeksport af Produkter, men også overførsel af andre Begrænsede Varer. 
Køber accepterer, at han ikke vil sælge, videresælge, eksportere, reeksportere eller på anden måde overføre nogen af de 
Begrænsede Varer i nogen form, hverken direkte eller indirekte, i strid med nogen Eksport-/importkontrollove.  Køber må 
desuden ikke foretage sig noget, der kan få Honeywell til at overtræde nogen Eksport-/importkontrollove.  Køber anerkender 
endvidere, at USA's Eksport-/importkontrollove (ITAR og EAR) omfatter forbud mod salg af produkter til lande med 
amerikansk embargo (i øjeblikket Cuba, Iran, Nordkorea, Syrien og Sudan); forbud mod salg af ITAR-produkter til ethvert 
land, med hvilket USA opretholder en våbenembargo; forbud mod salg af visse EAR-kontrollerede produkter til militær 
slutbrug i Kina; og andre restriktioner.  Køber vil straks underrette Honeywell og ophøre med aktiviteter med hensyn til den 
pågældende transaktion, hvis han ved eller har en rimelig mistanke om, at eventuelle Begrænsede Varer kan blive 
omdirigeret til andre lande i strid med Eksport-/importkontrollove.  Honeywell vil ansøge om eksporttilladelser fra den 
amerikanske regering, der kræves til levering af varer, tjenester eller tekniske data i henhold til denne Aftale.  Køber vil 
straks give alle oplysninger, som Honeywell kræver for at færdiggøre ansøgningen om tilladelse.  Køber skal ansøge om 
alle andre nødvendige import-, eksport- eller reeksportgodkendelser.   
 
Honeywell er ikke ansvarlig over for Køberen for manglende levering af Leverancer eller andre Begrænsede Varer som 
følge af regeringshandlinger, der påvirker Honeywells evne til at udføre, herunder: 

i. Manglende udstedelse eller annullering af eksport- eller reeksportlicenser; 
ii. Enhver efterfølgende fortolkning af gældende import-, overførsels-, eksport- eller reeksportlovgivning eller -

forordning efter datoen for enhver ordre eller forpligtelse, der har en væsentlig negativ indvirkning på 
Honeywells ydelse; eller  

iii. Forsinkelser som følge af Købers manglende overholdelse af gældende love og regler for import, eksport, 
overførsel eller reeksport. 

iv. Hvis Køber udpeger speditøren til eksportforsendelser fra USA, vil købers speditør eksportere på Købers 
vegne, og Køber vil være ansvarlig for Købers speditørs eventuelle manglende overholdelse af alle gældende 
eksportkrav.  Honeywell vil give Købers udpegede speditør de nødvendige vareoplysninger. 

d. Anti-bestikkelses- og antikorruptionslove.  

i. Honeywell International Inc. er underlagt nationale og internationale love, der forbyder bestikkelse og 
korruption. Da Honeywell International Inc. er et amerikansk selskab, skal dets medarbejdere og relaterede 
enheder samt alle konsortiets tilbudspartnere og enhver tredjepart, der handler på dets vegne, overholde den 
amerikanske Foreign Corrupt Practices Act ("FCPA") og lignende antikorruptionslove, der gælder i de lande, 
hvor Honeywell opererer. 

ii. Køber bekræfter at have læst, forstået og indvilliget i at overholde bestemmelserne i Honeywells 
Adfærdskodeks, som er tilgængelig på https://www.honeywell.com/who-we-are/integrity-and-compliance, og 
Honeywells antikorruptionspolitik, som er tilgængelig på 
https://www.honeywell.com/content/dam/honeywellbt/en/documents/downloads/hon-anticorruption-policy.pdf. 

https://www.honeywell.com/who-we-are/integrity-and-compliance
https://www.honeywell.com/content/dam/honeywellbt/en/documents/downloads/hon-anticorruption-policy.pdf
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iii. Køber accepterer, at hverken Køber eller nogen agent, relateret enhed, medarbejder eller anden person, der 
handler på dennes vegne, i forbindelse med sine aktiviteter under denne Aftale vil tilbyde, love, give eller 
godkende at give noget af værdi eller tilbyde, love, foretage eller godkende at foretage bestikkelse, rabat, 
udbetaling, indflydelsesbetaling, returkommission eller anden ulovlig betaling til nogen regeringsembedsmand 
eller politisk parti for at opnå eller fastholde forretning, opnå nogen uretfærdig fordel eller påvirke nogen 
regeringsembedsmands beslutning. 

iv. Hvis Honeywell har grund til at tro, at bestemmelserne i denne Aftale kan være blevet overtrådt, har Honeywell 
og dets autoriserede repræsentanter ret til at revidere, undersøge og tage kopier af alle optegnelser, der 
vedrører denne Aftale, herunder økonomiske, juridiske, skattemæssige, regnskabsmæssige, operationelle, 
arbejdsmæssige og lovgivningsmæssige oplysninger.  Køber skal opbevare og bevare alle optegnelser og 
materialer, herunder fakturaoptegnelser, der vedrører de leverancer, der leveres i henhold til denne Aftale, i en 
periode på 3 (tre) år efter opsigelsen af denne Aftale eller i den periode, der er foreskrevet i gældende lov, alt 
efter hvilken periode der er længst.  

v. I tilfælde af, at Honeywell efter eget skøn fastslår, at Køberen har udvist en adfærd, der overtræder Honeywells 
antikorruptionspolitik eller gældende antikorruptionslove og -bestemmelser, har Honeywell straks ret til at 
ophæve denne Aftale. 

vi. Hvis Køber får kendskab til overtrædelser af ovenstående antikorruptionsbestemmelser i forbindelse med 
udførelsen af denne Aftale, skal denne straks underrette (A) Honeywells Chief Compliance Officer, (B) ethvert 
medlem af Honeywells Integrity and Compliance Department eller (C) Honeywells Access Integrity Helpline 
(AccessIntegrityHelpline@honeywell.com).  Køber accepterer at samarbejde fuldt ud med enhver Honeywell-
undersøgelse, revision eller anmodning om oplysninger i henhold til dette Afsnit.  

e. EU's WEEE-direktiv.  I det omfang det er relevant, accepterer Køber at overholde det europæiske WEEE-direktiv 
2012/19/EU eller enhver anden gældende lov eller regulering vedrørende finansiering og organisering af bortskaffelse af 
affald af elektrisk og elektronisk udstyr, herunder ansvar for (i) alle omkostninger og forpligtelser i forbindelse med genbrug 
af Produkter, (ii) indsamling af Produkter og deres returnering i overensstemmelse med alle landespecifikke gældende love 
og regler. Køber skal holde Honeywell skadesløs for alle sådanne omkostninger og ved rimelig dokumentation for, at 
Honeywell har pådraget sig sådanne omkostninger. Køber skal refundere Honeywell inden for tredive (30) dage efter 
modtagelse af en faktura vedrørende det samme. 

f. Revision af overholdelse.   

i. Generelt. Køber accepterer at opretholde nøjagtige regnskaber og optegnelser for at påvise overholdelse af 
kravene i dette Afsnit.  Honeywell kan for egen regning revidere Køber for at fastslå overholdelse af sådanne 
bestemmelser efter ikke mindre end tredive (30) dages forudgående skriftligt varsel, og Køber vil yde rimelig 
assistance til Honeywell for at gennemføre en sådan revision. 

ii. Leverancer af software. Som det gælder for enhver Leverance, der involverer Software, vil Køberen 
opretholde komplette, aktuelle og nøjagtige optegnelser, der dokumenterer placeringen, adgangen og brugen 
af Leverancen. I løbet af perioden og i 2 år derefter kan Honeywell: (A) kræve, at Køber sender skriftlig 
certificering af overholdelse af vilkårene og betingelserne i denne Aftale inden for tredive (30) dage efter 
anmodning; og (B) efter rimelig varsel revidere Købers optegnelser og elektroniske logfiler for at verificere 
Købers adgang til og brug af alle Leverancer og Købers overholdelse af vilkårene og betingelserne i denne 
Aftale. Køber må ikke tage skridt til at undgå eller besejre formålet med sådanne verifikationsforanstaltninger 
og vil samarbejde med Honeywell for at lette Honeywells revision. Hvis revisionen afslører underbetaling, skal 
Køber straks betale de underbetalte gebyrer og relaterede vedligeholdelses- og supportgebyrer. Hvis 
underbetalingen udgør 5 % eller mere af gebyrerne for leverancen i en 3-måneders periode, vil Køber refundere 
revisionsomkostninger og revisionsrelaterede udgifter. 

g. Manglende overholdelse.  Købers manglende overholdelse af denne bestemmelse vil blive betragtet som et 
væsentlig brud på denne Aftale, og Køber vil straks underrette Honeywell, hvis han overtræder eller med rimelighed mener, 
at han vil overtræde nogen af betingelserne i denne bestemmelse.  Køber accepterer, at Honeywell kan træffe alle 
nødvendige foranstaltninger for at sikre fuld overholdelse af alle gældende love, herunder Sanktionslove, Eksport-
/importkontrollove og antikorruptionslove, uden at Honeywell pådrager sig noget ansvar. 

mailto:AccessIntegrityHelpline@honeywell.com
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23. FORSIKRING.  Alle forsikringer, der kræves i dette Afsnit, skal tegnes af selskaber med en rating på mindst "A-, XII" 
af A.M. Best eller et tilsvarende ratingbureau. Parterne vil bestræbe sig på at give den anden Part tredive (30) dages varsel 
om annullering eller manglende fornyelse.  Hvis et selvforsikret program implementeres, skal hver af Parterne fremlægge 
tilstrækkeligt bevis for økonomisk ansvar.  

a. Honeywell skal for egen regning til enhver tid fra Aftalens Ikrafttrædelsesdato og frem til den endelige færdiggørelse 
af Tjenesterne have og opretholde følgende forsikring.  Det er dog aftalt, at Honeywell har ret til at forsikre eller selvforsikre 
enhver af de forsikringsdækninger, der er anført nedenfor:  

i. Erhvervsansvarsforsikring, der omfatter kontraktligt ansvar, produktansvar/ansvar for afsluttede operationer 
med en kombineret enkeltgrænse på 2.000.000 DKK pr. begivenhed.  En sådan politik vil blive skrevet på 
grundlag af en begivenhedsform;  

ii. Hvis der anvendes biler i forbindelse med udførelsen af Aftalen, bilansvarsforsikring med en kombineret 
enkeltbegrænsning på mindst 2.000.000 DKK pr. begivenhed.  Dækningen vil omfatte alle ejede, leasede, ikke-
ejede og lejede køretøjer.  

iii. Hvor det er relevant, "All Risk"-ejendomsforsikring, herunder byggeskadeforsikring, for fysisk skade på 
ejendom, som er omfattet af Aftalen.  

iv. Arbejdsskadeforsikring dækning A - lovbestemte grænser og dækning B - arbejdsgiveransvarsforsikring med 
grænser på 1.000.000 DKK for personskade ved hver ulykke eller sygdom.  

b. Køber skal for egen regning til enhver tid i denne Aftales løbetid tegne og opretholde sin egen erhvervsansvars- og 
ejendomsforsikring hos selskaber med minimum "A -, X" hos AM Best eller tilsvarende ratingbureau i et omfang, der er 
sædvanligt for størrelsen af Købers virksomhed og ejendomme.  Dette skal omfatte, men ikke være begrænset til, følgende:  

i. Arbejdsskadeforsikring som krævet ved lov for alle ansatte; og arbejdsgiveransvarsforsikring for et beløb på 
mindst 1.000.000 DKK pr. ulykke/pr. ansat. En sådan forsikring skal give dækning på det sted, hvor arbejdet 
udføres, og det sted, hvor Køberen er hjemmehørende. 

ii. Kommerciel generel ansvarsforsikring på begivenhedsbasis, herunder lokaler, produkter/færdige operationer, 
personskade og kontraktligt ansvar, med en kombineret enkeltgrænse for personskade og tingsskade på mindst 
5.000.000 DKK pr. begivenhed og i årlig samlet sum. 

iii. Ansvarsforsikring for erhvervskøretøjer, der dækker alle ejede, lejede, leasede, ikke-ejede og lejede køretøjer, 
der anvendes i forbindelse med udførelsen af arbejdet, med en kombineret enkeltgrænse for personskade og 
tingsskade på 5.000.000 DKK pr. begivenhed. 

iv. "All Risk"-ejendoms- og/eller fragtforsikring, der dækker alt Købers udstyr, ejendom og værktøj, der anvendes 
i forbindelse med ydelserne, og ejendom, der er omfattet af bestemmelsen om tabsrisiko (forsendelsesvilkår, 
ejendomsret og tabsrisiko), der er beskrevet i denne Aftale. En sådan forsikring skal dække al ejendom til fuld 
genanskaffelsesværdi. 

v. Erhvervsansvarsforsikring med en minimumsgrænse på 5.000.000 DKK pr. krav, der dækker Købers fejl og 
udeladelser i forbindelse med udførelsen af Købers tjenester under og i en periode på mindst tre år efter 
afslutningen af de nævnte tjenester. 

vi. Professionelt ansvar, herunder teknologisk fejl- og undladelsesforsikring med en minimumsgrænse på 
5.000.000 DKK pr. krav, der giver dækning for fejl, undladelser eller uagtsomhed i forbindelse med udførelsen 
af Købers professionelle/teknologibaserede tjenester eller et teknologisk produkt leveret af Honeywell, der ikke 
fungerer som tilsigtet, i en periode på mindst fem (5) år efter afslutningen af de nævnte tjenester eller produktets 
brugstid. Den dækning, der kræves i ovenstående Afsnit (v), skal også omfatte cyberansvarsdækning med 
computernetværkssikkerhedsansvar og dækning af privatlivsansvar. 

vii. Juridisk ansvarsforsikring for miljøforringelse/forurening, herunder dækning af kontraktligt ansvar, der er 
påtaget i denne Aftale, med grænser på ikke mindre end tre millioner dollars (3.000.000 DKK) pr. begivenhed 
og seks millioner dollars (6.000.000 DKK) samlet; og 

viii. Det er Købers ansvar at have enhver anden forsikring, der kræves ved lov i det område, den stat eller den 
jurisdiktion, hvor tjenester, der leveres i denne Aftale, skal udføres; (ii) kræve, at transportøren underretter 
Honeywell mindst 30 dage før udløb eller opsigelse; og (iii) navngive Honeywell som en yderligere forsikret. 

24. FORTROLIGHED. Honeywell kan give Køber visse oplysninger under udførelsen eller opfyldelsen af denne Aftale, 
som er ikke-offentlige eller ikke almindeligt kendte, herunder økonomiske oplysninger, forretningshemmeligheder, 
Knowhow, produktdata, prøver, teknikker, specifikationer, tegninger, design, designkoncepter, processer og testmetoder 
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("Fortrolige Oplysninger").  Alle Fortrolige Oplysninger, der leveres i forbindelse med denne Aftale, skal forblive 
Honeywells ejendom, må kun anvendes med henblik på at fremme de forhold, der er omhandlet i denne Aftale, og skal 
beskyttes som fortrolige af Køber med samme grad af omhu, som den bruger til at beskytte sine egne Fortrolige Oplysninger 
af en lignende type, men ikke mindre end en rimelig grad af omhu, i en periode på tre (3) år efter datoen for offentliggørelse. 
Disse forpligtelser gælder ikke for forretningskontaktoplysninger eller andre oplysninger, som er: (a) offentligt kendt på 
tidspunktet for videregivelsen eller bliver offentligt kendt uden Købers skyld, (b) allerede kendt af Køber på tidspunktet for 
videregivelsen uden Købers uretmæssige handling, (c) modtaget fra en tredjepart uden begrænsninger svarende til dem i 
dette Afsnit, eller (d) uafhængigt udviklet af Køber. Køber må ikke videregive Fortrolige Oplysninger uden forudgående 
skriftligt samtykke fra Honeywell, dog under forudsætning af, at Køber kan videregive Fortrolige Oplysninger (i) til sine 
associerede selskaber, medarbejdere, ledere, konsulenter, agenter og entreprenører med henblik på at opfylde denne 
Aftale og overholde sine juridiske forpligtelser, og (ii) som svar på en retskendelse, regeringsanmodning eller anden 
lovpligtig anmodning, hvor den (A) giver Honeywell tilstrækkeligt varsel og mulighed for at gøre indsigelse mod en sådan 
videregivelse (hvor det er muligt) og (B) gør videregivelsen underlagt en beskyttelsesordre eller andre lignende 
fortrolighedsbegrænsninger.  Efter ophævelse eller udløb af denne Aftale og efter skriftlig anmodning fra Honeywell vil 
Køber returnere eller destruere alle Fortrolige Oplysninger og alle kopier heraf, med undtagelse af eventuelle Fortrolige 
Oplysninger, der kun findes som en del af regelmæssigt genererede elektroniske backup-data eller arkivdata, hvis 
destruktion ikke med rimelighed kan gennemføres. 

25. BEGRÆNSNING AF ANSVAR.  

a. UNDER INGEN OMSTÆNDIGHEDER SKAL HONEYWELL VÆRE ANSVARLIG I HENHOLD TIL DENNE 
AFTALE, UANSET ÅRSAG OG UANSET OM ANSVARET STAMMER FRA HONEYWELLS 
SKADESLØSHOLDELSESFORPLIGTELSER HERUNDER ELLER ET BRUD PÅ KONTRAKT, GARANTI, 
ERSTATNINGSANSVAR (HERUNDER UAGTSOMHED), ANVENDELSE AF RET ELLER ANDET, OG SELV OM PARTEN 
ER BLEVET INFORMERET OM MULIGHEDEN FOR ANSVARET, ELLER ANSVARET PÅ ANDEN MÅDE ER 
FORUDSIGELIGT, FOR ENHVER FORM FOR TABT FORTJENESTE ELLER INDTÆGT, FØLGESKADER, INDIREKTE 
TAB, , HERUNDER ALLE TAB SOM FØLGE AF FORRETNINGSAFBRYDELSE, ADGANG TIL ELLER BESKADIGELSE 
AF DATA ELLER TABT BRUG AF EJENDOM ELLER KAPITAL, SELV OM HONEYWELL ER BLEVET INFORMERET OM 
ELLER PÅ ANDEN MÅDE ER OPMÆRKSOM PÅ MULIGHEDEN FOR SÅDANNE TAB OG/ELLER KRAV. 

b. ALLE KRAV VEDRØRENDE LEVERANCER ER BEGRÆNSET TIL DE EKSKLUSIVE RETSMIDLER, DER ER 
BESKREVET I AFSNIT 18 (GARANTI OG ANSVARSFRASKRIVELSE) I DENNE AFTALE. HONEYWELL HAR INTET 
ANSVAR FOR TAB ELLER PERSONSKADE, DER OPSTÅR SOM FØLGE AF TJENESTER, DER LEVERES AF KØBER 
TIL SINE KUNDER, HERUNDER TJENESTER, DER UDFØRES AF KØBER PÅ HONEYWELL PRODUKTER ELLER 
SOFTWARE, DER SÆLGES I HENHOLD TIL DENNE AFTALE, OG HONEYWELL ER HELLER IKKE ANSVARLIG FOR 
KRAV FRA TREDJEPARTER I FORBINDELSE MED LEVERANCER, BORTSET FRA DE 
ERSTATNINGSFORPLIGTELSER, DER ER FASTSAT I DENNE AFTALE. 

c. HONEYWELLS SAMLEDE ANSVAR I FORBINDELSE MED DENNE AFTALE, PARTERNES FORHOLD, SALG 
AF IKKE-SOFTWAREPRODUKTER OG ENHVER LEVERING AF TJENESTER TIL KØBER MÅ IKKE OVERSTIGE 
KØBSPRISEN FOR DEN GÆLDENDE ORDRE, HVORFRA KRAVET OPSTÅR.  ALLE KRAV, SOM EN PART MÅTTE 
HAVE, VIL BLIVE LAGT SAMMEN, OG FLERE KRAV VIL IKKE UDVIDE OVENNÆVNTE GRÆNSE.  HONEYWELL'S 
SAMLEDE ANSVAR SOM FØLGE AF ELLER RELATERET TIL SOFTWARE PRODUKTER ER BEGRÆNSET TIL 
DIREKTE TAB TIL ET BELØB SVARENDE TIL DET STØRSTE AF: (A) DET SAMLEDE BETALTE BELØB FOR 
SOFTWAREN, DER GAV UDGANG TIL ANSVAR I LØBET AF DE 12 MÅNEDER, DER GIK UMIDDELBART FORUD FOR 
DEN FØRSTE BEGIVENHED, DER GAV ANLEDNING TIL KRAVET, OG (B) DKK. 50.000. ALLE KRAV, SOM EN PART 
MÅTTE HAVE, VIL BLIVE LAGT SAMMEN, OG FLERE KRAV VIL IKKE UDVIDE DEN FOREGÅENDE GRÆNSE.  
UANSET OVENSTÅENDE ER HONEYWELLS ANSVAR UNDER EVALUERINGS-, BETA- ELLER 
FORSØGSRETTIGHEDER BEGRÆNSET TIL DKK  1.000. 

d. KØBER MÅ IKKE ANLÆGGE RETSSAG MOD HONEYWELL MERE END ET ÅR EFTER DEN FØRSTE 
BEGIVENHED, DER GIVER ANLEDNING TIL ET SØGSMÅL, MEDMINDRE EN KORTERE FORÆLDELSESFRIST ER 
FASTSAT I GÆLDENDE LOV. 

e. De ansvarsfraskrivelser, udelukkelser og begrænsninger, der er anført heri, skal gælde, selv om de udtrykkelige 
garantier, der er anført i denne Aftale, ikke opfylder deres væsentlige formål.  Parterne er enige om, at Honeywells priser 
for de Leverancer, der leveres i henhold til denne Aftale, leveres i tillid til de ansvarsfraskrivelser, udelukkelser og 
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begrænsninger, der er anført heri, og at sådanne ansvarsfraskrivelser, udelukkelser og begrænsninger er en aftalt 
risikofordeling, der er grundlæggende for handlen mellem Parterne.   

26. DIVERSE BESTEMMELSER. 

a. Løbetid.  Denne Aftale begynder på Ikrafttrædelsesdatoen og fortsætter i varigheden i den gældende Ordre eller 
færdiggørelse af den endelige Leverance (eller, hvis det ikke er angivet, i 36 måneder) ("Løbetiden"), medmindre den 
ophæves tidligere eller forlænges i overensstemmelse med denne Aftale.  For at undgå tvivl gælder det for 
Vedligeholdelsestjenester, der automatisk fornyes i henhold til Afsnit 16(c), at den oprindelige Løbetid er som angivet i den 
oprindelige Ordre, og at fornyelsesbetingelserne er underlagt de til enhver tid gældende Honeywell-vilkår og -betingelser 
for projekter og Tjenester, der er angivet i Fornyelsesmeddelelsen. 

b. Ændringer. Ingen ændring, tilføjelse eller modifikation af denne Aftale er gyldig eller bindende for Parterne, 
medmindre en sådan ændring, tilføjelse eller modifikation er skriftlig og behørigt udført af autoriserede repræsentanter for 
begge Parter.    

c. Konflikter.  I tilfælde af en konflikt mellem vilkårene i et Forslag, en Ordre og vilkårene i denne Aftale, skal 
prioritetsrækkefølgen bestemmes på baggrund af det pågældende emne som følger: (1) for konflikter vedrørende omfanget, 
mængden eller prisen på Leverancerne er den/de accepterede Ordre(r) gældende; (2) for konflikter vedrørende 
specifikationerne for Leverancerne er Forslaget gældende, undtagen med hensyn til Software, hvor EULA'en og Software 
Dokumentationen er gældende; og (3) for alle andre konflikter er denne Aftale gældende.  

d. Uafhængig entreprenør.  Parterne anerkender, at de er uafhængige entreprenører og ikke den juridiske 
repræsentant, agent, partner, medarbejder, franchisetager, joint venture eller anden repræsentant for den anden, og 
hverken Honeywell og dets Leverandører eller Køber eller nogen af deres respektive medarbejdere, agenter eller 
repræsentanter skal være, repræsentere, handle eller foregive at blive anset for noget formål at være en agent, tjener, 
repræsentant eller medarbejder for den anden til noget formål, herunder skatte- og socialsikringsdækning og tilbageholdelse 
eller nogen medarbejderfordele.  Bortset fra som angivet heri har ingen af Parterne nogen ret eller myndighed til at påtage 
sig eller skabe nogen forpligtelser af nogen art eller til at afgive nogen erklæringer eller garantier, hvad enten de er 
udtrykkelige eller underforståede, på vegne af den anden eller til at binde den anden i nogen som helst henseende. Ingen 
af Parterne må udgive sig for at være tilknyttet den anden Part på nogen måde eller give udtryk for det over for nogen 
tredjepart.  Desuden skal intet i denne Aftale fortolkes som at udgøre Køber som en eksklusiv Køber af Leverancerne. 

e. Forudsætninger. Medmindre andet udtrykkeligt er aftalt i denne Aftale, er henvisninger til standarder eller koder 
beregnet til at henvise til de seneste relevante udgaver eller revisioner. De prisopdelinger, der er anført heri, hvis nogen, er 
kun til regnskabsmæssige formål og bør ikke betragtes som selvstændige priser. Alle tilkøbsvarer eller arbejdskraft, der er 
inkluderet heri, kan ændres på det tidspunkt, hvor Honeywell afgiver ordren til de relevante leverandører. Enhver justering 
i pris og/eller leveringstid vil blive afspejlet i en Ændringsordre. Eventuelle henvisninger til testforpligtelser heri omfatter ikke 
yderligere test ud over det, der udtrykkeligt er defineret heri. 

f. Overdragelse. Honeywell kan overdrage eller overføre denne Aftale og overdrage sine rettigheder og uddelegere 
sine forpligtelser. Køber må ikke overdrage denne Aftale, hverken ved fusion, konsolidering, retsvirkning eller på anden 
måde, og ethvert forsøg på at gøre det uden Honeywells forudgående skriftlige samtykke er ugyldigt.  Denne Aftale skal 
være til fordel for og være bindende for enhver efterfølger eller tilladt overdragelse af Parterne. Uanset det modsatte heri 
kan Honeywell engagere underleverandører til at udføre enhver af sine forpligtelser i henhold til denne Aftale. Brug af en 
underleverandør vil ikke frigøre Honeywell fra ansvar i henhold til denne Aftale for udførelse af underleverandørens 
forpligtelser.   

Uden at begrænse det generelle i det foregående kan Honeywell overdrage denne Aftale og sine rettigheder 
vedrørende betaling for salg foretaget i henhold til denne Aftale uden Købers samtykke og kan uanset eventuelle 
fortrolighedsforpligtelser give enhver Køber af sådanne rettigheder oplysninger og dokumenter, der med rimelighed er 
relateret til sådanne salg, forudsat at en sådan Køber har en fortrolighedsaftale på plads med Honeywell, der udelukker 
videregivelse af enhver Købers Fortrolige Oplysninger til enhver tredjepart uden Købers samtykke.  

g. Adskillelighed.  Hvis nogen bestemmelse i denne Aftale anses for at være ugyldig eller ikke kan håndhæves, 
anses en sådan bestemmelse for at være fjernet eller ændret i det omfang, det er nødvendigt for at gøre den lovlig, og alle 
andre bestemmelser i denne Aftale skal forblive i fuld kraft og virkning. 
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h. Intet afkald.  Enhver Parts undladelse af at håndhæve nogen af bestemmelserne i denne Aftale eller at kræve 
overholdelse af nogen af dens vilkår på noget tidspunkt under denne Aftales løbetid skal på ingen måde påvirke gyldigheden 
af denne Aftale eller nogen del heraf og skal ikke betragtes som et afkald på den pågældende Parts ret til derefter at 
håndhæve sådanne bestemmelser eller kræve overholdelse af sådanne vilkår. 

i. Meddelelser.  Med undtagelse af meddelelser sendt via e-mail (som anses for at være modtaget, når den 
modtagende Part sender et ikke-automatisk svar, der bekræfter modtagelsen af meddelelsen), skal alle meddelelser i 
henhold til denne Aftale sendes med anbefalet post (porto forudbetalt og med anmodning om returnering) eller via et 
kommercielt fragtfirma (med skriftlig leveringsbekræftelse) til de adresser og personer, der er anført på første side i denne 
aftale. Alle meddelelser skal anses for at være modtaget på den dato, der fremgår af kvitteringen for levering.  For juridiske 
meddelelser i forbindelse med denne Aftale skal der sendes en ekstra kopi til Honeywell på: 715 Peachtree Street NE, 
Atlanta GA 30308, Attn: General Counsel. 

j. Overlevelse.  Bestemmelser i denne Aftale, som i deres natur overvejer eller regulerer udførelse eller overholdelse 
efter ophævelsen eller udløb af denne Aftale, skal forsat gælde efter en sådan ophævelse eller udløb; forudsat at alle 
garantier og licenser, som Honeywell giver til Køber i henhold til denne Aftale, ophører ved Honeywells ophævelse på grund 
af Købers misligholdelse baseret på Købers manglende betaling af Honeywell i overensstemmelse med denne Aftale. 

k. Lovvalg og tvister.  

i. Denne Aftale og forholdet mellem Parterne reguleres af og skal fortolkes i overensstemmelse med dansk ret 
uden hensyntagen til dens principper om lovkonflikter. Enhver tvist eller ethvert krav, der udspringer af eller i 
forbindelse med denne aftale, eller misligholdelse, opsigelse eller ugyldighed heraf, skal afgøres af Sø- og 
Handelsretten i København eller alternativt Københavns Byret, hvis Sø- og Handelsretten ikke er kompetent i 
henhold til Retsplejelovens § 225.. Bestemmelserne i De Forenede Nationers konvention om konvention om 
aftaler om internationale køb og Uniform Computer Information Transactions Act gælder ikke for denne Aftale.  

ii. Gensidige drøftelser. Før der anlægges retssag, skal Parterne i god tro forsøge at bilægge enhver tvist ved 
gensidige drøftelser inden for ti (10) arbejdsdage efter den dato, hvor en Part giver skriftlig meddelelse om 
tvisten til den anden Part i tilstrækkelig detaljeringsgrad til, at modtageren kan forstå leverandørens holdning; 
forudsat dog, at hvis tvisten involverer en Ændringsordre eller en fakturas størrelse, og en af Parterne efter fem 
(5) arbejdsdage med gensidig drøftelse i god tro mener, at yderligere drøftelser ikke vil løse tvisten til dens 
tilfredshed, kan den pågældende Part straks rejse sagen i henhold til Afsnit 26(k)(iii) nedenfor. 

iii. Henvisning til ledende medarbejdere.  Hvis tvisten ikke løses via Afsnit 26(k)(ii), kan hver Part henvise tvisten 
til ledende medarbejdere hos de respektive Parter til yderligere overvejelse. Hvis en ledende medarbejder har 
til hensigt at blive ledsaget af en juridisk rådgiver på et møde, skal den anden Parts ledende medarbejder gives 
mindst tre (3) arbejdsdages varsel om en sådan hensigt og kan også ledsages af en juridisk rådgiver. Alle 
drøftelser, der gennemføres i henhold til dette Afsnit, vil blive betragtet som fortrolige og skal behandles som 
kompromis- og forligsforhandlinger i henhold til gældende bevisregler. Hvis sådanne ledende medarbejdere 
ikke er i stand til at nå til enighed inden for ti (10) arbejdsdage eller en længere periode, som de begge kan 
blive enige om, kan hver af Parterne indlede en retssag. 

 
l. Offentliggørelse. Ingen af Parterne vil udsende nogen pressemeddelelse eller offentliggøre nogen meddelelse 

vedrørende emnet for denne Aftale uden forudgående skriftlig godkendelse fra den anden Part, bortset fra at hver Part kan 
offentliggøre enhver oplysning, som den i god tro mener er påkrævet i henhold til gældende lov eller enhver noterings- eller 
handelsaftale vedrørende dens eller dens tilknyttede selskabers offentligt handlede værdipapirer. Uanset ovenstående har 
den forurettede Part, hvis en af Parterne eller en tredjepart offentliggør noget i forbindelse med denne Aftale, der er falsk 
eller skadeligt for en Part, ret til at komme med et offentligt svar, der med rimelighed er nødvendigt for at korrigere eventuelle 
fejlagtige udsagn, unøjagtigheder eller væsentlige udeladelser i den oprindelige og uretmæssige bekræftende 
offentliggørelse uden forudgående godkendelse fra den anden Part. Ingen af Parterne er forpligtet til at indhente samtykke 
i henhold til dette afsnit for enhver foreslået frigivelse eller meddelelse, der er i overensstemmelse med oplysninger, der 
tidligere er blevet offentliggjort uden overtrædelse af deres forpligtelser i henhold til denne klausul.  Uanset det foregående 
kan Honeywell angive Køber og dennes logo som kunde på Honeywells hjemmeside og i markedsføringsmateriale. 

 
m. Ikke-hvervning af medarbejdere. Medmindre en sådan begrænsning er forbudt i henhold til gældende lovgivning, 

vil Køber ikke anmode om eller indgå i et konsulentforhold med nogen Honeywell-medarbejder, der er involveret i udførelsen 
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af Tjenester inden for 12 måneder efter, at en sådan person har afsluttet sit engagement, medmindre en sådan person 
reagerer på en generel rekrutteringsannonce eller -kampagne. 

 
n. Retsmidler. Medmindre andet er angivet, er de udtrykkelige retsmidler, der er fastsat i denne Aftale for 

overtrædelser fra Honeywells side, en erstatning for retsmidler, der er fastsat ved lov eller på anden måde.  Hvis et 
udtrykkeligt retsmiddel ikke opfylder sit væsentlige formål, vil Købers retsmiddel være en tilbagebetaling af den betalte pris. 

o. Ingen begunstigede tredjeparter. Medmindre andet udtrykkeligt er fastsat i denne Aftale, er bestemmelserne i 
denne Aftale kun til fordel for Parterne og ikke til fordel for nogen tredjepart. Køber anerkender og accepterer endvidere, at 
Honeywell kan få dele af Leverancerne leveret af Leverandører.  Der skal ikke eksistere noget kontraktligt forhold mellem 
Køber og nogen Leverandør med hensyn til disse Leverancer, og ingen Leverandør er beregnet til at være eller skal 
betragtes som en tredjepartsmodtager af denne Aftale. 

p. Ansvarsfraskrivelse for juridisk rådgivning. Køber anerkender og accepterer, at Honeywell ikke giver og ikke 
skal give Køber nogen juridisk rådgivning om overholdelse af love, regler eller bestemmelser i de jurisdiktioner, hvor Køber 
bruger tilbuddet, herunder dem, der er relateret til databeskyttelse eller medicinske, farmaceutiske eller sundhedsrelaterede 
data. Køber anerkender, at det Leverede har funktionalitet, der kan bruges på måder, der overholder og ikke overholder 
sådanne love, regler eller forskrifter.  Det er udelukkende Købers ansvar at overvåge sin (herunder sine brugeres) 
overholdelse af alle sådanne relevante love, regler eller bestemmelser.  Køber er eneansvarlig for sådanne køberspecifikke 
beslutninger om brug, og Honeywell og dets associerede selskaber fraskriver sig ethvert ansvar for sådanne beslutninger.  

q. Håndhævelse. De overskrifter, der anvendes i denne Aftale, er kun til referenceformål og skal ikke betragtes som 
en del af denne Aftale.  Hvis nogen del af denne Aftale anses for at være ugyldig eller ikke kan håndhæves, forbliver de 
resterende dele i fuld kraft og virkning. Eventuelle ugyldige eller ikke-håndhævelige dele vil blive fortolket, så de opfylder 
hensigten med den oprindelige del. Hvis en sådan fortolkning ikke er mulig, vil den ugyldige eller ikke-håndhævelige del 
blive fjernet fra denne Aftale, men resten af denne Aftale vil forblive i fuld kraft og virkning. Manglende håndhævelse eller 
udøvelse af en bestemmelse er ikke et afkald på en sådan bestemmelse, medmindre et sådant afkald er angivet skriftligt 
og underskrevet af den Part, som afkaldet hævdes over for. 

r. Kopier.  Parterne kan udføre denne Aftale i kopier, som hver især udgør en original til alle formål, herunder 
eventuelle kopier af samme, og alle duplikerede modparter vil blive fortolket sammen og udgøre en aftale. Parterne 
anerkender, at de vil være bundet af underskrifter på dette dokument, som er foretaget via elektroniske midler (dvs. 
DocuSign), og som er overført via post, håndlevering, fax og/eller enhver anden elektronisk metode (e-mail eller andet) til 
den anden Part.  Sådanne elektroniske underskrifter vil have samme bindende virkning som enhver original underskrift, og 
elektroniske kopier vil blive betragtet som gyldige.



BILAG A - SOFTWARE  
 

Vilkår og betingelser for byggeløsninger (revideret 16. december 2024)   28 

Vilkårene i dette Bilag A regulerer alle Ordrer af Software, herunder uden begrænsning SaaS (hver især en "SaaS") og skal 
anses for at være et tillæg til de forpligtelser, der er anført i Aftalen.  I det omfang et vilkår i dette Bilag A er i konflikt med 
Aftalen, skal det fortolkes som angivet i Afsnit 26(c) (Konflikter) i Aftalen.  Definerede begreber, der ikke er defineret heri, 
skal have den betydning, der er angivet i Aftalen. 
 
1. EULA-vilkår indarbejdet ved henvisning.  I det omfang Leverancerne omfatter Software, er EULA'en for de(t) 
relevante Software Produkt(er) tilgængelig på https://buildings.honeywell.com/us/en/legal/eula og er hermed indarbejdet 
ved henvisning i Aftalen i sin helhed, som om den var et bilag hertil.   

2. Købers rettigheder og forpligtelser.   

a.  Bortset fra de rettigheder, der udtrykkeligt er tildelt i dette Bilag A, tildeler, licenserer eller overfører Honeywell ikke 
til Køber eller nogen anden tredjepart nogen rettigheder til Software eller nogen af dens immaterielle rettigheder eller nogen 
ret til at integrere anden software eller produkter i Honeywells Produkter, hverken ved implikation, estoppel eller på anden 
måde. Kun med udtrykkeligt samtykke fra Honeywell må Køber levere Software til en specifik Køber filial, kunde eller 
Slutbruger (hver især en "Abonnent").  Køber har IKKE tilladelse til på anden måde at videresælge, licensere, markedsføre 
eller på anden måde forsøge at overføre Software, hvorved ethvert sådant forsøg vil være ugyldigt, og Honeywell vil have 
tilladelse til at opsige adgangen til Softwaren og forfølge alle rettigheder og retsmidler, der er tilgængelige i henhold til denne 
Aftale eller ved lov.  Honeywell forbeholder sig udtrykkeligt retten til at indgå kontrakter med andre, handle på egen hånd, 
gennem tredjeparter eller Honeywells associerede selskaber for at markedsføre, promovere, sælge, understøtte og 
muliggøre adgang til og brug af sin Software på ethvert sted eller område. 

b. I det omfang Honeywell giver samtykke til, at Køber (eller dennes medarbejdere, agenter eller repræsentanter) 
leverer Software til en Abonnent, accepterer Køber, før Køber giver adgang til den relevante Software, skal indgå en skriftlig 
aftale med Abonnenten vedrørende Softwaren (hver især en "Kundeaftale"), der:  

i. binder juridisk Abonnenten ved at inkorporere følgende "Honeywell-vilkår": (i) vilkårene i dette Bilag A, (ii) 
de(n) relevante EULA(er), der findes på https://buildings.honeywell.com/us/en/legal/eula, eller en anden URL, 
der er angivet af Honeywell i det gældende Forslag eller Ordre, (iii) enhver anden produktspecifik 
Dokumentation og (iv) alle andre faktureringsvilkår eller brugsrestriktioner, der gælder for tilbuddet om 
Software;  

ii. specificerer, at i det omfang der er nogen konflikt mellem nogen af vilkårene i Kundeaftalen og Honeywell-
vilkårene, skal Honeywell-vilkårene have forrang og styre al adgang til og brug af Softwaren; og  

iii. opnår Abonnentens accept af, at denne har gennemgået, accepterer og vil overholde Honeywell-vilkårene før 
adgang til Softwaren og på alle tidspunkter derefter.  

c. I tilfælde af, at Honeywell opdaterer nogen af Honeywell-vilkårene, og Køber fortsat fungerer som agent, 
repræsentant eller administrator for en Abonnent med hensyn til Softwaren, accepterer Køber at videregive den aktuelle 
version af Honeywell-vilkårene til en sådan Abonnent, som de er, uden at foretage nogen tilføjelser, ændringer eller andre 
ændringer af samme uden forudgående, udtrykkelig, skriftlig aftale med Honeywell. Køber skal udpege Honeywell som 
tredjepartsbegunstiget udelukkende i forbindelse med håndhævelsen af Honeywells vilkår i den gældende Kundeaftale. For 
at undgå tvivl, i det omfang Køber får adgang til Software, uanset om det er via Købers egen konto, en Abonnents konto 
eller på anden måde, er en sådan adgang ligeledes underlagt Honeywells vilkår, og Køber accepterer at overholde dem. 

d. Køber og Abonnenter må ikke fjerne, ændre eller skjule nogen meddelelser om intellektuelle ejendomsrettigheder. 
SaaS kan omfatte Open Source Software ("OSS"), og i det omfang det kræves af licenser, der dækker OSS, kan sådanne 
licenser gælde for OSS i stedet for denne Aftale. Hvis en OSS-licens kræver, at Honeywell giver et tilbud om at levere 
kildekode eller relaterede oplysninger i forbindelse med den pågældende OSS, fremsættes et sådant tilbud hermed. Hvis 
det kræves af Honeywells skriftlige kontrakt med dem, er visse af Honeywells licensgivere tredjepartsbegunstigede af denne 
Aftale. 

3. SaaS-ordrer.  Ordre til brug af SaaS kan bestilles online via den relevante SaaS-portal eller via en separat Ordre.  
Hvis det sker via en separat Ordre, skal Køber eller den relevante Abonnent: (i) indsende en udfyldt registreringsformular 
("SaaS Order Intake Form") til Honeywell i den form, der leveres af Honeywell, som identificerer den relevante Abonnent 
til SaaS ("Abonnent"); (ii) opnå Honeywells skriftlige accept af SaaS Order Intake Form og Ordre (samlet set en "SaaS 
Order"); og (iii) acceptere Honeywells vilkår, der gælder for SaaS (enten direkte via denne Aftale eller via Købers 
Kundeaftale, alt efter hvad der er relevant).  Den første dato, hvor der gives adgangsoplysninger til enhver SaaS, eller hvor 

https://buildings.honeywell.com/us/en/legal/eula
https://buildings.honeywell.com/us/en/legal/eula
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der gives adgang til enhver abonnementsbaseret Software, skal være startdatoen for Køberens eller Abonnentens 
abonnement ("Ordrens Ikrafttrædelsesdato"). Honeywell kan efter eget skøn afvise en SaaS-ordreformular eller SaaS-
ordre.   

4. Ingen annullering eller ændring af abonnementer.  Når Honeywell har accepteret en SaaS Ordre eller en Ordre på 
abonnementsbaseret Software, (i) er Købers betalingsforpligtelse (eller Abonnentens) for den Software, der er anført i den 
relevante SaaS Ordre eller Ordre, uopsigelig, (ii) SaaS Ordren eller Ordren på abonnementsbaseret Software kan ikke 
ændres, og (iii) de gebyrer, der er betalt til Honeywell, kan ikke refunderes i abonnementets løbetid og kan ikke modregnes.  

5. Automatiske fornyelser for abonnementsbaseret Software.  Løbetiden for en SaaS-ordre eller for 
abonnementsbaseret Software begynder på Ordrens Ikrafttrædelsesdato og fortsætter i den varighed, der er angivet i 
Ordren (eller, hvis der ikke er nogen, i tolv (12) måneder), medmindre den opsiges tidligere i overensstemmelse med Aftalen 
(hver, en "Ordreperiode"). Medmindre det udtrykkeligt er angivet i den relevante Ordre, vil Ordreperioden ved udløb af 
Ordreperioden fortsætte med at blive fornyet årligt for efterfølgende 12-måneders perioder (hver en efterfølgende 
Ordreperiode) i henhold til de gældende Honeywell-vilkår, medmindre Abonnenten, Køberen på vegne af en Abonnent eller 
Honeywell giver skriftlig meddelelse om sin hensigt om at opsige en sådan SaaS Ordre eller Ordre på abonnementsbaseret 
Software mindst tres (60) dage før afslutningen af den gældende Ordreperiode.  Ved påbegyndelsen af hver Ordreperiode 
vil Køber: (i) betale Honeywell alle udestående og forfaldne gebyrer relateret til Softwaren og ethvert forhøjet gebyr for den 
relevante Ordreperiode før starten af en sådan Ordreperiode, og (ii) sikre, at den eller den relevante Abonnent er bekendt 
med og accepterer de gældende Honeywell-vilkår for den relevante Software, der leveres af Honeywell.   

6. Ikke-fornyelse af abonnementsbaseret Software.  Køber skal straks underrette Honeywell om opsigelse, hvis køber 
enten (a) administrerer SaaS eller abonnementsbaseret Software for en Abonnent og modtager en opsigelsesmeddelelse 
fra Abonnenten med hensyn til samme, eller (b) bruger SaaS eller abonnementsbaseret Software og beslutter at opsige. 
Hvis Honeywell ikke modtager en sådan meddelelse mindst tres (60) dage før den relevante start- eller fornyelsesdato for 
den relevante Ordre, skal Honeywell fakturere Køber for, og Køber skal betale, de gebyrer, der er angivet af Honeywell i 
fakturaen, uanset om Køber refunderes af en Abonnent.  Hvis Honeywell vælger ikke at forny en SaaS Ordre eller 
abonnementsbaseret Software, vil Honeywell underrette Køber, og køber vil underrette enhver Abonnent, hvor det er 
relevant.  Bortset fra som angivet i Afsnit 11.a) i dette Bilag A, kan SaaS Ordrer og Ordrer på abonnementsbaseret Software 
ikke opsiges før udløbet af Ordreperioden, og Køber vil under ingen omstændigheder være berettiget til refusion fra 
Honeywell, uanset om en Abonnent holder op med at få adgang til den relevante Software eller forsøger at opsige sin 
Kundeaftale.   

7. Andre fornyelser.  For enhver Software, der ikke automatisk fornyes, anerkender og accepterer Køber, at manglende 
afgivelse af en fornyelses Ordre kan resultere i ophør af adgang til Softwaren eller en anmodning om, at en sådan Software 
straks afinstalleres.  Honeywell er ikke ansvarlig for eller erstatningspligtig over for Køber eller dennes kunder for tabte data 
eller funktionalitet eller andre skader, der kan opstå som følge af opsigelsen af Softwaren.  Køber er eneansvarlig for at 
placere eventuelle fornyelses Ordrer for Software rettidigt. 

8. Evalueringslicenser.  Med forbehold for Købers overholdelse af denne Aftale og Abonnentens overholdelse af 
Honeywells vilkår, har Køber tilladelse til at levere Software på prøvebasis til Køber eller en potentiel Abonnent, efter 
Honeywells forudgående skriftlige godkendelse, i en begrænset periode på tredive (30) dage udelukkende til 
evalueringsformål ("Evaluering"). Evalueringen er udelukkende beregnet til at muliggøre evaluering af den relevante 
Software til intern brug på prøvebasis. Yderligere begrænsninger kan fremgå af en Ordre eller den relevante EULA. 
Evalueringen begynder den dag, hvor prøvekontoen åbnes af Honeywell, og udløber tredive (30) dage senere, medmindre 
parterne udtrykkeligt har aftalt det skriftligt. Uden at begrænse andre ansvarsfraskrivelser i denne Aftale eller den relevante 
EULA, leveres evalueringen "SOM BESET" uden skadesløsholdelse, support, repræsentation, garanti eller anden 
forpligtelse af nogen art (udtrykkelig, underforstået eller lovbestemt). Honeywell kan til enhver tid afslutte en prøveperiode 
i det omfang, Køber eller Abonnent overtræder vilkårene i denne Aftale eller Honeywell-vilkårene. Ved Evalueringens udløb 
eller opsigelse kan Honeywell straks opsige adgangen til enhver SaaS uden varsel, og Køber eller Abonnent skal fjerne 
eller afinstallere alle kopier af lokal Software, medmindre Køber eller Abonnent foretager en Ordre uden prøveperiode.  

9. Gebyrer og betaling.  

a. Prisfastsættelse.  Honeywell vil opkræve Køber licensgebyrer for Software som angivet i Ordren eller ethvert 
Forslag (plus eventuelle gældende skatter).  Prisfastsættelse kan omfatte gebyrer for brug af SaaS over det beløb, der er 
tildelt i SaaS Ordren, som vil påløbe månedligt i løbet af abonnementets løbetid ("Overskridelsesgebyrer"). Hvis Køber 
administrerer Software for en Abonnent og har overholdt vilkårene i denne Aftale, skal Køber bestemme de gebyrer, denne 
vil opkræve for sådan Software, og beholde forskellen mellem det gebyr, der opkræves hos en sådan Abonnent, og det 
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gebyr, der betales til Honeywell.  Dette er den eneste modydelse, som Køber vil modtage i henhold til denne Aftale. 
Honeywell kan til enhver tid ændre sine gebyrer for Software efter Honeywells eget skøn ved at opdatere den 
prisfastsættelse, der er givet til Køber.  Enhver ændring i prisfastsættelsen vil gælde for nye Ordrer og eventuelle fornyelser. 

b. Fakturering og betalingsforpligtelser.  Fakturaer og betalinger håndteres i overensstemmelse med vilkårene i 
denne Aftale og den relevante Ordre.  Køber skal separat og uafhængigt administrere fakturering og opkrævning af sine 
gebyrer og eventuelle gældende skatter (og eftergivelse af sådanne skatter) for SaaS i forhold til sin Abonnent, hvor det er 
relevant. Købers forpligtelse til at betale Honeywell for enhver Software skal være uafhængig af modtagelse af betaling fra 
enhver Abonnent.  For at undgå tvivl vil Køber ikke blive fritaget for sin forpligtelse til at betale gebyrer til Honeywell, hvor 
en Abonnent er i restance med betaling eller undlader at betale Køber. Hvis der opstår overskridelsesgebyrer i løbet af en 
Abonnents abonnementsperiode, vil Honeywell fakturere Køber sådanne overskridelsesgebyrer bagud fra det tidspunkt, 
hvor sådanne overskridelsesgebyrer blev afholdt.  Ud over de retsmidler, der er anført i Vilkår og betingelser og dette Bilag, 
gælder vilkårene i Afsnit 11 (Ophævelse og ophør), hvis Køber er i restance med sine betalingsforpligtelser over for 
Honeywell. 

10. Adgang til Administratorkonto.  Honeywell kan give Køber en administrativ konto ("Administratorkonto") 
udelukkende til Købers levering af support eller andre tjenester, kun i det omfang det udtrykkeligt er godkendt af Honeywell, 
til Købers Abonnenter. Køber skal indhente alle nødvendige samtykker, licenser og tilladelser fra (og give meddelelser til) 
abonnenter i sin Kundeaftale forud for enhver sådan adgang til Administratorkontoen, data eller andre oplysninger for at 
yde sådan support eller tjenester. På Honeywells anmodning skal Køber give Honeywell en skriftlig bekræftelse på, at Køber 
har opnået alle nødvendige samtykker, licenser og tilladelser fra (og givet meddelelser til) Abonnenter til at få adgang til og 
bruge Administratorkontoen til at levere de tjenester, der er godkendt af Honeywell. Honeywell eller dennes repræsentant 
skal have ret til, inden for normal arbejdstid og med rimeligt varsel, at få adgang til, inspicere og revidere Integrators 
overholdelse af kravene i dette Afsnit, og Køber vil levere alle sådanne oplysninger, dokumentation og adgang til personale, 
som Honeywell med rimelighed kan anmode om i forlængelse heraf. Honeywell har intet ansvar (i) for Købers adgang til 
eller brug af en Administratorkonto, (ii) for at indhente eventuelle samtykker, licenser eller tilladelser fra (eller give eventuelle 
meddelelser til) Abonnenten for en sådan adgang til eller brug af Administratorkontoen, eller (iii) for eventuelle krav, der 
opstår som følge af Administrationen af sådanne tjenester, som Køber accepterer at forsvare, skadesløsholde og holde 
Honeywells skadesløsholdte skadesløs. 

11. Ophævelse og ophør 

a. Ophævelse og suspension.  Honeywell kan suspendere sin ydelse eller opsige dette Bilag eller enhver Software 
Ordre efter skriftlig meddelelse, hvis (i) Honeywell mener, at dens ydelse kan overtræde loven og/eller forårsage en 
sikkerheds- eller sundhedsrisiko, (ii) Køber eller Abonnent undlader at betale Honeywell enhver ubestridt faktura i mere end 
tredive (30) dage efter, at den er forfalden, eller (iii) Køber eller Abonnent bliver insolvent, har en negativ ændring i 
kreditværdighed eller forsøger at opnå beskyttelse mod kreditorer eller afvikle driften. Honeywell kan uden ansvar straks 
tilbagekalde eller deaktivere adgang til enhver SaaS eller anmode om, at Køber eller dennes Abonnent straks ophører med 
at bruge og afinstallere enhver anden Software i forbindelse med noget af det foregående, og hvor Honeywell mener, at 
fortsat brug af Software udgør en sikkerhedstrussel eller sandsynligvis vil forårsage øjeblikkelig og vedvarende skade på 
Honeywell eller andre.    

b. Overførsel af Abonnent.  I tilfælde af ophævelse af dette Bilag, denne Aftale eller en Kundeaftale accepterer 
Køber, at Honeywell efter eget skøn bevarer retten til at overføre en Abonnent til en anden part med henblik på 
administration eller deaktivere den relevante konto i overensstemmelse med de gældende Honeywell-vilkår 
("Overførslen"). Indtil Honeywell gennemfører Overførslen, forbliver Køber ansvarlig for betaling af alle beløb, der skal 
betales i henhold til de(n) relevante Ordre(r), og skal fortsætte med at udføre sine forpligtelser i henhold til dette Bilag, 
Kundeaftalen og denne Aftale samt eventuelle andre aftaler mellem Køber og Abonnent med hensyn til Abonnentens brug 
af Software. Køber accepterer at gøre sit bedste for at lette overførslen og må ikke obstruere eller forstyrre en sådan proces. 

c. Virkninger af ophævelse.  Ved ophævelse af dette Bilag eller denne Aftale skal Køber straks: (i) betale alle 
udestående beløb til Honeywell, hvilket omfatter alle overskridelsesgebyrer, der skal betales på den effektive 
ophævelsesdato, og alle udestående fornyelsesgebyrer for den aktuelle Ordreperiode; (ii) ophøre med at få adgang til 
Software i forhold til enhver Abonnent, der er genstand for en overførsel; (iii) slette alle kopier af Software og 
legitimationsoplysninger på ethvert Køber- eller Abonnentsystem, hvor en overførsel ikke afventer, og brug ikke længere er 
tilladt; og (iv) returnere eller ødelægge alle fortrolige Honeywell-oplysninger.  Køber skal bekræfte det samme skriftligt over 
for Honeywell med undtagelse af automatisk genererede sikkerhedskopier, anonymiserede data eller andet, der skal 
opretholdes af juridiske årsager. Derudover er Køber ansvarlig for at rådgive Abonnenten om, at Honeywell inden for en 
rimelig tidsperiode efter modtagelse af en anmodning fra Abonnenten inden for tredive (30) dage efter den effektive dato 
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for udløb eller ophævelse vil levere en fil med Abonnentens SaaS Inputdata i kommasepareret værdi (.csv)-format sammen 
med vedhæftede filer.  Honeywell har ingen anden forpligtelse til at vedligeholde eller give Abonnenten sine Inputdata og 
vil derefter, medmindre det er lovligt forbudt, slette alle Abonnentens Inputdata i sine systemer eller på anden måde i 
Honeywells besiddelse eller kontrol. Køber skal endvidere rådgive enhver Abonnent om, at (A) SaaS ikke er designet til at 
være en eneste kilde til en Abonnents krav om dataopbevaring, og (B) Honeywell ikke leverer og ikke vil levere back-up-
tjenester (undtagen udelukkende i tilfælde, hvor back-up-tjenester udtrykkeligt leveres i henhold til SaaS-
produktbetingelserne).  
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Projekt/sted: 

 
____________________ 

 
Ændringsordre nummer: 

 
_________ 

  Dato for Ændringsordre: __________ 
Aftale nr.
 
 

___________________ 
Aftalens ikrafttrædelsesdato: __________ 

 
Parterne er hermed enige om at ændre ovennævnte aftale ("Aftalen") som angivet nedenfor.  Bortset fra som ændret heri forbliver alle 
andre vilkår og betingelser i Aftalen uændrede og i fuld kraft og virkning. 

Aftalen ændres som følger: 

Oplysninger, der skal gives: 

Beskrivelse af ændringen: 
 

 

Påvirkning af tidsplan: 
 

 

Ændringer af arbejdet (herunder 
ændringer af specifikke 
Produkter og/eller mængder): 
 

 

Undtagelser: 
 

 

Vilkår og betingelser:  
Adresse for forsendelse af 
produkter eller levering af 
tjenester: 

 

Købers faktureringsadresse 
(hvis forskellig): 

 

 
Prisen for dette Ændringsordrearbejde er DKK___________.  Købers Honeywell-godkendte betalingsbetingelser er 
___________. 
 
Køber accepterer, at Honeywell i tilfælde af manglende eller forsinket betaling for denne Ændringsordre kan omdirigere enhver betaling 
eller ejendomsretlig interesse, som Køber har overdraget til et andet projekt eller en anden Ordre, for at dække betalingen for denne 
Ændringsordre.  Denne Ændringsordre er ugyldig, hvis den ikke er godkendt inden for tredive (30) dage efter Dato for 
Ændringsordre:(defineret ovenfor) eller inden for den dato, der ellers er angivet heri, alt efter hvad der er tidligst.  Intet arbejde vil blive 
udført, før den tilsvarende skriftlige tilladelse til at fortsætte eller Ændringsordren er godkendt (og indkøbsordren er leveret, alt efter hvad 
der er relevant). 
 
Uanset det modsatte er Parterne enige om, at denne Ændringsordre er underlagt Parternes oprindelige aftale for de relevante Produkter 
eller Tjenester.  Hvis det arbejde, der er omhandlet i denne Ændringsordre, er genstand for begivenheder, der er beskrevet deri, har 
Honeywell ret til en rimelig fristforlængelse til at levere eller udføre sit arbejde og passende yderligere kompensation i det omfang, 
Honeywells levering eller ydelse, eller leveringen eller ydelsen fra dets leverandører og/eller underleverandører, på nogen måde 
forsinkes, hindres eller på anden måde påvirkes. 

 
                                                                                                                                                                                                                                                                       

Oprindelig aftalepris:  ______  

Aftaleprisen før denne Ændringsordre var: ______  

Denne Ændringsordre vil øge aftaleprisen med et beløb på: ______  

Den nye aftalepris inklusive denne Ændringsordre vil være: ______  

Aftalens færdiggørelsesdato vil stige med ___ dage 

Honeywell International Inc,  Køber 

Gennem sin forretningsenhed Honeywell Building Solutions __________  
 
 

Af:  Af:_________________________ 

Dato:  Dato:________________________ 

 


